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Rezumat: Prioritdtile nationale ale Anului Biblio-
teconomic 2020 sunt identificate in rezultatul unei
radiografieri a situatiei actuale si a tendintelor de
dezvoltare la nivel international. O trecere in revistda
a documentelor recent aprobate la nivel international
si a literaturii de specialitate din diverse tari demon-
streaza ca tarile occidentale incearca sa reformeze
activitatea bibliotecilor publice, scotdnd in prim-plan
activitatile cu tenta sociald, culturala si de loasir. Au-
torul reliefeaza si tendinta generald a dezvoltarii bi-
bliotecilor publice — de a oferi servicii moderne sau
modernizate ca supliment la preocupdrile constante
de promovare a informatiei, cartii si lecturii.
Cuvinte-cheie: Anul Biblioteconomic 2020, prioritati
nationale, acces la informatie.

orumul Managerilor din Sistemul
National de Biblioteci, care, de regu-
13, isi desfasoard lucrarile la final de an, tra-
seaza prioritatile de activitate pentru anul
ce urmeaza. Evident ca nu putem vorbi des-
pre prioritatile nationale fara a face o radi-
ografiere a situatiei actuale si a tendintelor
de dezvoltare la nivel international. O tre-
cere in revistd a documentelor recent apro-
bate la nivel international si a literaturii de
specialitate din diverse tari demonstreaza
ca tarile occidentale incearcd sa reformeze
activitatea bibliotecilor publice, scotdnd in
prin plan activitatile cu tenta sociala, cultu-
rald si de loasir.
In acest sens, tendinta generald a bi-
bliotecilor publice este de a oferi servicii

Abstract: The national priorities of the Library Year
2020 identify due to “radiography” of current situ-
ation and international development trends. Study
of recently approved international documents and
literature from abroad shows that Western coun-
tries try to improve the activity of public libraries
by focusing on social, cultural and leisure activi-
ties. The author highlights the general tendency of
public libraries development, which is to offer mo-
dern or modernized services to supply their con-
stant promotion of information, books and reading.
Keywords: Library Year 2020, national priorities,
access to information.

moderne sau modernizate ca supliment
la preocuparile constante de promovare a
informatiei, cdrtii si lecturii. Pentru a servi
mai bine comunitdtile si a atrage noi utili-
zatori bibliotecile:

- angajeaza lucratori sociali;

- initiaza proiecte de prezervare a istori-
ei, culturii si genealogiei;

- seimpun ca si catalizatorial comunitatii
locale;

- oferd spatii sigure pentru cetdteni in
varii scopuri;

- ofera servicii mobile pentru persoane
cu diverse deficiente;

- ajutd imigrantii sa-si perfecteze acte, sa
obtina cetatenie etc.

Conferinta IFLA 2020, care isi va
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desfasura lucrérile la Dublin, Irlanda, in-
tre 15-21 august 2020, va avea genericul: A
inspira. A se angaja. A permite. A conecta.
Aceste deziderate oglindesc toatd gama de
servicii si activitati menite sd tina biblioteca
in vizorul utilizatorilor, dar si al decidentilor.

Un document deosebit de important,
fard de care stabilirea prioritatilor anului
2020 este de neconceput, este Strategia
IFLA 2019-2024, aprobatd la Congresul
IFLA 2019 (5). Strategia IFLA este o foaie
de parcurs pentru viitorii cinci ani. Acest
document reprezintd o etapa importanta in
activitatea IFLA, de la initierea discutiilor
in cadrul proiectului de elaborare a Viziu-
nii Globale privind Viitorul Bibliotecii, lan-
sat in martie 2017, la Strategia actiunilor.
Este rezultatul unui proces unic incluziv -
elaborarea Viziunii Globale IFLA (4).

Prin implicarea a zeci de mii de
profesionisti din domeniul bibliotecono-
miei si stiintelor informarii din peste 190
de tari intr-o conversatie despre atuurile si
oportunitatile domeniului, Viziunea Glo-
bald a furnizat energia i a reprezentat calea
pentru aceastd strategie.

IFLA a elaborat documentul bazandu-se
si pe o evaluare a punctelor forte existen-
te ale IFLA si a angajamentului sau pentru
obiectivele ONU pentru dezvoltarea dura-
bila.

Directiile strategice IFLA 2019-2024
evidentiazd patru domenii de interes in in-
deplinirea misiunii IFLA:

1. consolidarea vocii globale a bibliote-
cilor;

2. inspirarea si imbunatatirea practicii
profesionale;

3. conectarea si consolidarea domeniu-
lui;

4. optimizarea organizatiei.

In fiecare directie strategicd, patru
initiative cheie ofera un cadru in jurul ca-
ruia pot fi dezvoltate actiuni pentru con-
solidarea domeniului si pentru realizarea
viziunii IFLA - un domeniu puternic si
unit, care sustine societati alfabetizate, in-
formate si participative. Potrivit strategiei,
misiunea IFLA este de a inspira, a se angaja,
a permite, a conecta.

Un alt document, izvor pentru inova-
re si creativitate, este Banca de Idei IFLA

https://ideas.ifla.org/. Banca este o plat-
forma unica de idei inspiratoare pentru
un domeniu de bibliotecd puternic si unit
si reprezintd viziunea colectivad privind vi-
itorul bibliotecilor din toatd lumea. Este
produsul proiectului Viziunea Globala pri-
vind Viitorul Bibliotecii 2017-2018, care a
adus pe aceeasi platforma de discutii peste
30 000 de persoane din 190 de tari membre
ale Natiunilor Unite, care au distribuit pes-
te 8 500 de idei vizand bibliotecile. Banca
depoziteaza mii de idei distribuite de bibli-
otecari din intreaga lume, de la advocacy
si necesitéti sociale la tehnologii si digital,
schimbarea comportamentului si dezvol-
tarea liderilor tineri etc. Ideile pot inspi-
ra bibliotecarii la shimbarea comunitatii,
oferirea serviciilor mai bune, sustinerea
Agendei ONU 2030. La dezvoltarea Béncii
de Idei poate contribui oricine si oricand,
produsul fiind in continud dezvoltare.

Un document foarte util pentru lumea
bibliotecard, in special in vederea dezvol-
tarii serviciilor noi, este raportul Dezvolta-
re si acces la informatie 2019, elaborat de
IFLA in colaborare cu Grupul Schimbari
Tehnologice si Sociale din cadrul Scolii de
Informare a Universitatii Washington (3).
Este a doua editie a raportului, prima fiind
elaborata in anul 2017. In prefata rapor-
tului, Gloria Perez-Salmeron, presedintele
IFLA, isi exprima convingerea cd, in timp ce
vietile oamenilor se consuma tot mai mult
online, bibliotecile devin din ce in ce mai
vitale ca spatii fizice pentru intalniri, locuri
unde cetdtenii solicitd sfaturi, institutii cu
un demers clar de a ajuta comunitétile. Po-
trivit raportului, rolul informatiei pentru
societate niciodatd nu a fost mai important
ca in prezent, in special ca sursd vitala pen-
truinovare si creativitate. A oferi tuturor ac-
ces la informatie inseamna a oferi siguranta
ca fiecare are oportunitate de a invita, a se
dezvolta, a lua decizii mai bune pentru el
si pentru cei din jur. Raportul este focusat
pe Agenda ONU 2030, iar scopul este de a
oferi dovada accesului la informatii ca pro-
motor al dezvoltdrii.

Literatura de specialitate demonstreaza
ca in lumea bibliotecara nu existd consens
privind viitorul cartii si lecturii si nici al bi-
bliotecii in ansamblu. Discutiile pe margi-



nea elaborarii viziunii globale a bibliotecii
au demonstrat cd lumea este destul de con-
fuza privind viitorul acestora. O mare parte
dintre profesionistii domeniului si dome-
niilor adiacente pledeaza pentru regindi-
rea functiilor bibliotecii si reorientarea spre
oferirea serviciilor sociale.

Semnatarii Manifestului Bibliotecii
pentru Europa din anul 2018 - cele mai
prestigioase organizatii profesionale euro-
pene precum EBLIDA, LIBER, SPARC Eu-
rope, Public Libraries 2030 — vor o Europa
care:

» garanteazd cd fiecare persoana, in ori-
ce moment al vietii sale, este capabild sa
invete, sa citeasca si sa se dezvolte prin in-
termediul bibliotecii (Avem confirmarea
lui Ray Bradbury in acest sens care scria:
»Eu m-am instruit in biblioteca. Absolut
gratuit”);

« plaseaza accesul in centrul actiunilor
sale din domeniul culturii, stiintei si inova-
tiei;

o se angajeaza pe deplin sa realizeze
Obiectivele de Dezvoltare Durabild ale
ONU si sa promoveze accesul la informatii
in cadrul initiativelor de aderare si dezvol-
tare.

Ca europeni si sustindtori ai valorilor
europene, de aici trebuie sa ne inspirdm.
Aceasta este calea de urmat.

Ofertele Universale ale Bibliotecii, ela-
borate de profesionistii britanici in anul
2013 si revizuite anual, ultima actualizare
fiind cea din 2019, oferd o idee ampla des-
pre serviciile bibliotecilor pe care oamenii
le asteaptd de la biblioteca. Cele patru mari
domenii de implicare includ:

 Lectura

o Informatia si digitalul,

o Cultura si creativitatea (Creativitatea
fiind nou),

o Sdnatatea si bundstarea (doar Sanita-
tea nu este suficienta pentru un domeniu
cheie).

De remarcat cd de la biblioteca publica
utilizatorii asteapta in continuare un spec-
tru foarte larg de activitati.

O abordare noua pentru biblioteca din
spatiul virtual propune David Lee King,
expert american si lider mondial in teh-
nologii informationale, adoptate de biblio-

teci. Acesta sustine ca oferta bibliotecii din
spatiul virtual trebuie vazuta ca o filiald di-
gitald a bibliotecii. Potrivit lui D. L. King,
filiala digitala este suma totald a prezentei
digitale a bibliotecii in web. O asemenea
abordare defineste serviciile si informatiile
pe care biblioteca trebuie sa le ofere onli-
ne. Similaritétile dintre biblioteca fizica si
filiala digitald includ: un spatiu de vizitat,
ceva de facut, continuturi pentru utilizare,
personal pentru interactionare.

Ca si anterior, lumea bibliotecard este
in expectativa unor modele de dezvoltare.
Aici putem porni de la un exemplu foarte
concret si evident vehiculat pe larg pe tot
parcursul anului 2019 - Biblioteca Oodi,
Helsinki, inauguratd la 5 decembrie 2018,
care la Congresul IFLA 2019 deja a fost
mentionata cu premiul in valoare de 5 mii
de euro la nominalizarea ,,Cea mai bund bi-
blioteca publica noud din lume”. Biblioteca
serveste aproximativ 10 mii de utilizatori
zilnic, punctul de atractie fiind serviciile
sociale gratuite. Oodi dispune de: cinema-
tograf, sali pentru lectii si activitati pentru
cercurile largi de beneficiari, restaurant,
unde se serveste gratuit ceai, cafea si se
permite ca persoanele sa vind cu produse-
le proprii; ateliere de cusut, ateliere tehnice
etc.; studio de inregistrari audio, spatii pen-
tru jocuri; sald de lectura cu peste 100 000
exemplare de carti in 17 limbi, dintre care
70% in acces liber. In afara de cirti aici pot
fi imprumutate diferite instrumente muzi-
cale, sportive etc.

Creata prin consultarea maselor largi
de utilizatori activi si potentiali, biblioteca
Oodi este considerata prototipul bibliote-
cii viitorului. De mentionat ca biblioteca
imbind perfect serviciile moderne si cele
traditionale modernizate.

Evident, Oodi este un model excelent de
dezvoltare. Dar...

Cine in Republica Moldova poate con-
strui o biblioteca supermoderna de 89 mili-
oane de euro? Cate biblioteci din Republica
Moldova pot construi spatii noi, chiar si
foarte modeste? Biblioteca din Malaiesti?
Este o exceptie care intareste regula! Care
biblioteca poate cumpara imprimante sau
scanere 3D, masini de tdiat cu laser, poa-
te amenaja cafenele, restaurante cum este
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cazul Oodi? Raspunsul este evident. Si in
aceste cazuri ce facem? Ne concentram
pe instrumentele si posibilitatile pe care le
avem. Si nu avem putine. Valorificim bu-
nurile de care dispunem.

Cele mai mari valori ale bibliotecilor
noastre sunt: bibliotecarii, colectiile, tehno-
logiile si serviciile bazate pe posibilitati reale.
Peste 80% din bibliotecile publice teritoriale
dispun de calculatoare si acces la internet.

Care sunt valorile domeniului bibliote-
car (conform datelor statistice 2018) ce pot
aduce plusvaloare?

Infrastructura — 2 690 biblioteci, dintre
care:

o 1 774 (65%) detin calculatoare;

« 1 566 (58,2%) sunt conectate la internet;

« potentialul intelectual — 4 167 bibliote-
cari (din personalul total de 4 969);

o unitdti de pastrare — 86 772 325;

e 6 123 parteneriate locale, nationale si
internationale.

Mult sau putin? Fiecare va raspunde
diferit, dar cu aceste instrumente trebu-
ie s muncim si in baza lor sa identificam
prioritatile. Respectiv, atunci cand sta-
bilim prioritatile, trebuie sd inventariem
posibilitatile si instrumentele disponibile.
Functiile principale ale bibliotecii, in spe-
cial articolul 5 din Legea cu privire la bibli-
oteci pot fi realizate chiar si cu acest minim
de resurse.

In baza acestora, precum si a tendintelor
semnalate de practica internationala, au
fost conturate prioritatile pentru activitatea
bibliotecilor in anul 2020, respectiv:

« promovarea lecturii ca baza pentru
cunoastere si dezvoltare;

o dezvoltarea serviciilor inovative de
biblioteca ca bazd pentru dezvoltarea
comunitatilor prin sustinerea Obiectivelor
de Dezvoltare Durabila 2030;

o dezvoltarea capacitatilor personalului
din biblioteci: invatare orientatd, dezvoltare
profesionald, oportunitati pentru retele;

« amplificarea pozitiei bibliotecilor ca ac-
tori cheie si facilitatori ai Stiintei Deschise.

Cum se incadreazd Biblioteca Nationala
in contextul problemelor mari cu care se
confruntd comunitatea bibliotecara, ingri-
jordrii tot mai mari la nivel mondial privind
starea promovarii informatiei si a lecturii si

de ce Forumul Managerilor 2019 a declarat
promovarea lecturii prioritate strategica,
iar anul 2019 a fost declarat Anul Promo-
varii Lecturii?

Biblioteca Nationald a Republicii Moldo-
va a fost mereu si rimane consecventd in ca-
utarea unor modalitati noi, adecvate timpu-
lui, de promovare a cartii si lecturii, menite
s dinamizeze aceastd activitate, s consoli-
deze eforturile pe acest segment, sd sensibili-
zeze decidentii si sd intereseze cercurile largi
de cititori reali si potentiali. Mesajul puternic
al pledoariilor pro lectura se fundamenteaza
pe importanta lecturii, indiferent de format,
in dezvoltarea si devenirea personalitatii; in
schimbarea si modernizarea comunitatilor
si a societdtii in intregime. Aceste preocu-
pari ale BNRM, care este si centru bibliote-
conomic national, se rasfrang nu numai asu-
pra personalului institutiei, ci si asupra tu-
turor bibliotecarilor si profesionistilor de pe
segmentele adiacente. Activitatile care s-au
perindat pe parcursul anului 2019 pe acest
segment al activitatii sunt etape noi, calitati-
ve, incluzénd:

o editia a II-a a Programului National
LecturaCentral, 1-30 septembrie;

o conferinta Lectura ca baza pentru
cultura, cunoastere si dezvoltare, 25 sep-
tembrie;

o editarea lucrarii Lectura si scdrile (avan-
du-i printre autori pe cei mai importanti ac-
tori de pe scena promovarii cartii si lecturii).

In cercurile largi de utilizatori, bibliote-
cile incd sunt percepute ca spatii conforta-
bile, unde se acorda atentie cartii si lecturii,
invétérii, culturii, artei, TIC, schimbului de
informatii, creativitatii, activititilor de or-
ganizare a timpului liber.

Promovarea informatiei, cartii si lec-
turii, indiferent de format, este una dintre
responsabilitatile bibliotecii atribuite prin
lege. Ce se intdmpld pe acest segment?

Barometrul Opiniei Publice 2019, facut
public in februarie, stipuleaza ca in Repu-
blica Moldova, zilnic:

« citesc ziare 5% dintre respondenti;

« ascultd radioul 25%;

« privesc televizorul 74%;

« citesc carti 6%;

o utilizeazd internetul 52% dintre
respondenti.



Testarea PISA 2015 demonstreaza ca
45,8% dintre elevii testati au fost declarati
analfabeti functional in domeniul Lectura/
Citire. Comparativ cu 2009, s-a atestat o
crestere cu 28 de puncte, dar restantele sunt
considerabile.

Cifrele demonstreaza ca actorii antrenati
in activitatile de promovare a lecturii si a
culturii lecturii au responsabilitati enorme.

Dezvoltarea competentelor de lectura
si de cultura a lecturii se afld la intersectia
mai multor profesii. Fiecare profesie cu
responsabilitdti de promovare a lecturii are
acumulate experiente impresionante — ma-
rea provocare este activitatea sistemica.

Caresponsabilitate interdisciplinard, pro-
movarea lecturii este fundamentata pe folo-
sirea in comun si transferul de concepte si
metodologii intre mai multe profesii. Aici se
unesc eforturile mai multor actori de baza,
antrenati in organizarea si promovarea lec-
turii: scriitori, cercetatori, cadre didactice,
editori, librari, bibliotecari — profesionisti,
care, potrivit responsabilitatilor, au menirea
sd organizeze procesul lecturii, s demon-
streze importanta lecturii pentru formarea
intelectuald a omului, dezvoltarea gandirii
critice si estetice, sa altoiasca dragostea pen-
tru lectura si sa puna cartea in ména citito-
rului, cat mai devreme si cat mai des.

Fiecare actor are metodele sale, impor-
tant este ca acestia sa gdseascd tangente de
colaborare, lucruri pe care actorii de pe seg-
mentul promovdrii lecturii le pot face im-
preund si se pot ajuta reciproc. Bibliotecarii
pot prelua de la cadrele didactice experiente
care sd-i ajute pe cititori sa inteleaga rolul
lecturii pentru modelul dezvoltarii perso-
nale, practicate in mediul de invdtdmant. La
randul lor, cadrele didactice pot prelua de
la bibliotecari experiente atestate de biblio-
tecile lumii, care au demonstrat interes din
partea cititorilor si eficientd. Cunoasterea
proiectelor si practicilor de calitate de ca-
tre ambele parti ar avantaja profesionistii si
i-ar imbogati reciproc.

Prin cunoasterea strategiilor didactice
eficiente, menite sd creasca motivatia si pla-
cerea lecturii, bibliotecarii si cadrele didac-
tice se pot ajuta unii pe altii. Cadrul formal,
specific cadrelor didactice, si cadrul non-
formal, specific bibliotecarilor, pot fi conju-

gate pentru rezultate benefice cauzei comu-
ne - dezvoltarea competentelor de lectura
si combaterea analfabetismului functional.

Desi existd experiente foarte graitoare
de conlucrare a cadrelor didactice cu bibli-
otecarii pe segmentul de promovare a lec-
turii, mai sunt incd momente asupra carora
trebuie de lucrat.

Despre importanta dezvoltdrii econo-
mice in ascensiunea unei tari se stie foarte
bine, mai putin insa se vorbeste cd dezvol-
tarea economiei trebuie sd aiba loc paralel
cu dezvoltarea culturala. Aici apare in sce-
nd intelectualitatea -, ingerii” care tind spre
cunoastere (cum suna una dintre definitii)
— care trebuie sa infiltreze cat mai adanc in
constiinta oamenilor acest adevar.

Un moment care trebuie discutat la di-
verse niveluri de responsabilitate este faptul
ca publicatiile sunt foarte scumpe, cel putin
pentru realitatea noastd, iar oamenii nu pot
cumpara carti scumpe. Politica preturilor
trebuie schimbata, dacd vrem ca publicatiile
sd ajungi la cAti mai multi cetdteni. In Ger-
mania, de exemplu, pretul cartii il stabileste
editura si acesta nu poate fi majorat.

Sustinerea editérii cartilor de catre stat
este o practica cunoscutd in mai multe
tari. Exista aceasta practica si in Republica
Moldova. Insi cele aproximativ 5 milioa-
ne de lei (2019) destinati programului de
editare a cartii nationale este 0o suma prea
mica pentru a acoperi necesitatile de actu-
alizare a colectiilor. Rata medie de innoire
a colectiilor de 83 de ani (2019) (in timp
ce recomandarile IFLA/UNESCO sunt
de 7-10 ani) este marturie grditoare a unei
colectii invechite fizic si moral. In asemenea
conditii, cartea, care de-a lungul timpului a
contribuit la progresul persoanei, poate con-
tribui acum la distrugerea ei. Or, niciun stat
nu trebuie sa fie indiferent la faptul citesc sau
nu cetdtenii sdi si ce anume citesc.

O biblioteca prosperd si bine dotata
este fata unei comunitati prospere. Este
bine cunoscut faptul ca biblioteca zilelor
noastre nu se poate tine doar pe carte, in-
diferent daca este in format traditional sau
electronic, dar nimeni nu poate afirma ca
atét cartile, cat si informatia de calitate sunt
mai putin necesare acum decét cu sute de
ani in urma.
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Lectura este cea mai veche abilitate inte-
lectuald a omului si practicarea lecturii este
in masurd sa dezvolte omul si societatea.
Esenta activitatii tuturor actorilor angajati
pe scena promovarii lecturii si a culturii
lecturii este ,,sa facd cartile sa vorbeascd”
si sd infiltreze cat mai adanc in societate
adevarul ci ,dacd nu citesti la timp, intelegi
prea tarziu”.

Nu exista retete de-a gata cum sa altoiesti
dragostea pentru carte si lecturd, indiferent
de format, dar exista experiente si practici
de calitate, demne de a fi surse de inspiratie
si existd un camp imens pentru exploatari
inovationale — acesta a fost firul rosu al
conferintei cu tema ,Lectura ca bazd pen-
tru cultura, cunoastere si dezvoltare”, cu

Referinte bibliografice:

participarea celor mai importanti actori de
pe scena promovarii cartii si lecturii.

In ultimul timp se vorbeste mult despre
cititorul de elitd (1). La fel de mult se dis-
cuta despre biblioteca nationald ca loc pen-
tru elitele culturale (Marea Britanie, Rusia).
Sunt puncte de vedere pe care le percepem
ca atare. Or, sarcina principala a biblioteca-
rilor este sa ajunga de la cititorul de elitd la
cercurile largi de cititori. Biblioteca a fost
conceputa ca si garant al protectiei sociale
in culturd. Aceasta este abordarea corectd
si orice tara care sustine biblioteca, cartea si
lectura este pe calea cea buna.

Esenta bibliotecii este sd ajute oamenii
sd se ajute singuri. Aici bibliotecarii chiar
au un cuvant greu de spus.
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