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Formarea si identitatea profesionala a bibliotecarului
reprezintd o problema actuald, determinata de schimbarile generate
in ultimii ani, in domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii.
Profesionistii in biblioteconomie si stiinta informarii se confrunta cu o
provocare dinamica a mediului tehnologic care cere utilizarea
extensiva si eficienta a tehnologiei informatiei si comunicatiilor in
scopul supravietuirii si pentru Tndeplinirea necesitatilor informa-
tionale complexe ale utilizatorilor. Totodatd, provocarea schimbarii
vine si din partea societatii, care solicita de la biblioteci servicii noi si
inovative, creativitate si consiliere. Schimbarea este inevitabild pentru
supravietuirea si succesul oricarei biblioteci in lumea tehnologica.

Dupad cum mentioneaza distinsul profesor lon Stoica, ,,sunt
putine profesiile Tn perimetrul carora s-au produs schimbari atat de esentiale
si atat de profunde cum este cazul biblioteconomiei si stiintei informarii**1.
Particularitatea activitatii bibliotecilor este caracterizatda prin
mobilitate, care este asociatd cu modificarea resurselor si tehnolo-
giilor informationale. Totodata, suntem constienti ca si competentele
profesionale anterioare pot sd nu mai fie de actualitate intr-un timp
foarte scurt. De aceea, trebuie implementate forme si metode
inovationale de activitate In biblioteca, fiind necesare cunostinte
teoretice din stiinte conexe. in jurul nostru totul s-a schimbat, inclusiv
mediul educational si informational, iar cel mai important, s-au
schimbat utilizatorii nostri, nevoile si cerintele lor. Pentru a tine pasul

1 lon Stoica. Structuri si relatii informationale In dezvoltarea invatamantului si a
cercetarii romanesti. Bucuresti: Alternative, 1997, p. 79.
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cu aceste procese, bibliotecarul trebuie sd Tnvete permanent.
Profesionistii din domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii
trebuie sa dezvolte competentele profesionale necesare pentru a oferi
acces la o gama cat mai larga si variata de resurse si servicii
informationale, educationale si socioculturale.

Actualmente, dezvoltarea dinamica a practicii biblioteco-
nomice, precum si implementarea constantd a inovatiilor necesita
actualizarea periodica a cunostintelor profesionale. Exista opinii
conform carora bibliotecarul trebuie sa refnnoiascd anual circa 5%
cunostinte teoretice si aproximativ 20% competente profesionale. In
S.U.A., de exemplu, a fost determinatd unitatea de masura a uzurii
morale a cunostintelor profesionale - asa-numita perioadda de
injumatatire2 a competentelor. Ca urmare a unor noi informatii,
competenta profesionala este redusa la jumatate. Tn ultimele decenii,
aceasta perioada este redusa drastic. Daca 50% din uzura morala a
cunostintelor specialistului, in cazul absolventului anului 1940, se
constata ca apare dupa 12 ani, pentru absolventul anului 1960 -
aceasta uzura se observa in numai 8-10 ani, iar la actualii absolventi se
constata Tn doar doi-trei ani3. Astfel, actualizarea permanentda a
cunostintelor si competentelor profesionale devine o conditie
indispensabila pentru profesionalismul bibliotecarilor.

in aceste circumstante, calea principala a evolutiei
profesionale a bibliotecarilor este formarea pe parcursul intregii
vieti. La Tinceputul secolului al XXl-lea, paradigma instruirii pentru
toatd viata a fost inlocuitda de una noua - instruirea pe parcursul
intregii vieti. Reprezentantii scolii superioare din domeniul
biblioteconomiei si stiinta informarii din Republica Moldova,
preocupati de amploarea reformei sistemului educational, de

2 Perioada de Tnjumatatire sau timpul de Tnjumatatire (tV2 este durata de timp
necesara pentru ca o cantitate sa scada la jumatate fatd de valoarea masurata la
Tnceputul perioadei. Desi notiunea este folosita, Tn special, in fizica si chimia
nucleara pentru descrierea fenomenelor de dezintegrare radioactiva, ea poate descrie
orice descrestere exponentiala.

3 Adam B. Jaffe; Manuel Trajtenberg. Patents, Citations, and Innovations: A Window
on the Knowledge Economy. Cambridge: MIT Press, 2002, p. 147.
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trecerea la doua, iar apoi la trei cicluri de instruire, au Tncercat sa
determine strategia si tactica realizarii acestei reforme. Tn special,
atentia lor a fost concentratda pe asigurarea continuitatii Tn
formarea competentelor profesionale la diferite nivele de formare
a bibliotecarilor, precum si pe stabilirea unor relatii durabile intre
ele. Aprobarea, in noiembrie 2014, a noului Cod al Educatiei din
Republica Moldova a condus la demararea unei reforme complexe
in sistemul educational, in lumina careia formarea competentelor
profesionale devine un proces complex si multidimensional, la
care participd reprezentantii diverselor segmente ale comunitatii
profesionale: educational, vocational, stiintific, administrativ.

Marea majoritate dintre noi constientizam ca traim Tn epoca
informatiei. Tmpartasim o cultura comunicationald. Traim vremuri
in care ideile si conceptele noi schimba totul de la o zi la alta,
indiferent daca este vorba de nanotehnologie sau de biblioteca.
Ceea ce caracterizeaza cel mai bine lumea moderna este fluxul
masiv de informatii, aproape de neinchipuit, care genereaza un
torent de schimbari. Din cele mai diverse surse: carti si filme,
mass-media si Internet, informatia noua vine ca o avalansa de date
pe care noi sa le vedem, sa le pipaim si sa le auzim. Asa cum scria
Anthony Robbins in cartea Putere nemadrginita: ,,in societatea de azi,
cei care au informatiile si mijloacele de a comunica sunt precum
regii de odinioara: au puterea nemarginita. [...] Interesant de
remarcat este faptul ca, in zilele noastre, secretul puterii este la
Tndeméana noastra, a tuturor. Daca Tn vremurile medievale nu erai
rege, nici ca puteai deveni prea usor. Daca la Tnceputul revolutiei
industriale nu aveai capital, sansele sa- obtii erau destul de
reduse. Dar Tn ziua de azi, orice pustan imbracat in blue jeans
poate crea o corporatie care sa schimbe fata lumii. in lumea
modernd, informatia este apanajul regilor. Cei care au acces la
anumite forme de cunostinte specializate se pot schimba pe ei
nsisi si, Tn multe privinte, intreaga noastra lume"4.

4 Anthony Robbins. Putere nemarginita. Bucuresti: Amaltea, 2001, p. 17.
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Si daca tot facem referire la epoca informatiei, trebuie sa
constatam ca tot mai des caracterizam viata modernd prin
calificative care reflecta dinamism si variabilitate: tempoul de
viata, densitatea de informatii, fluxul de evenimente etc. Analistii
occidentali considera cd, Tn timpul vietii, omul modern este nevoit
de sapte-noud ori sa-si schimbe statutul profesional si sa studieze
directii noi de activitate. Aceste probleme complexe nu pot fi
solutionate in afara contextului dezvoltarii profesionale continue.

Acum mai bine de 80 de ani, Ranganathan a elaborat celebrele
Legi ale biblioteconomiei (1931), pe care le consideram actuale si
astazi, inclusiv in ceea ce priveste evolutia profesionala a
bibliotecarilor. Toate cele cinci Legi ale lui Ranganathan sunt
aplicabile pentru formarea profesionala a bibliotecarilor, in special
cea de-a cincea Lege care, probabil, nemijlocit se refera la schimbarea
rolului educatiei Tn domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii.
A cincea Lege spune ca ,,biblioteca este un organism n crestere". A
cincea Lege ne prezinta caracteristicile vitale si durabile ale bibliotecii
n calitate de institutie si obliga la ajustarea constantad a conceptiilor si
competentelor noastre la misiunea si activitatea bibliotecii. Dovada
este efortul continuu de adaptare la mediu cand bibliotecarii i
bibliotecile cautd, folosind toatd gama de capacitati si competente,
sa-si diversifice resursele informationale si serviciile.

Biblioteconomia si stiinta informarii, de asemenea, sunt
organisme in dezvoltare, iar cand Ranganathan a sugerat ca
perspectivele noastre privind relatiile cu biblioteca trebuie perma-
nent ajustate, credem ca savantul s-a referit si la educatia Tn
domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii. Programele Tn
acest domeniu cu sigurantd s-au schimbat, au fost ajustate la
schimbari pentru a fi adaptate la noile perspective si tehnologii.
Cele mai recente se referd la implementarea formelor si metodelor
noi de formare profesionald, atat cele formale cat si cele informale.
De exemplu: includerea specialitatilor noi Tn Nomenclatorul dome-
niilor deformare profesionald al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor
ITn institutiile de Tnvatamant superior, ciclul 1 (in cadrul domeniului
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de formare profesionala Stiinte ale Informérii au fost deschise doua
specialitati noi: Tehnologia comunicarii in domeniul infodocumentar;
Servicii informationale si socioculturale); deschiderea programelor de
master (Managementul institutiei infodocumentare; Biblioteci digitale si
servicii informationale); trecerea Tnvatamantului universitar la trei
cicluri (doctoratul a devenit ciclul al treilea al Tnvatamantului
universitar, iar Tn Nomenclatorul specialitdtilor stiintifice a fost
inclusd specialitatea Infodocumentare, biblioteconomie si stiinta
informarii).

Totodata, pentru a sprijini procesul de formare profesionala
continua a bibliotecarilor este necesar un sistem durabil care sa ofere
comunitatii profesionale diverse oportunitdti de cunoastere, studiere
si cultivare a competentelor profesionale. Cu parere de rdu, dupa o
perioadd de sase ani (2001 - 2006) si-a Tncheiat activitatea Scoala de
Biblioteconomie din Moldova, organizatd cu sustinerea Fundatiei
profesionala pentru diferite categorii de bibliotecari. O perioada
destul de indelungata, formarea profesionala continua s-a limitat la
diverse forme si metode de instruire la nivel local si institutional. Cu
toate acestea, unele biblioteci din Republica Moldova s-au adaptat la
cerintele schimbarii socioeconomice, tehnologice, informationale si
au venit cu solutii inovationale in identificarea, cultivarea si
capitalizarea competentelor profesionale ale angajatilor. Experienta
Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu", care a lansat mai multe
metodele inovationale de instruire,,,printre care mentionam
.Cafeneaua publica", ,,Zilele FedEx@Hasdeu", ,,Chindii profesi-
onale" etc. poate fi un exemplu elocvent.

Pentru profesionalizarea personalului de specialitate din
domeniul infodocumentar este necesara crearea unor condifii de
formare continua a acestora, Tn primul rand, prin centre de
perfectionare. in acest scop, Strategia nationald de dezvoltare a
culturii ,,Cultura 2020" prevede crearea Centrului de Cercetare si
Formare Tn domeniul Culturii. La sfarsitul anului 2014 a demarat
procedura de consultare publicd a proiectului Flotararii de Guvern
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,»Cu privire la Institutia publica Centrul de Cercetare si Formare in
domeniul Culturii®.

in anul 2012 a fost publicat raportul Filialei din Republica
Moldova a Consiliului pentru Cercetari si Schimburi Internationale
(IREX) cu privire la accesul la informatie prin bibliotecile publice din
Republica Moldova. Aceasta evaluare a scos n evidentd problemele
ce tin de lipsa resurselor si programelor de instruire. Programul
Novateca, finantat de Fundatia Bill si Melinda Gates, are scopul de a
facilita transformarea bibliotecilor din Republica Moldova in institutii
comunitare puternice prin consolidarea unui sistem de dezvoltare
profesionala a bibliotecarilor. Pentru a pune Tn practicd obiectivele
programului, Novateca a creat mai multe Centre Regionale de
Formare. Odata cu deschiderea acestor centre s-a activizat formarea
profesionala a bibliotecarilor, Tn special privind utilizarea tehnolo-
giilor informationale si serviciilor modeme de biblioteca.

Recunoscand importanta formarii profesionale continue si
tindnd pasul cu schimbarile Tn activitatea unei biblioteci moderne,
Centrul de Formare Continua din cadrul Universitatjii de Stat din
Moldovas, in lipsa unui centru national de formare profesionald, a
lansat o serie de cursuri tematice de scurta durata (20 - 150 de ore)
pentru bibliotecarii din bibliotecile publice, scolare si universitare. De
asemenea, sunt oferite posibilitdti de formare profesionald in cadrul
programului de recalificare profesionald (1500 de ore), destinat acelor
persoane care nu au studii superioare Tn biblioteconomie si stiinta
informarii. De asemenea, un alt centru care implicd si antreneaza in
actiuni de instruire bibliotecari din toate refelele a solicitat licenta de
acreditare pentru servicii educationale in domeniul biblioteconomiei
si stiintei informarii. Acest centru este un proiect national - Centrul
National de Excelenta Profesionala pentru Bibliotecari, care a fost
constituit in baza Memorandumului intre Primaria Municipiului

5 Actualmente, Centrul de Fomiare Continua al Universitatii de Stat din Moldova
este unicul centru acreditat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova pentru a
406 presta servicii educationale in domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii.
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Chisindu, Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu" si Reprezentanta din
Republica Moldova a Fundatiei IREX Programul Novateca, Asociatia
Bibliotecarilor din Republica Moldova.

Pentru fundamentarea teoretico-pragmatica a procesului de
evolutie profesionald, se folosesc cateva concepte: formarea profesionala
continud, educatia continud sau educatia permanentd, instruirea de-a
lungul intregii vieti etc. Desigur, exista anumite diferente in abordarea
acestor concepte, care depind de contextul utilizarii acestora, nivel de
integrare etc. Lasand la o parte anumite particularitati pe care le
identifica specialistii din domeniul stiintelor educatiei cu privire la
conceptele mentionate, Tn esenta ele includ:

a) dezvoltarea competentelor;
b) dezvoltarea permanenta, continud, de perspectiva,
c) formarea in fiecare moment al vietii.

intr-un raport UNESCO, publicat inca din 1972, sunt
mentionate doud concepte de bazd ale formarii profesionale
continueé:

1 fiecare individ trebuie sa fie Tn stare sa invete pe tot
parcursul vietii; instruirea pe tot parcursul vietii este piatra
de temelie a societatii care invata,

2. noul spirit educational face ca individul sa devina creator al
propriului progres cultural, autoinvatarea, in special
autoinvatarea asistata, are o valoare de nefnlocuit Tn orice
sistem de invatamant.

In scopul indeplinirii acestui concept, una din fondatoarele
Mesei Rotunde pe problemele de Formare Profesionala Continua,
Elizabeth W. Stone, care a avut si contributii importante la nivel

6 E. Faure et al. Learning to Be: The World of Education Today and Tomorrow.
Paris: UNAESCFO, 1972, p.181-182.
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international privind dezvoltarea formarii profesionale continue a
bibliotecarilor, a afirmat7:

1. una dintre cele mai importante probleme cu care se
confruntda profesia noastra este formarea profesionala
continud a personalului de biblioteca si din institutiile de
informare si documentare;

2. exista o discrepantd serioasa intre cunostintele disponibile
si aplicabilitatea lor in implementarea serviciilor prestate de
biblioteci si institutii de informare si documentare;

3. formarea profesionala continud Tn biblioteci, institutii de
informare si documentare este o problema la nivel national
care poate fi solutionatd cu ajutorul unei planificari, de
asemenea, de nivel national.

Aceste concepte si ipoteze au fost confirmate si in alte
documente internationale si europene din sfera infodocumentara.
Tn acest sens putem mentiona Manifestul IFLA/UNESCO cu -privire
la bibliotecile publice8. Conform acestui document, ,,Bibliotecarul este
un intermediar activ intre utilizatori si sursele de informare. Educatia
profesionald continua a bibliotecarului este indispensabila pentru asi-
gurarea celor mai bune servicii de biblioteca Aceasta ar Tnsemna ca
eficienta si calitatea serviciilor prestate de bibliotecile publice,
precum si de alte tipuri de biblioteci si institutii infodocumentare
pentru publicul larg, depind de experienta angajatilor acestora.
Schimbarea constanta a nevoilor societatii, tehnologiile in continuad
evolutie si dezvoltarea cunostintelor profesionale cer stringent ca

7 Blanche Woolls. Continuing professional education to continuing professional
development and workplace learning: the joumey and beyond. In: Continuing
Professional Development - Preparing for New Roles in Libraries: A Voyage of
Discovery: Sixth World Conference on Continuing Professional Development and
Workplace Learning for the Library and Information Professions. Mtinchen: Saur,
2005, p. 14.

8 IFLA/UNESCO Manifestul bibliotecii publice: [online], 1994. [accesat 29.05.
2015]. Disponibil pe Internet: http://www.ifla.orgh/11/s8/unesco/manif.htm.
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cei ce ofera informatia sa isi largeasca orizontul de cunoastere si sa
isi Imbunatateasca deprinderile prin Tnvatare continua9.

De asemenea, conform Manifestului IFLA/UNESCO cu
privire la bibliotecile publice formarea profesionala continua se
axeaza pe mai multe principii, dintre care enumeram:

= evaluarea periodica a nevoilor de invatare;

= spirit organizational si managerial din partea celor delegati
sa se ocupe de dezvoltarea profesionala si educarea continua
a personalului, oameni cu experienta Tn educarea continua;

= diseminarea larga a informatiei privind educarea continuad
si a surselor de informatie;

e activitati legate de educarea continua, care: sa includa
obiective legate de invatare aliniate unor nevoi clare; sa
urmeze principiile proiectului de instruire si a teoriei Tnva-
tarii; sa selecteze instructori de curs pe baza cunostintelor
acestora in domeniu si a abilitatilor lor de predare; sa aiba
mereu Tn vedere transferul de cunostinte si feedbackul,

e aproximativ 10% din orele de munca sa fie asigurate pentru
participarea la seminare, ateliere de lucru, invatare la locul
de munca;

= evaluarea dezvoltarii profesionale continue.

Pentru ca sa Tnvatam ceva nou, trebuie Tn primul rdnd sa ne
autoevaluam, sa generalizam rezultatele obtinute, sd analizam
nivelul pe care l-am atins, sa facem schimb de experienta cu alti
bibliotecari, sd actualizam permanent competentele profesionale
si, astfel, sa avem satisfactia pentru ceea ce am realizat. Trebuie sa
constatam ca, la acest capitol, lucrurile nu stau chiar asa cum
ne-am fi dorit. Studiul pe care I-am realizat in perioada 2013 - 2014
in toate tipurile de biblioteci si zone geografice ale Republicii
Moldova si la care au participat circa 350 de bibliotecari a constatat

9Jana Varlejs. Dezvoltarea profesionala continua: Principii si acumularea celei mai
bune experiente: [online], 2008. [accesat 29.05.2015]. Disponibil pe Internet: http.//
www.ifla.org/files/assets/cpdwl/guidelines/cpdwl-qual-guide-ro.pdf.
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ca bibliotecarii au o perceptie destul de buna privind activitatea
lor profesionala. Desi circa 41% din participantii la sondaj au
mentionat ca actualizarea continud a pregatirii profesionale are un
rol foarte mare, doar 8% din respondenti au mentionat ca Tntr-o
masurd foarte mare acorda timp si resurse pentru pregatirea
profesionala. Cu toate acestea, 40% din respondenti apreciaza la
un nivel foarte Tnalt faptul ca pregatirea profesionala actuala
corespunde cerintelor postului actual si de perspectiva. De
asemenea, 34% dintre bibliotecari considera ca, Tntr-o masura
foarte mare, pregatirea continua asigura succesul Tn activitatea
profesionald si dezvoltarea unei cariere Tn biblioteconomie.

S-ar parea ca bibliotecarii constientizeaza necesitatea de a
cunoaste mult, de a poseda competente noi, dar este ingrijorator
faptul ca Tn procesul chestionarii, intrebarea ,,Ce cunostinte,
competente trebuie actualizate?™ a pus in dificultate multi bibliotecari,
iar intrebarea a ramas fara raspuns in aproximativ 25% dintre
chestionare. Putem avea douad explicatii pentru aceasta situatie: sau
nu stim ce trebuie sa stim sau deja le cunoastem pe toate.

Dobéandirea unui anumit nivel de competentd poate fi
perceputd ca fiind capacitatea unei persoane de a utiliza si
combina capacitatile de cunoastere, deprinderile si competentele
generale Tn acord cu diversele cerinte specifice unui anumit
context, situatii sau probleme. Cu alte cuvinte, capacitatea indivi-
dului de a face fatd schimbarii, situatiilor complexe si neprevédzute
determina nivelul sau de competenta.

Diverse organisme, organizatii si institutii internationale
sunt preocupate de evolutia profesionala si dezvoltarea compe-
tentelor. Tn primul rand, trebuie s& mentiondm documentul de
lucru al Comisiei Europene Un posibil cadru european al calificarilor in
perspectiva Tnvatarii pe parcursul Tntregii vietil0, conceput pentru a

10 Un posibil cadru european al calificarilor in perspectiva Tnvatarii pe parcursul
ntregii vieti: Document de lucru al Comisiei Europene [online]. Bruxelles, 2005.
[accesat 29.05.2015]. Disponibil pe Internet http://www.edu.ro/index.php/articles
/3342
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reprezenta un etalon pentru diferitele sisteme si cadre de calificari
din Europa si in care sunt specificate opt nivele de referinta
cuprinse in Cadrul European al Calificarilor, definite prin rezultate ale
invatarii, care pot fi aplicate si pentru specialistii din informare si
documentare. Mentionam c&, Tn Republica Moldova, a fost elaborat
Cadrul National al Calificarilor pentru domeniul de formare
profesionalad Stiinte ale Informarii, care specifica setul de competente
profesionale pentru cele trei nivele de studii universitare licenta,
masterat, doctorat, si orienteaza spre continuitatea dobandirii
competentelor profesionale prin programe de recalificare si formare
profesionala continua. Un alt document este Euroreferentialul privind
competentele profesionistilor europeni Tn  domeniul informarii si
documentariiu, care este un instrument util pentru recunoasterea
competentelor Tn informare si documentare. In aceasta lucrare sunt
evidentiate 33 de domenii de competentd si 20 de aptitudini
principale.

Si in Republica Moldova subiectele privind competentele si
formarea profesionald continud a bibliotecarilor sunt destul de
frecvente Tn literatura de specialitate. In ultimii cinci ani, la nivel
mondial, doar pe tema competentelor profesionistilor din biblio-
teconomie si stiinta informarii au fost publicate peste 200 de lucrari.
Practic, fiecare competenta si abilitate este evidentiata ca fiind foarte
importantd pentru profesionistii din sfera informationala. Numarul
de documente referitoare la acest subiect sugereaza ca este o
problema importanta pentru biblioteca si profesia de bibliotecar,
precum si faptul ca profesia a ajuns la un moment de cotitura n
istoria sa. De asemenea, se mentioneaza ca natura profesiei ar putea
sa se schimbe dramatic in functie de modul in care specialistii
raspund provocarilor din mediul inconjurator.

Problema competentelor este importanta datorita mediului
provocator cu care se confrunta profesionistii din domeniull

1 Euroreferentialul 1&D: [online], Ed. a 2-a revazuta integral/ trad.. Julieta
Moleanu, Marie Trancu-Boscoff, Nicoleta Marinescu. 2005. [accesat 29.05.2015].
Disponibil pe Internet: http://www.bmms.ro/continut/doc/P13_Euroref.pdf
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informarii. Linda Ashcroft caracterizeazd mediul de lucru al
profesionistilor din domeniul informatiei si documentarii Tn secolul
al XXl-lea ca fiind unul dintre cele mai dinamice si cu schimbari
constante. Autoarea mentioneaza faptul ca introducerea rapida a
noilor tehnologii presupune ca profesionistii din domeniul
informarii trebuie sa fie flexibili Tn adaptarea si adoptarea de noi
competente si strategiil2

Bibliotecarii au nevoie de un nou set de competente
specifice pentru a furniza servicii de calitate si pentru mentinerea
rolului lor in calitate de experti de informatii Tntr-o lume Web 2.0 si
Web 3.0. Aceste competente se dezvolta nu doar prin autodez-
voltare, dar si prin participare la instruirea formala, nonformala si
informala Tn cadrul diverselor centre si filiere de formare profe-
sionala continua.

in procesul de formare profesionald continud este
importantd concentrarea pe rezultate. Este vorba despre motivatia
bibliotecarilor pentru dezvoltarea profesionalda. Daca avem un
anumit scop (de exemplu, acela de a deveni bibliotecar de categorie
superioara), dezvoltand un algoritm pentru realizarea acestui scop,
acumuland un anumit volum de cunostinte, muncim regulat si
sistematic. Sau suntem Tn situagia care necesitda dobandirea unor
cunostinte si competente specifice (de exemplu, un stimulent de acest
gen ar putea fi schimbarea sectorului de activitate profesionala,
pregatirea si participarea la conferinte, lansari de carte, traininguri si
alte evenimente din viata bibliotecii).

n incheiere, un exemplu, Tn primul rdnd pentru cei care,
atunci cand ating un anumit prag al ,,succesului", cred ca nu mai e
nevoie sa se implice la fel cum s-au implicat la Tnceput deoarece ceea
ce au acum este suficient si nu mai trebuie sa ,,vasleasca". Este
semnificativ exemplul lui Anthony Robbins, din cartea Deciziile sunt
cheia schimbdrii, care se potriveste foarte bine pentru motivarea

2 L. Ashcroft Developing competencies, criticai analysis and personal transferable
skills in future information professionals. In: Library Review. 2004, nr. 53(2), p. 82-
88.
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formarii profesionale continue si pe care putem s-0 numim
»Sindromul Niagara,, Te afli pe un réu ce curge ncet, intins intr-o barca,
fard sa mai vaslesti- deoarece crezi cd nu mai este nevoie, deoarece raul curge
lin. Prins in desfatare si nepasare, nu observi ca raul prinde usor viteza, iar
cand te trezesti si vezi ce se Intdmpld, observi ca mai ai cativa metri pana la
cascada si Tncepi sa cauti vaslele si sa vaslesti vartos in amonte"13

Ce se va Intdmpla? Majoritatea cad Tn cascada, insa putini
totusi gasesc resursele, puterea si indarjirea de a se ridica si de a o lua
de la capat. Chiar si felul Tn care cazi arata lipsa de pregatire care nu
lasa nicio sansa oricarui amator, Tnsa caleste si Tntareste un
nvingator. Astfel, dacd dorim sa facem parte din categoria celor care
se manifesta Tn profesie, trebuie sad nu refuzam sa mai invatam si sa
re-invatam deoarece, dupa cum afirma profesorul lon Stoica, ,,cea mai
importantd zona a schimbdrii, in orice domeniu de activitate este
reprezentatd de cadrul si de nivelul pregatirii specialistilor in domeniul
respectiv''1A
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