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UN MANUAL PRACTIC DE BIBLIOTECONOMIE SI STIINTE
ALE INFORMARII PENTRU LUMEA BIBLIOTECARA

Raisa PLAIESU,
Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova

Cartea a fost si va raméne un izvor ne-
secat de cunostinte, firda de care omeni-
rea nu ar putea exista. Lumina ei de citire
este cel mai corect drum al vietii omului,
unde il indruma pe ciile cele mai principa-
le al mersului sau prin timp. Cartea poa-
te fi consideratd un depozit al inteligentei
omenesti, continand in filele ei cunostinte,
sensibilitati si emotii. Ea este o comoara
fard de pret, care aduna cele mai frumoase
ganduri ale autorilor pe care cititorii le pot
folosi.

Avalansele de carti apdrute la etapa actu-
ald in cele mai diverse ipostaze de lux edi-
torial-poligrafice, atat artistice cat si in alte
domenii, isi ocupa locul pe politele maga-
zinelor, unde cititorii nu pot sa le procure
pe toate, cd nu-i permite bugetul. Si in aju-
tor ii vine biblioteca, care este templul in-
vataturii, deoarece doar in biblioteca omul
poate sa-si hraneasca sufletul si gandul cu
cele mai diverse cunostinte, avand acces li-
ber la toate cartile de care are nevoie. Din
pacate, astazi Internetul si alte tehnologii
informationale concureazd cu biblioteca,
dar totusi, cred cd nimeni niciodata nu va
reusi sa inlocuiascd cartea pe suport de
hartie cu alte inventii. Biblioteca va rama-
ne mereu cu usile deschise pentru omenire,
pentru ca doar ea este usa larg deschisa spre
viitor si doar intr-o biblioteca ai sansa sa fii
superior. Biblioteca este ca o a doua casa,
o scoald unde poti mereu invata. Sa citesti
si sa frecventezi biblioteca in timpul liber a
devenit o obisnuinta. Biblioteca ne ghidea-
za ca printr-un labirint de enigme, care ne
ajuta sa devenim mai inteligenti, mai buni
si mai destepti, pentru ca nicdieri nu vom
gasi un limbaj mai frumos si mai corect
decat in carte. De-a lungul istoriei bibli-

oteca este regasitd ca institutie sociald in
functie de nivelul de dezvoltare al societatii,
circulatie a informatiei, nivelul de educatie
al populatiei si alti factori. Astfel, putem
identifica urmatoarele prezente ale bibliote-
cii in timp si spatiu: biblioteca antichitatii,
biblioteca medievala, biblioteca in epoca
Renasterii si perioada moderna, biblioteca
secolului XX - in contextul democratiza-
rii accesului la informatie, biblioteca mo-
derna, biblioteca traditionald, biblioteca
electronica, biblioteca digitala, biblioteca
2.0 - se caracterizeaza prin patru elemente
esentiale: centratd pe utilizator (utilizatorii
care participa la crearea continutului si ser-
viciilor); in colectii si servicii aplica com-
ponente audio si video; interrelationeaza pe
Web si retelele de socializare; este deschisa
schimbarilor.

Esenta si orientarile dezvoltarii biblio-
tecilor sunt reflectate in cele cinci Legi ale
lui Ranganathan (Shiyali Ramamrita Ran-
ganathan - matematician si bibliotecar
din India (1892-1972), elaborate in prima
jumadtate a sec. al XX-lea, actuale si viabile
péana in zilele noastre.

La carma bibliotecii este bibliotecarul,
care este persoana cu o pregatire profesio-
nald in domeniul biblioteconomiei, respon-
sabila de organizarea colectiilor in biblio-
tecd. A fi bibliotecar inseamna cunoastere,
echilibru, perseverenta, cultura, informa-
tie, pregatire, rabdare, spirit de prudenta,
amabilitate, simt analitic, spirit critic, cre-
ativitate, capacitate de sinteza, curiozitate
intelectuald, rigoare etc. Profesionistul din
biblioteca nu este un simplu angajat care
difuzeaza cartea sau informatia in format
tiparit. In raport cu clientii bibliotecii, el
cauta sa inteleaga interlocutorul, psihologia
si personalitatea fiecarui beneficiar. El este
un agent cultural si educational, utilizeaza
oportunitatile pentru imbogdtirea cunos-
tintelor profesionale. El face cultura la locul
sau de munca. El stie sa selecteze din multi-
tudinea de documente pe cele mai valoroa-
se si sd le difuzeze in randul utilizatorilor.
El identifica cele mai importante elemente
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ale obiectivelor, ierarhizarea lor valorica.
Prelucreazd documentele in conformita-
te cu regulile domeniului biblioteconomic
si bibliologic, organizeaza activitatea intr-
o bibliotecd dupa standarde specifice, fapt
care presupune un grad de profesionalism si
contact permanent cu utilizatorii si cartea.
Bibliotecarul este intr-o formare continua.
Toate acestea 1i conferd bibliotecarului si
statutul de cercetator in domeniu.

Modul de instruire al bibliotecarului are
loc in interiorul cadrului profesional din
biblioteca, unde trebuie sa se implice in
procesul de instruire si formare continua,
sa promoveze politicile si interesele insti-
tutiei pe care o reprezintd, sa sustind prin
contributia personala afilierile profesionale,
sa promoveze traditiile si realizarile dome-
niului biblioteconomic si infodocumentar
national, sa-si faca meseria fara a permi-
te satisfacerea unor interese personale, sa
participe la procesul de informare asupra
problemelor referitoare la viata profesiona-
13, sd studieze noi modalitati de imbunata-
tire a calitatii muncii executate si sd accepte
schimbarea si implementarea tehnologiilor
avansate in domeniu.

Sursa de autoinstruire al bibliotecarului
este literatura didacticd profesionala in do-
meniul biblioteconomiei, care as propune un
editorial recent — Biblioteconomie si stiinte
ale informdrii. Manual practic - lucrare ela-
borata si coordonata de Centrul de Formare
Profesionala Continua in Biblioteconomie si
Stiinte ale Informarii din cadrul Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova, in cola-
borare cu Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii al R. Moldova. Este un manual
practic scris de o echipa de autori, specialisti
profesionisti in domeniul biblioteconomi-
ei de la Biblioteca Nationala a R. Moldo-
va si Camera Nationala a Cartii: Ludmila
CORGHENCI, Elena PINTILEI, Aliona
MUNTEAN, Aliona TOSTOGAN, Veroni-
ca COSOVAN, Lilia POVESTCA, VERA
OSOIANU, Valentina POPA, Ecateri-
na DMITRIC, Veronica BORS, Victoria
VASILICA, Angela DRAGANEL, Margareta
CEBOTARI, Renata COZONAC, Valentina
CHITOROAGA. Coordonatorii editiei sunt:
Ludmila CORGHENCI si Vera OSOIANU.
Manualul a fost recomandat pentru publi-
care de Consiliul redactional al Bibliotecii
Nationale a R. Moldova. Acest manual prac-
tic este destinat pentru toatd lumea bibliote-

card, dupa cum mentioneaza si coordonato-
rul, prefatatorul acestei lucrari doamna Lud-
mila Corghenci, sefa Centrului de Formare
Profesionala Continud in Biblioteconomie
si Stiinte ale Informarii a BNRM: ,,Manualul
constituie un reper util atdt pentru persona-
lul angajat in biblioteci, cdt si pentru cei care
se pregatesc sda devind angajati si nu detin
competente suficiente pentru activitatea pro-
fesionald. Continutul acestuia este prezentat
intr-o manierd accesibild persoanelor de nive-
luri si domenii diferite de studii, dorinta auto-
rilor fiind de a incuraja si a stimula inclinatia
spre dezvoltarea continud a competentelor, de
a dezvolta capacitatea inovativd si creativi
a personalului de specialitate din biblioteci.
Sperdm cd lucrarea de fatd va fi acceptatd cu
interes de cdtre personalul de specialitate din
biblioteci si va contribui la dezvoltarea for-
madrii profesionale.”

BIBLIOTECONOMIE
I STIINTE ALE INFORMARII

Manual practic

Continutul acestui manual oglindeste
urmatoarele  compartimente:  Bibliote-
ca si rolul ei in societatea modernd; Dez-
voltarea colectiilor de biblioteca; Resurse
informationale; Prezervarea colectiilor de
biblioteca; Instrumente de informare asupra
colectiilor bibliotecii; Utilizatorii bibliotecii
publice. Servicii de bibliotecd; Activitatea de
informare si documentare in biblioteca pu-
blicd; Studii si cercetari in biblioteca publicé;
Conceptul, rolul si functiile marketingului in
activitatea bibliotecara; Personalul de spe-
cialitate din bibliotecile publice. Formarea
profesionald si formarea profesionala conti-
nua; Statistica de biblioteca. Evaluarea im-
pactului bibliotecii; Standartizarea in biblio-
teconomie, informare si documentare.

Responsabilitatea de editare a acestei lu-
crari a fost in posesia echipei redactionale
de la Centrul editorial-poligrafic al Bibliote-
cii Nationale a R. Moldova.



