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1. MISIUNE. VIZIUNE. VALORI. OBIECTIVELE ANULUI

1.1 Misiunea  bibliotecii

Biblioteca asigură integritatea, dezvoltarea, organizarea și valorificarea patrimoniului

documentar național și universal, în scopul satisfacerii intereselor de lectură, studiu, informare,

documentare; oferă spațiu de educare și recreere a populației prin promovarea cunoașterii; oferă

servicii de dezvoltare a competențelor în diverse domenii pentru cetățenii din comunitate.

1.2 Viziunea bibliotecii

Biblioteca își va menține poziția de lider informațional în comunitate, integrat în

programe și activități de dezvoltare durabilă: educaționale, sociale, economice, va dezvolta o

gamă largă de servicii și produse pentru utilizatori și va fi mai vizibilă în societate, va avea un

impact mai puternic asupra rețelei locale de biblioteci.

1.3 Valorile bibliotecii

Profesionalism: Acordăm o deosebită importanță calității, eficienței activității.

Conștientizăm rolul și importanța competențelor, abilităților, experienței, amplificarea

permanentă a cunoștințelor și deprinderilor profesionale.

Responsabilitate: Tindem spre indicatori de înaltă performanță în activitatea noastră.

Acţionăm în mod responsabil în interesul instituției, ţinând cont, în mod deosebit, de impactul

comunitar al acţiunilor noastre.  

Inovare: Încurajăm creativitatea, ideile inovatoare, sunem deschiși spre schimbare,

implementând în activitate noi servicii moderne, metode de lucru, tehnologii și practici.

Parteneriat: Conștientizăm rolul parteneriatelor de durată – cheie a succesului în

realizarea proiectelor și serviciilor de calitate în bibliotecă;

Activitatea bibliotecii a fost axată pe prioritățile anului 2022:

✔ Reașezarea activității bibliotecii și a proceselor funcționale în conformitate cu noul cadru

legislativ și de reglementare;

✔ Ajustarea serviciilor bibliotecare agendei ONU 2030: dezvoltarea capacităților;

✔ Implementarea recomandărilor UNESCO privind Știința Deschisă;

✔ Evaluarea impactului bibliotecii: studiere, valorificare și diseminare;
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2. CONTEXT ORGANIZAȚIONAL. COMPONENTA DOCUMENTARĂ.

2.1 Structura organizatorică a biblioteci.

Reţeaua de biblioteci publice teritoriale  Făleşti numără 51 de unităţi ce include:

▪ BPR „M.Eminescu”

▪ 1 filială orăşeneasă a BPR „M.Eminescu” (Gara Făleşti)

▪ 49 biblioteci în mediul rural, din care 2 biblioteci pentru copii în localitățile Izvoare şi

Glinjeni.

Bibliotecile se află în gestiunea financiară a primăriilor, suportul metodologic este

asigurat de către Secția Cultură din cadrul Direcției Generale Educație și Cultură Fălești, Centrul

de Formare și Instruire, Biblioteca Publică Raională „M. Eminescu” Fălești.

Biblioteca Publică Raională „M. Eminescu” Fălești este o instituție publică subordonată

Secției Cultură și Turism din cadrul Direcției Generale Educație și Cultură Fălești. În bibliotecă

activează următoarele subdiviziuni: 4 servicii – consultativ, informativ-bibliografic, relații cu

publicul și fonduri; 1 Centru de Formare și instruire; 1 oficiu, cu statele de personal: 4 șefi

servicii, 1 șef Centru de Formare și Instruire, 4 bibliotecari principali, 3 bibliotecari, 2 specialiști,

1 șef oficiu, 1 pictor, 1 muncitor, 2 deriticătoare, 1 garderobier. Conducerea BPR este asigurată

de către director. În conformitate cu prevederile legale, în bibliotecă activează un consiliu de

administrație, care are rol consultativ și își desfășoară activitatea în baza regulamentului de

organizare și funcționare a bibliotecii.

2.2 Documente directive, de organizare.

În anul 2022 au fost elaborate/actualizate următoarele documente de organizare și directive:

● Raportul și Planul anual de realizare a Strategiei Bibliotecii Publice Raionale Fălești,

2020-2024;

● Regulamentul de organizare și funcționare;

● Regulamentul intern al bibliotecii;

● Regulamentul de ordine interioară;

● Regulamentul privind prestarea serviciilor bibliotecii;

● Regulamentele de organizare și funcționare a serviciilor bibliotecii: consultativ,

informativ-bibliografic, fonduri, relații cu publicul;
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● Regulamentul de organizare și funcționare a Centrului de Formare și Instruire a BPR;

● Organigrama;

● Fișele posturilor;

● Politici de dezvoltare a resurselor informaționale;

● Politici de gestionare a colecțiilor;

● Politici cu privire la formarea profesională continuă.

2.3 Documente tehnologice

Pe parcursul anului de referință au fost elaborate:

✔ Regulamentul de desfășurare a Campaniei „Făleștenii citesc o carte (ediția a II-a, 2022);

✔ Regulamentul de desfășurare a Concursurilor raionale „Cel mai activ cititor al bibliotecii”

și „Cel mai bun eseu despre lectură”;

✔ Regulamentul privind organizarea şi desfăşurarea proiectului raional „Fălești: memorie și

cunoaștere locală”

✔ Regulament de gestionare a colecţiilor de bibliotecă.

2.4 Proiecte / inovații gestionate și cu statut de participare

Denumirea
Proiectului

Scop Responsabil Sursa de
finanțare

Realizat în 2022/impact

Participare la Proiecte internaționale

Proiectul
„Bibliotecile
aduc
schimbarea
în
comunitate
în timpul
crizei
refugiaților”

Crearea în
bibliotecă a
unui spațiu
sigur pentru
femei și copii
refugiați

ABRM, CDF;
Negoiță Elena,
ditrector BPR
- coordinator

local

Comitetul
Internațional
al Salvării

102 femei și copii
refugiați au participat la
30 activități culturale,
recreative și
informaționale, suport
psihologic

Proiectul
„Îmbătrânire
și sănătate”,
implementat
în RM de AO
„Casmed”
(2020-2023)

A contribui la
nevoile legate de
îmbătrânire și a
ușura viața
persoanelor în
etate

AO
„Casmed”;

BPR

Crucea
Roșie din
Elveția

45 personae în etate din
or. Fălești au
implementat conceptual
„Comunitate prietenoasă
vârstei”
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Proiectul de
voluntariat
destinat
copiilor
refugiați
„Echipa
Mobilă”

A susține și a
ajuta persoanele
refugiate din
Ucraina de a se
integra în
societate

Direcția
Asistență
Socială și
Protecție a

Familiei, or.
Fălești

Organizație
suedeză
pentru

drepturile
copiilor

„Terre des
Hommes”

20 activități culturale,
recreative și de informare
pentru copiii refugiați din
zona centru-nord a RM,
organizate de voluntrul
BPR, la care au participat
560 copii refugiați

Proiectul
„Moldovenii
și ucrainenii
uniți
împotriva
violenței în
bază de gen”

Prestarea
serviciilor
psihologice,
juridice, sociale
şi adăpost
femeilor şi
copiilor -victime
ale violenţei în
familie

AO „Casa
Mărioarei”

INTERSOS
Moldova

prin
intermediul

UNHCR-Mo
ldova

20 activități culturale,
recreative și de informare
pentru copiii refugiați din
comunitatea locală, la
care au participat 420
copii și femei refugiate

Participare la Proiecte naționale

Programul
„Ajutor la
contor”

Înregistrarea
populației în
sistemul
Informațional
„Vulnerabilitate
energetică”,
pentru a beneficia
de compensații la
energia electrică,
termică

Ministerul
Muncii și
Protecției
Sociale,

Ministerul
Culturii;

La nivel local
– bibliotecarii

și asistenții
sociali

Ministerul
Finanțelor al
Republicii
Moldova

Total - 1270 gospodării
înregistrate. Pe site-ul
admin.compesatii.gov.md
bibliotecarii BPR au
înregistrate 850 de
gospodării, iar în mod
individual, pe site-ul
compensatii.gov.md cu
ajutorul telefonului
mobil au fost înregistrate
420 de familii

Sistem
Informațional
Integrat al
Bibliotecilor
din Republica
Moldova

Crearea
Catalogului
Național Partajat
al Bibliotecilor
din Republica
Moldova

BNRM,
BPR –

SIB, SF

BNRM Continuarea creării
Catalogului Național
Partajat
al Bibliotecilor din
Republica Moldova

Programul
Național
LecturaCentral

Promovarea cărții
și lecturii în
bibliotecile din
țară și de peste
hotare

BNRM,
BPR - SRP

DGEC
Fălești

22 activități organizate,
întâlniri cu 1 scriitori
băștinaș, la care au
participat 620 persoane

Campania
Națională de
promovare a
Cărții și
Lecturii „Să
citim

Promovarea cărții
și lecturii

BNC
„I. Creangă”,

BPR - OC

DGEC
Fălești

6 activități organizate
în cadrul Campaniei,
la care au participat
75 elevi
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împreună”,
ediția a XI-a

Inovații gestionate la nivel instituțional

Proiectul
„Fălești:
Memorie și
cunoaștere
locală”

Valorificarea
patrimoniului
documentar şi
imagistic
despre trecutul
și prezentul
comunității

BPR
„M.Eminescu”

DGEC

Fălești

Blogul „Fălești:
Memorie și cunoaștere
locală” a avut în 1484
vizualizări

Proiectul
„Descoperă
Europa prin
povești” –
campanie de
promovare a
lecturii
„Septembrie –
nici o zi fără
lectură”

Atragerea la
lectură a copiilor
de la cea mai
fragedă vârstă și
cunoașterea
țărilor europene

BPT satul
Pîrlița

Primăria
satului
Pîrlița

Au lecturat cărți cu
povești scrise de autori
europeni

Programul
„Făleștenii
citesc o carte”
(ediția a II-a)

Constituirea unei
comunități de
cititori prin
promovarea
lucrărilor de
înaltă valoare
artistică și
educarea gustului
pentru lectură a
făleștenilor

BPR
„M.Eminescu”

DGEC
Fălești

Au lecturat cartea
propusă spre lectură
„Rochie de zăpadă”,
autor Marinela Lungu

Proiectul
„Bibliotecarul
recomandă”

Promovarea
(online, bilunar)
a cărților de
valoare din
literatura
autohtonă și
universală de
cărte bibliotecarii
BPR

Șef serviciu
relații cu
publicul,
Șef CFI

DGEC
Fălești

Au fost create 18
filmulețe video –
recomandări  de lectură

Proiectul
„Lecturi de
weekend”

Promovarea
(online, bilunar)
în ajun de
weekend bilunar
cărți/opere
jubiliare de cărte
bibliotecarii BPR

Șef serviciu
relații cu
publicul,
Șef CFI

DGEC
Fălești

Au fost create 14
filmulețe video –
recomandări  de lectură

Proiectul
„Schimbarea

Scopul
proiectului este

Grăjdianu
Alla,

Agenția de
Intervenție și

A fost amenajat spațiu de
recreere pentru tineri și
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vine de la
noi”

îmbunătățirea
infrastructurii de
recreere prin
amenajarea
spațiului de
odihnă pentru
locuitorii satului

directoarea
Bibliotecii

publice
teritoriale,

Obreja Veche

Plăți pentru
Agricultură,

primăria
comunei
Obreja
Veche

adulți, care va schimba
spre bine situația în
localitate în ceea ce
privește: aspectul estetic,
modul de viață în general
și viziunea despre odihnă
în aer liber

Cele mai importante evenimente/activități ale anului 2022 au fost:

Proiectul „Bibliotecile aduc schimbarea în comunitate în timpul crizei refugiaților”.

Implementat de Centrul de Drept al Femeilor în parteneriat cu Asociația

Bibliotecarilor din Republica Moldova, finanțat de

Comitetul Internațional al Salvării. Biblioteca Publică

Raională „M. Eminescu” a fost selectată, de rând cu

alte 9 biblioteci din țară pentru a implementa Proiectul

dat. Astfel, în bibliotecă a fost oformat un spațiu sigur

pentru femeile și copiii refugiați, dotat cu mobilier,

echipament tehnic, jocuri de dezvoltare/socializare pentru copii și tineri, cărți în asortiment în

limbile: română, rusă și ucraineană, costul estimativ al cărora constă 7000 $. Cu

participarea a 102 de refugiați și membri ai comunității au fost organizate în perioada

august – decembrie 30 de activități culturale, recreative și informaționale.

Programul „Ajutor la contor”.

Biblioteca s-a implicat activ în implementarea

Legii nr. 241/2022 privind Fondul de reducere a

vulnerabilității energetice și, respectiv a Ordinului nr. 62

și nr. 162 din 07 septembrie 2022 a Ministerului Muncii

și a Protecției Sociale și a Ministerului Culturii, privind

organizarea implicării asistenților locali comunitari și a

bibliotecarilor la înregistrarea unor categorii de persoane în Sistemul „Vulnerabilitatea

energetică”. Astfel, în perioada octombrie – decembrie 2022, bibliotecarii au acordat asistență de

includere a peste 1270 de familii în Sistemul Informațional „Vulnerabilitate energetică”.
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Proiectul „Fălești: Memorie și cunoaștere locală”.

În baza proiectul lansat în luna mai a fost creat blogul „Fălești: Memorie

și cunoaștere locală”

https://bibliotecafalesti.blogspot.com/search/label/7.%20Monumente în care au

fost incluse cinci compartimente: istoria

bibliotecilor, localități, personalități, edificii și

monumente, în care vor fi colectate material

pe tot parcursul anului 2022, cu continuitate

ulterioară nelimitată, despre trecutul și

prezentul comunității (personalități,

familii/dinastii, eroi, monumente ale naturii și arhitecturale, instituții, edificii,

biserici/schituri, minorități naționale, evenimente etc.). La moment au fost incluse pe blog

informații despre istoria a trei biblioteci, patru localități, 12 personalități, un edificiu și un

monument. Scopul Proiectului este de a fortifica rolul bibliotecilor publice drept centre de

informare ale comunităților și depozitare ale memoriei locale.

Programul Național LecturaCentral, ediția a V-a.

În cadrul Programului Național LecturaCentral

(ediția a V-a, 2022) au fost organizare 22 activități

culturale, științifice și de loisr, concursuri, întîlnire cu

autorul cărții „Bisericile și mănăstirile din raionul

Fălești în lumina și negura vremurilor” Tudor Nastas,

la care au participat 620 beneficiari.

Implicarea bibliotecii în Proiecte comunitare.

Pe parcursul anului 2022 am participat la

45 activități în comun acord cu ONG „Casmed”,

„Casa Mărioarei” și „Echipa Mobilă”, la care au

participat 1025 beneficiari, cele mai semnificative

fiind:

● Activitatea „APL-GS-CCL este

puterea”, organizată de Primăria orașului Fălești și Grupul de seniori „Miorița” cu lecția practică

„Primii pași în fotografie” în cadrul proiectului „Îmbătrânire și sănătate” (03.06. 2022);
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● Festivalul republican „Bunica și Bunelul Fest 2022”, ediția a V-a (18.09.2022),

organizat pentru prima data la Fălești.

2.5 Parteneriate dezvoltate

Parteneriatele constituie o componentă importantă a activității de bibliotecă, care

contribuie substanțial la realizarea obiectivelor și priorităților instituției, la derularea unor

proiecte și programe importante. Biblioteca activează în parteneriat cu instituții comunitare,

având semnate 143 acorduri de colaborare (1 acord de parteneriat internațional) cu: (BPR –

15 acorduri de colaborare cu: 4 instituții educative, 4 instituții de cultură, 3 Centre de Asistență

Socială, 3 Asociații Obștești, 1- Agenția pentru Ocuparea Forței de Muncă). În 2022 am încheiat

acord de colaborare cu Asociația Obștească Baștina Frăsinești, în vederea implementării

proiectului „Scriem cu responsabilitate, acționăm pentru comunitate”.

2.6 Voluntariat

Biblioteca este un spațiu prielnic de primă importanță pentru promovarea cetățeniei active

și a implicării prin voluntariat. Voluntarii sunt implicați în următoarele activități, servicii de

bibliotecă: proiecte/programe de promovare a cărții și lecturii, cluburi pe interese, ateliere de

creație, crearea video-urilor, elaborarea materialelor promoționale, reamplasarea, igienizarea

colecțiilor, acțiuni de caritate, lecturi publice tradiționale și online etc. Pe parcursul anului

raportat în activitățile bibliotecilor au fost antrenați 137 voluntari (BPR – 3 voluntari), care au

prestat 761 (BPR – 90) ore de voluntariat pentru diverse activități.

2.7 Implicații profesionale

Colaborarea activă cu instituțiile publice de cultură și educație, autorități publice locale,

mass-media, constituie o filă importantă în activitatea bibliotecii. Colaboratorii bibliotecii sunt

periodic invitați de a participa în cadrul unor comisii, grupuri de lucru, mese rotunde. Implicarea

bibliotecarilor în astfel de activități pe parcursul anului 2022 o vedeți în tabela ce urmează:

Denumirea activității Perioada
desfășurării

Organizator Participant/responsabil

Membru al Comitetului
Coordonator Local

22 februarie
2022

Primăria
satului Pîrlița

Grosu Valentina,
bibliotecară a BPT satul
Pîrlița

Concurs Internațional „Jivaia
klassika, 2022” (etapa
raională)

26 februarie
2022

IP LT „A.
Pușkin

Cosovan Marina,
bibliotecar principal –
membru al juriului
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Concursul literar republican
„La izvoarele înțelepciunii”,
ediția a XXXII-a (etapa
raională), dedicate
scriitorului Nicolae Dabija

16 aprilie 2022 DGEC, SCT
Fălești

Negoiță Elena, director –
membru al comitetului
organizatoric

Comitetul raional de atestare
a personalului de specialitate
din biblioteci, anul 2022

27 mai 2022 DGEC, SCT
Fălești

Gligor Margarita,
bibliotecar principal –
membru al comisiei

Liderul grupului civic „Pune
umărul Obreja Veche”

Pe parcursul
anului

Primăria
comunie

Obreja Veche

Grăjdianu Alla, director a
BPT satul Obreja Veche

Membru al comisiei pentru
evaluarea proiectelor „Ne
implicăm la noi în sat”

29 septembrie
2022

GAL-ului
„Urmașii lui
Leonardo”

Grăjdianu Alla, director a
BPT satul Obreja Veche

2.8 Instrumente de comunicare instituționale

Serviciile Bibliotecii au fost promovate activ prin intermediul surselor media locale și

republicane, rețelelor de socializare, blogului Bibliotecii, precum și blogului nou creat „Fălești:

Memorie și cunoaștere locală”. Astfel, activitatea bibliotecilor a fost reflectată pe paginile

ziarului raional în 10 publicații (BPR – 6), revistei republicane „Realități culturale” 1

publicație, au fost oferite 10 interviuri (BPR – 7) postului de radio local EcoFM. Pe paginile de

Facebook a bibliotecilor au fost plasate 552 postări (BPR – 220), însoțite de legende de la

activități culturale, științifice, de socializare. (Vezi Anexa nr.2) Biblioteca elaborează materiale

despre cele mai importante evenimente pentru pagina/site-ul oficial al Consiliului Raional

Făleşti. Numărul de vizitatori pe blogurile bibliotecii s-a cifrat la 1445, iar cel al vizitelor

virtuale – 2651.

3. RESURSE INFORMAŢIONALE

3.1 Indicatori în procente privind accesul liber la raft

În  bibliotecile din raion, utilizatorii au acces liber la fondul de publicaţii în proporţie de

100%.

3.2 Achiziție de documente

Achiziții Total Cărți Publicații
seriale

Muzică
tipărită

Docum.
audioviz.

Doc.
electr.

În limba
de stat

Suma
(lei)

2022 3183 3153 30 0 0 0 2626 154510
2021 4274 3690 577 5 2 - 3275 268484
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Alocaţiile financiare la capitolul achiziție de carte sunt totuși insuficiente pentru

satisfacerea cerinţelor informaţionale mereu crescânde ale beneficiarilor şi nu corespund

normativelor existente. Rata de înnoire a fondului de publicații ale bibliotecilor este de 81,4 ani,

conform recomandărilor UNESCO acest indicator trebuie să constituie  de la 7 la 10 ani.

3.3 Colecția totală de documente

La finele anului 2022 fondul bibliotecilor din rețea dispune de 342758 u.m (346125 u.m. în
2021)

- 332764 ex.cărți și broșuri - 97,08 %  (96,7% în 2021)

- 9275 ex. ed. periodice - 2,71 %  (2,6 % în 2021)

- 280 ex. documente electronice - 0,08 %  (0,1 % în 2021)

- 421 ex. documente de muzică tipărită - 0,12 %  (0,1% în 2021)

- 27 ex. documente grafice - 0,01 %  (0,007% în 2021)

După criteriile de limbi pot fi repartizate în felul următor (u.m.):

- În limba de stat - 215299 - 62,81%  (62,3 % în 2021)

- În limbile minorităţilor naţionale - 127459 - 37,19 %  (37,7 % în 2021)

În anul de referință, din bugetul local (BPR) s-au achiziționat de la librăria editurii

„Litera” 345 ex.cărți în valoare de 40000 lei din diverse domenii și pentru diverse vârste:

copii, adolescenți, tineri și maturi. Tot de la magazin „Litera” am primit o donație din 27 volume

ale lui Nicolae Dabija.

Un proces continuu și necesar în orice bibliotecă este deselecția, care contribuie la

curățarea și actualizarea colecțiilor.

Au fost excluse 3761 u.m.: cărți – 2364 ex., materiale audiovizuale – 1397 ex.

RATA DE ÎNNOIRE ȘI CIRCULAȚIE A COLECȚIEI

Anul Colecție
totală

Achiziții
(u.m.)

Rata de
înnoire a
colecțieii
în%

Documente
împrumutat
e

Rata de
circulație

2022 342758 3183 0,9 174001 0,5
2021 346125 4274 1,2 174384 0,5

3.4 Organizarea colecției

S-a efectuat conform Regulamentului de gestionare a colecției, instrucțiunii privind

evaluarea publicațiilor fără preț stabilit, intrate în bibliotecă. S-a efectuat:
12



✔ evidența strictă a datelor cantitative și valorice privind mărimea, componența și dinamica

documentelor intrate în bibliotecă, în registrul de evidență primară a colecțiilor;

✔ evidența individuală, prelucrarea tehnică și biblioteconomică a documentelor

achiziționate pe parcursul anului, stabilirea prețurilor la documente conform normelor în

vigoare;

✔ Recepționarea, evidența și aranjarea la raft în depozitele de documente;

✔ Reamplasarea în spații a documentelor;

✔ Lucrări de restaurare a documentelor (coasere, lipire, copertare);

✔ Igienizarea colecțiilor;

✔ Casarea documentelor.

3.5. Donații și donatori

Bibliotecile publică teritoriale în anul 2022 au beneficiat de donații comform tabelului:

Nr. d/r Donatori Nr. de unități Suma (lei)
1 Centrul de donații a BNRM 932

BPR – 423
rețea – 506

161189
BPR – 64056
rețea – 97133

2 Scriitori 57 4241
3 Cititori 195 4682
4 A.O. „Centrul de Drept al Femeilor” 170 13090

5 Libraria Litera 34 2100

3.6 Catalogarea și clasificarea documentelor:

✔ Număr de documente catalogate - 1410;

✔ Număr fișe intercalate în cataloage - 995;

✔ Indexarea documentelor - 1410;

✔ Verificarea corectitudinii tuturor înregistrărilor bibliografice;

✔ Redactarea cataloagelor tradiționale;

✔ Casarea documentelor din cataloagele tradiționale - 2364;

✔ Completarea Catalogului electronic partajat SIBIMOL cu noi înregistrări - 3476 .

4. SERVICII DE BIBLIOTECĂ ŞI UTILIZAREA LOR

4.1 Utilizatori statistici de utilizare a bibliotecii.
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Pentru consultarea pe loc a publicațiilor preferate, în special literatura de referință

(enciclopedii, dicționare, îndrumare etc.) și edițiile periodice, bibliotecă dispune de 115 locuri.

(BPR)

Imaginea utilizării bibliotecii de către utilizatorii Bibliotecii în perioada 2018-2022 poate

fi privită astfel:

Creșterea ușoară a numărului de utilizatori (în special a celor maturi și vârstnici)

reprezintă un proces obiectiv, care este influențat de schimbările în situația demografică a

populației din raion (îmbătrânirea populației) și care se reflectă an de an în activitatea

bibliotecilor și nu în ultimul rând de situația pandemică COVID-19 puțin îmbunătățită față de

2021. Motivul scăderii numărul împrumuturilor în rândul copiilor se datorează faptul că copii se

trag la computer. Scopul final al creșterii și în continuare acestui indicator constă în

îmbunătățirea situației pandemice, cât și în servicii de bună calitate oferite utilizatorilor, care

reflectă impactul unui bun management al comunicării bibliotecarilor cu utilizatorii.

Indicatori
principali

2021 2022 Diferența
2021-2022

Utilizatori activi 13992 17375 +3383
Din ei copii 7116 8540 +1424

Intrări 122068 134070 +12002
Din ele copii 87810 93025 +5215

Împrumuturi 174384 174001 -383
Din ele copii 116020 115774 -246

- În limba
română

127690 128792 +1102

Din ele copii 92140 92786 +646
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Conform datelor din tabela de mai jos se poate conchide, că în 2022 au devenit utilizatori

activi ai bibliotecii cu 181 bărbați mai puțin decât femei (20,3 % din numărul total de utilizatori

înscriși), numărul tinerilor și persoanelor vârstnice este deasemenea în creștere.

Anul de

referință

Repartizarea

utilizatorilor după

sexe

Repartizarea utilizatorilor după criterii de

vârstă

Femei Bărbați Copii
până la
16 ani

Tineri
17-34 ani

Adulți
35-64 ani

Vârstnici
(peste 65

ani)
2021 8527 5465 7117 2940 2637 1298

2022 10309 7066 8540 3372 3621 1842

Variație
2022-2021

(+; - )

+1782 +1601 +1423 +432 +984 +544

Necesităţile de lectură diferă în funcţie de categoriile socio-profesionale ale utilizatorilor,

dar în cele mai frecvente cazuri se utilizează literatura în ajutorul curriculum-ului şcolar de către

elevii şi profesorii instituţiilor de învăţământ preuniversitar din raion, beletristica este utilizată

mai mult de pensionari, şomeri, casnice, elevi. În medie colecţiile Bibliotecii au circulat în anul

2022 de 0,3 ori (0,3 în 2021), iar un utilizator a consultat în mediu 9,2 documente (în 2021 –

11,2). Cele mai solicitate publicaţii sunt în limba română – 67,3 % (în 2021 – 64,2 %) din

numărul total de publicaţii împrumutate.

Rata de atragere a utilizatorilor la serviciu:

✔ Utilizatori activi ca procent din comunitate/populație;
✔ Intrări per utilizator per an;
✔ Împrumuturi per utilizator per an.

Anul Populație/
comunitate

Utiliza
tori

activi

Utilizatori
ca % din

populație/
comunitat

e

Împrumu
t

Împrumut
per

utilizator

Intrări Intrări per
utilizator

2022 69622 17375 24,96% 174001 9,99 134070 12,96

2021 70370 13992 19,88% 174387 8,02 122068 11,46
Total

(media)
69996 15683 22,42 174194 9,01 128069 12,21
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4.2 Servicii de dezvoltare a competențelor.

Serviciul „Educația digitală pentru tinerii cu inițiativă”

Transformarea digitală a schimbat societatea

și economia, având un impact din ce în ce mai

mare asupra vieții de zi cu zi. Cu toate acestea,

nevoia de capacități digitale mai dezvoltate în

domeniul educației și formării în rândul tinerilor

este deja o necesitate. Scopul serviciului a fost de

a crea oportunităţi pentru a fortifica competenţe prin aplicarea creativă a tehnologiilor

informaţionale. Grupul-ţintă a fost constituit din 29 elevi din cl. V-IX de la I.P. L.T. „M.

Eminescu” și „I. Creangă” Fălești.

Elevii au de elaborat zilnic multiple referate, eseuri, comunicări, comentarii, solicitate tot

mai frecvent la diverse discipline. În perioada desfăşurării serviciului, copiii au învățat să lucreze

în Microsoft WORD, să facă prezentări, să creeze postere și diplome, cum să caute și să

distribuie prin Internet informația necesară.

Serviciul „Învață să fii mare”

Perioada de implementare: octombrie – decembrie 2022.

Grupul ţintă – 15 elevi din clasa a VII-a din IP LT „M.Eminescu”, orașul Fălești și „I.Creangă”,

orașul Fălești.

Scopul serviciului – de a forma în rândul adolescentelor a unor deprinderi de îngrijire

corporală și avea o relație bună cu prietenii, colegii, părinții. Este important ca

adolescentul să cunoască că poate apela la ajutor, chiar și în lipsa adultului. Biblioteca

vine cu sprijinul de a îndruma acest adolescent de a avea încredere. Elevii s-au întrunit în

cadrul următoarelor ședințe:

● „Corpul îi aparține adolescentului”;

● „Încurajarea adolescentului și simțul responsabilității”;

● „Violenţa distruge, prietenia construieşte”.

Serviciul „Arta şi tehnica lecturii”
În cadrul Programului Național LecturaCentral, în scopul evitării analfabetismului

funcțional, am dat start unui nou serviciu de bibliotecă, în cadrul căruia își vor perfecționa

competențele și abilitățile de lectură elevi de diverse

vârste.
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Aceștia au relevat faptul că citirea expresivă este o oportunitate de a pătrunde în însăși

esența textului, de a învăța să-i înțelegem „lumea interioară”, că trebuie acordată multă atenție

mijloacelor de expresivitate a vorbirii: intonație, accent logic, pauză, tempo, puterea și înălțimea

vocii. Or, misiunea de bază a fiecărei biblioteci este de a crește cititori competenți. Pe perioada

activității serviciului „Arat și tehnica lecturii” elevii s-au întrunit în 5 ședințe.

Serviciul „Ora poveștilor”

„Ora poveștilor” – Club destinat copiilor cu vârsta

cuprinsă între 3 – 10 ani din satul Obreja Veche, care

se întrunesc în incinta bibliotecii publice teritoriale din

satul Obreja Veche în prima zi de miercuri a fiecărei

luni, pentru a

asculta şi a lectura, a privi la ecran poveştile celor mai

renumiţi povestitori: I. Creangă,

P. Ispirescu, H. Ch. Andersen, Ch. Perrault și alți scriitori

care provoacă interes utilizatorilor. Impactul: altoirea

dragostei pentru lectură și carte din fragedă copilărie,

familiarizarea copiilor de vârstă preșcolară cu operele scriitorilor autohtoni precum și a literaturii

universale.

https://www.facebook.com/photo?fbid=2528626097383826&set=pcb.252827330717036

Clubul Femeilor Active „Femei cu idei”

În cadrul acestui serviciu femeile beneficiază de oportunitatea de învățare interactivă,

abilități de comunicare și interacțiune cu alte femei într-o atmosferă relaxantă și optimistă. De

asemenea, serviciul are scopul de a promova inițiativele femeilor din comuna Obreja Veche şi de

a organiza activități placute pentru timpul liber. Serviciul este destinat femeilor de diferite vârste

și din diferite ramuri de activitate.

Impactul acestui serviciu – promovarea egalității de gen în viaţa publică şi privată,

încurajarea activității femeilor în toate domeniile, integrarea lor în viaţa comunităţii şi procesului

decizional depăşind teama, frica şi stereotipurile.

https://www.facebook.com/photo?fbid=2567236210189481&set=pcb.2567245116855257

https://www.facebook.com/photo/?fbid=4702149339885022&set=pcb.4702156936550929
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Serviciul „Comunitatea Mea”

Biblioteca publică Teritorială Obreja Veche a devenit parteneră al Programului

Comunitatea Mea, finanțat de USAID și implementat de IREX Moldova.

Pe parcursul derulării programului, biblioteca este implicată în diverse activități ce

stimulează îmbunătățirea calității și accesibilității serviciilor publice, implicarea societății civile

în activitatea primăriei și creșterea veniturilor locale prin

implementarea practicilor moderne de management financiar.

Activitățile asigură o comunicare mai eficientă și consultare

dintre Administrația Publică Locală și comunitate.

Scopul serviciului este de a consolida capacitățile

autorităților publice locale, în efortul lor de a asigura o

guvernare eficientă, transparentă și responsabilă față de necesitățile cetățenilor., realizând

următoarele obiective: participarea la consolidarea capacităților a Autorităților Publice Locale;

informarea despre o guvernare eficientă/transparentă a APL; implicarea în procesul de

guvernare locală și soluționarea problemelor locale; participarea la îmbunătățirea calității și

accesul la serviciile publice.

Serviciul „Comunitatea Mea” oferă accesul cetățenilor la informația de interes public și

consultarea opiniilor, cum ar fi: planul strategic, bugetul comunității, soluționarea problemelor

locale, audieri publice etc. Serviciul dat urmărește să ofere cetățenilor mai multă putere în luarea

deciziilor publice. Biblioteca publică Teritorială Obreja Veche are un contact permanent direct

cu oamenii din comunitate, pentru a le cunoaște mai bine problemele, necesitățile și așteptările,

astfel încât să propună cele mai bune soluții, reeșind din competențele care îi revin. Asistența

serviciului acordat, precum și colaborarea cu partenerii locali și naționali, stimulează

transformarea comunității și duce la îmbunătățirea calității, disponibilității și eficienței

serviciilor publice din localitate care îmbunătățește viața cetățenilor. Impactul: implicarea

activă în viața comunității, informarea utilizatorilor despre o guvernare eficientă/transparentă a
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APL; implicarea în procesul de guvernare locală și soluționarea problemelor locale; participarea

la îmbunătățirea calității și accesul la serviciile publice

https://www.facebook.com/ObrejaVeche/photos/a.642780799155250/1833139393452712/?type=

3&theater

În total bibliotecile publice au prestat 128 servicii de dezvoltare a competențelor pentru

2304 participanți, din care 1755 copii.

4.3 Dezvoltarea competențelor de cultura informației.

Cultura informaţiei constituie un produs al societăţii informaţionale şi a cunoaşterii şi

are o mare importanţă pentru instruirea de-a lungul întregii vieţi. Pentru a poseda cultura

informaţiei Bibliotecarul trebuie să fie capabil să-și identifice nevoile sale informaționale,

precum și ale utilizatorilor, să știe cum să găsească, să identifice, să obțină acces la informație, să

sintetizeze, evalueze, organizeze, să utilizeze şi să comunice informația, iar pe de altă parte

necesitatea de a-i familiariza pe studenţi cu spațiile bibliotecii și cu modalitățile de accesare a

documentelor din fondurile ei.

Promovarea culturii informației la utilizatori, se realizează prin diferite forme:

consultații în sălile de lectură, la telefon, lecții în grup pentru elevi, instrucțiuni etc. Una din

formele de educare a culturii informaționale sunt consultațiile. În anul 2022 au fost acordate 410

consultații (BPR) pentru ai familiariza pe utilizatori cu spațiul bibliotecii și cu modalitățile de

accesare a documentelor din fondul ei (utilizarea cataloagelor de bibliotecă, clasificarea CZU).

Pentru grupa pregătitoare de la grădiniță și elevii cl. I au fost organizate 9 excursii în spațiul

bibliotecii.

4.4 Activități cultural – educative.

Numărul de activități culturale, educaționale, de recreere ș.a. (prezentări de

carte, întâlniri cu scriitorii preferați, discuții, conferințe, concursuri și victorine literare,

expoziții, etc. (tradiționale și online), desfășurate de bibliotecă pe parcursul perioadei

raportate, se cifrează la 1253 (1166 – în 2021), din care 848 (815 - în 2021) manifestări au

fost organizate pentru copii. Din numărul total de activități 644 (669 – în 2021) au

constituit expozițiile de carte și ediții periodice, vernisate pentru toate categoriile de

vârstă, inclusiv 435 (444 – în 2021) pentru copii. Menționăm organizarea ciclului de

activități în cadrul Programului Național LecturaCentral cu participarea LT

„M.Eminescu”, orașul Fălești și „I.Creangă”, orașul Fălești, IET „Soarele”, bibliotecare,
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profesori, Zilelor Mihai Eminescu, Zilelor Creangă etc. În această perioadă au activat 5

cluburi pe interese: „Ora poveştilor”, „Vârsta de argint”, „Romanticii”, „Arcașii lui

Ştefan”, „La Steaua”. Am participat la etapa raională și republicană a Concursului

literar „La izvoarele înţelepciunii”, ediţia a XXXII-a, consacrată scriitorului Nicolae Dabija.

4.5 Servicii de referințe oferite utilizatorilor.

Numărului de referințe bibliografice a constituit în 2022 – 1003 (în 2021-745) referințe

bibliografice pe rețea, 302 referințe bibliografice oferite utilizatorilor BPR, dintre care tematice –

199, de concretizare – 60, factologice - 43. Cele mai solicitate referințe au fost din domeniile:

medicină, educație, agricultură, psihologie, istorie, literatură, artă etc.

Bibliotecarii deasemenea oferă servicii de informare prin telefon, chat, messenger, poștei

electronice. Zilnic pe adresa instituției au parvenit cca 4 întrebări din diferite domenii.

La intrarea noilor publicații în fondul Bibliotecii s-au organizat 2 zile de informare,

expoziții „Cărți noi recent intrate în bibliotecă” - 2, liste bibliografice ale personalităților

notorii din comunitate – 2, liste bibliografice despre istoria comunității – 2. Cele mai

semnificative activități culturale au fost însoțite de reviste bibliografice, expoziții de documente

desfășurate, s-a utilizat internetul la prezentarea diferitor teme.

4.6 Programe/activități pentru persoane defavorizate.

BPR menține relații de parteneriat cu 3 Centre de Asistență Socială din comunitate:

„Casa Speranței”, „Pentru voi” și „Locuința protejată”. Pe parcursul anului de referință am

oferit servicii de bibliotecă beneficiarilor acestor Centre, instruiri asistate la calculator, servicii

electronice (achitarea facturilor online, accesarea Internetului, convorbiri prin Skype, alte

aplicații). Pe parcursul anului am oferit suport persoanelor refugiate în cadrul Proiectului

„Bibliotecile aduc schimbarea în comunitate în timpul crizei refugiaților”, implementat de către

Asociația Bibliotecarilor din Republica Moldova și Centrul de Drept al Femeilor, finanțat de

Comitetul Internațional al Salvării. Deasemenea am participat la întrunirea cu persoanele

refugiate cu dizabilități în cadrul Proiectului implementat de Direcția Asistență Socială, Protecția

Familiei și Copilului Fălești (vezi comp. 4.2 Proiecte). Își continua activitatea serviciul „Un

bibliotecar acasă”, bibliotecarii efectuând vizite la domiciliul persoanelor cu probleme de

sănătate, care nu se pot deplasa la bibliotecă pentru a aduce cărțile și edițiile periodice și/sau care
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au necesități de asistență în utilizarea tehnologiilor informaționale. Persoanele cu deficiențe de

vedere pot accesa la bibliotecă cărți în alfabet braille.

5. ACTIVITATE METODOLOGICĂ. FORMARE PROFESIONALĂ CONTINUĂ

5.1 Biblioteca – furnizor de servicii educaționale pentru bibliotecari.

Activitatea biblioteconomică a avut ca scop evaluarea şi dezvoltarea competenţelor

profesionale în raport cu standardele, care se impun la nivelul domeniului de activitate, în special

ce ține de asistenţă metodologică şi de specialitate, precum şi instruirea specialiştilor. În 2022

Secţia Cultură şi Turism, BPR „M. Eminescu”, centre metodologice pentru toate bibliotecile

publice din raion, au asigurat organizatoric şi consultativ acţiunile culturale principale ale anului,

au contribuit la elaborarea unor materiale promoţionale necesare pentru buna desfăşurare a

acestora. S-a asigurat asistenţa de specialitate bibliotecilor publice din raion prin:

✔ consultaţii biblioteconomice;

✔ sprijin pentru completarea şi diversificarea colecţiilor;

✔ organizarea seminarelor şi a întrunirilor de lucru cu cadrele bibliotecare din raion;

✔ pledarea pentru o permanentă înnoire a cunoştinţelor de specialitate;

✔ elaborarea programelor de formare profesională continuă a personalului din bibliotecile

publice din raion;

✔ încurajarea participării în programe şi proiecte profesionale la nivel local, raional şi

naţional;

✔ vizite în bibliotecile publice din mediul rural, în special în cele cu personal fără studii în

domeniu, pentru acordarea asistenţei de specialitate la locul de muncă;

✔ stagieri pentru personalul nou încadrat în muncă, asistență metodologică cu privire la

evaluarea bibliotecilor școlare din 2022.

5.2 Formare profesională continuă.

Biblioteca a conștientizat faptul, că numai în contextual punerii în valoare a potențialului

creativ al personalului, atingerii unei calificări complexe și deținerii competențelor se pot integra

efectiv în dezvoltarea comunității. Pe parcursul anului 2022 personalul de specialiști ai

bibliotecii au deprins competențe ce țin de: dezvoltarea profesională (statistici de bibliotecă,

inovația în biblioteci, managementul de bibliotecă, voluntariatul ș.a.); dezvoltarea serviciilor

(competențe pentru utilizatori de dezvoltare personală, e-guvernare ș.a.); competențe digitale

(portofoliul digital, ora poveștilor în format digital, managementul calculatoarelor și tabletelor

ș.a.); competențe de cultură a informației (prezentarea referințelor bibliografice).
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Pentru bibliotecile publice din localităţile raionului asistenţa profesională şi metodică este

asigurată de către Biblioteca Publică Raională „M.Eminescu” în cadrul Centrului de Formare și

Instruire (CFI), instituit prin decizia Consiliului raional cu personal remunerat şi Secţia Cultură

şi Turism, din cadrul DGEC Fălești, pentru care formarea profesională continuă constituie o

prioritate permanentă și care evidenţiază în acest context două direcţii principale: instruirea

(perfecţionarea) continuă a personalului instituţiilor bibliotecare şi promovarea profesiei şi a

imaginii bibliotecii şi a bibliotecarului. (Vezi Anexa nr.3) Pe parcursul anului de referință 14

bibliotecari ai BPR „M. Eminescu” au livrat un număr total de 109 ore academice de instruire

non-formală pentru 50 bibliotecari din rețea, au participat la 207 ore de instruire non-formală,

organizate de alte biblioteci, centre de formare. (BPR)

6. ACTIVITATE DE CERCETARE ŞI EDITORIALĂ

6.1 Cercetare bibliografică.

În anul raportat a fost completată bibliografia „Promovarea Bibliotecii Publice Raionale

„M. Eminescu” Fălești în sursele media tradiționale și online (300 surse). S-au elaborat liste

bibliografice pe teme actuale: „Generațiile îl cântă pe Eminescu”, „Nicolae Dabija – o

personalitate complexă”, „Nicolae Rusu – explorator al profunzimilor”, „Spiridon Vangheli –

tezaurul copilăriei”, „Bisericile și mănăstirile din raionul Fălești în lumina și negura vremurilor”.

Deasemenea au fost elaborate referințe bibliografice la materialele plasate pe blogul „Fălești:

Memorie și cunoaștere locală”

6.2 Cercetare biblioteconomică.

Pe parcursul anului de referinţă s-au recepţionat rapoartele textuale privind activitatea

bibliotecilor din rețea, s-a colectat informaţia şi s-a pregătit materialul de sinteză pentru a fi

prezentat Secţiei Cultură şi Turism și BNRM. S-au analizat programele de activitate a

subdiviziunilor bibliotecii pe anul 2023 şi în baza acestei analize s-a elaborat Programul de

activitate a BPR. Secția Cultură și Turism și BPR a efectuat următoarele studii/cercetări:

✔ „Eficiența și calitatea serviciilor de bibliotecă”;

✔ „Sistemul de cataloage în bibliotecile din rețea”;

✔ „Rolul paginii web în promovarea serviciilor și produselor informaționale ale

bibliotecii”;

✔ „Rolul bibliotecilor în valorificarea memoriei și cunoașterii istoriei locale”;

✔ „Lectura în familie” (Chestionarul – Vezi Anexa 4).
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Studiul „Lectura în familie”, realizat prin chestionarea a 50 utilizatori (copii de 10-16

ani), ai BPR „Mihai Eminescu”, Fălești, în perioada februarie – martie 2022.

Scopul studiului a fost identificarea rolului și gradului de implicare a părinţilor în

dezvoltarea gustului pentru lectură a copiilor, locului pe care lectura îl ocupă la momentul actual

în viaţa familiei, principiilor și valorilor ce stau la baza educaţiei moral-spirituale a familiei și

metodelor prin care biblioteca poate influenţa îmbunătăţirea situaţiei în acest domeniu, în

contextul schimbării și modernizării mijloacelor de informare.

6.3 Cercetare statistică.

Angajații instituției au colectat, prelucrat, calculat și publicat informația statistică cu

referire la bibliotecile din rețea. Deasemenea s-au calculat indicatorii de performanță la nivel de

raion, contribuind, astfel la elaborarea raportului general textual prezentat BNRM. Se cercetează

statistic și activitatea online a bibliotecilor din rețea: număr de postări, de interacțiuni, aprecieri,

apoi se identifică biblioteca cu cea mai activă prezență în mediul online. În baza cercetării

formularelor se identifică cel mai activ cititor, 10 cele mai citite cărți ale anului, se efectuează

barometre de opinii la divese teme.

6.4 Publicații ale bibliotecarilor.

Pe parcursul anului de referinţă au fost elaborate materiale promoţionale, promovând

Biblioteca şi dezvoltând abilităţi de scriere profesională a unui material veridic pentru surse

media de orice nivel. Astfel, bibiliotecile au colaborat activ cu cotidinul raional „Patria mea”,

publicând 15 articole despre activitățile instituției, 4 articole despre activitățile bibliotecii

aparținând altor autori sau colaboratorilor ziarului. Postul de radio EcoFM a difuzat 6 reportaje

despre activitatea bibliotecii. S-au elaborat 9 pliante, 32 avizuri și alte materiale promoționale.

Postările pe pagina Facebook a bibliotecii (215) au fost însoțite de legende şi istorii de succes a

celor mai reprezentative activități, instruiri, traininguri.

7. RESURSE

7.1 Resurse umane .

Resursele umane sunt un potențial strategic pentru activitatea bibliotecilor și determină

nivelul de dezvoltare a domeniului. În biblioteci sunt încadrați 63 specialişti – 62 bibliotecari și 1

informatician (echivelent norme întregi – 56,0). După criteriul de studii situația este următoarea:

29 – personal cu studii superioare (din care 9 cu studii de profil) și 27 cu studii medii speciale
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(din care 13 cu studii de profil) și 7 angajați cu studii secundar generale. În medie, unui

bibliotecar – echivalent normă întreagă îi revin 702 locuitori și 140 utilizatori. Numărul total al

bibliotecarilor calificați din an în an este în creștere, această se datorează faptului, că 2

bibliotecari anul acesta au absolvit cursurile de recalificare la USM, iar alții 2 au fost

înmatriculați la studii. Din cauza numărului insuficient de tineri specialişti în domeniu, în

bibliotecă activează 12 persoane pensionaţi pentru limită de vârstă.

7.2 Resurse tehnologice.

Conform situației statistice a anului de referință bibliotecile deține 195 (197 – în anul

2021) calculatoare, din ele 190 (191 – în anul 2021) sunt conectate la internet, utilizatorii având

acces liber la 185 unități (185 – în anul 2021), 35 tablete (22 – în anul 2021), 7 imprimante, 1

scaner, 1 fotocopiator, 51 imprimante multifuncționale și 69 tipuri de alte echipamente. S-a mărit

numărul echipamentelor (23), datorită participării la Proiectul „Bibliotecile aduc schimbarea în

comunitate în timpul crizei refugiaților”. Corespunzător s-a majorat și numărul utilizatorialor

care au beneficiat de tehnologiile informaționale.

7.3 Resurse financiare.

Suma mijloacelor financiare preconizate în buget a constituit 6662201 lei (6630710 în

2021) - cu 31491 mai mult decât în anul precedent), s-au valorificat 5875224 lei:

• Pentru personal – 4383963 lei;

• Pentru achizițe de documente – 154510 lei;

• Pentru informatizare – 100455 lei;

• Pentru reparații – 105854 lei;

• Pentru formare profesională – 4200;

• Alte cheltuieli – 1073340 lei.

Valoarea totală a fondurilor atrase a constituit 207443 lei, din care 88169 lei pentru

donație de carte.

EFICIENȚA UTILIZĂRII BUGETULUI

Anul Buget total Cheltuieli
pentru

achiziția
resurselor

informaționale

% cheltuieli
pentru

achiziția
resurselor

informaționale

Cheltuieli
pentru

formarea
profesională

continuă

% cheltuieli
pentru

formarea
profesională

continuă
2022 5875224 154510 2,6 4200 0,07
2021 5026089 268484 5,3 0 0
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Conform datelor din tabelul de mai jos se observă o creștere a bugetului, ceea ce se
datorează surselor extrabugetare, proveniența cărora se datorează căștigarea proiectelor de către
BPR.

EXTINDEREA BUGETULUI (SURSE EXTRABUGETARE)

Anul Buget
total

(cheltuit)

Buget extins %
anual
din

bugetul
extins

proiecte donații Tehnologii Echi
pament

mobilier volunta
riat

2022 2366100 119284 88169 13500 9,3
2021 1452519 34394 7200 331188 25,6
2020 1477904 48708 7958 11080 4,6
2019 1339693 47788 9399 1422 2000 4,5
2018 1062500 10288 15389 76100 34500 6847 13,4
Total 11,4

8. FACILITĂRI. DOTĂRI

8.1 Adaptarea localului bibliotecii pentru necesitățile utilizatorilor.

Din 51 de edificii administrate şi întreţinute de APL, 41 sunt amplasate în case şi

cămine de cultură, 1 bibliotecă (BPR „M.Eminescu”) dispune de edificiu propriu, 46 -

reamenajate în edificiile primăriilor, şcolilor şi grădiniţelor de copii, punctelor medicale.

Necesită reparație capitală 11 biblioteci. Suprafața totală a localului bibliotecilor este de 3203

m.p. Se încălzesc în perioada rece 47 biblioteci: din care 12 se încălzesc integral, 4 din care fiind

gazificate (BPR “M.Eminescu”, BP din Răuţel, Natalievca şi Pompa), 14 – parţial, cu sobe, 17 –

cu convectore electrice.

În BPR sunt create condiții favorabile pentru utilizatori, precum aceștea dispun de 115

locuri pentru a consulta pe loc publicațiile preferate, în special literatura de referință

(enciclopedii, dicționare, îndrumare etc.) și edițiile periodice. Biblioteca dispune de o sală

multifuncțională dotată cu echipament modern de proiectare și prezentare a comunicărilor în

cadrul diverselor activități, întruniri, mese rotunde, ateliere. De spații confortabile dispun și

copiii, pentru realizarea diverselor proiecte, postere, jocuri, alte activități interactive. Persoanele

în etate, cât și alți utilizatori pot beneficia de Ungherașul Media (BPR Fălești, BP Pîrlița), care

pune la dispoziția tuturor ediții periodice și mobilier confortabil. Pentru persoanele cu dizabilități

locomotorii dispunem de o sală de calculatoare la etajul I. Pentru persoanele refugiate a fost
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amenajat un „spațiu sigur” dotat cu mobilier și echipament modern, cărți și jocuri de socializare

pentru copii.

8.2 Analiza funcționării echipamentului.

Din cele 195 calculatoare de care dispun bibliotecile, 190 sunt conectate la Internet,

utilizatorii având acces liber la 185 unități, 35 tablete, 7 imprimante, 1 scaner, 1 fotocopiator, 51

imprimante multifuncționale, și 69 tipuri de alte echipamente (actualizare windows, curățare de

viruși, instalare programe etc). BPR dispune de 24 calculatoare, 7 tablete, 2 imprimante, 1

fotocopiator, care sunt permanent testate de specialist și reparate periodic (actualizare windows,

curățare de viruși, instalare programe etc). Direcția Generală Educație și Cultură alocă sistematic

surse financiare pentru repararea echipamentului, cât și pentru asigurarea funcționării lui –

reîncărcarea cartridge printer, procurarea hîrtiei A4 pentru elaborarea documentelor instituției și

efectuarea copiilor pentru utilizatori.

8.3 Acces. Securitate.

În scopul orientării mai bune a utilizatorilor în spațiul și în afara bibliotecii au fost

instalate indicatoare, care facilitează regăsirea fiecărei unități constitutive. A fost elaborat și

afișat Planul de evacuare în caz de incendiu. La intrare în biblioteci este afișată tăblița de firmă

cu programul de lucru.

9. CONCLUZII. PROBLEME ŞI ORIENTĂRI DE PERSPECTIVĂ

9.1 Concluzii pe marginea activității în anul de referință.

Prin activităţile sale biblioteca a încearcat să devină flexibilă şi conectată la tendinţele de

evoluţie manifestate pe plan mondial, să ofere servicii şi produse informaţionale tradiționale și

destinate utilizatorilor aflați la distanță, în mediul virtual, contribuind la organizarea studiilor și

cercetării la distanță. Utilizatorii au avut posibilitatea de a contacta bibliotecarii prin email sau

telefonic pentru a obține informațiile necesare. Perioada post-Covid a readus activitatea

bibliotecii pe făgașul ei normal, astfel fluxul utilizatorilor s-a mărit considerabil față de anul

precedent. Acelaș lucru se observă și la ceilalți indicatori de performanță. A sporit și numărul

activităților culturale cu prezența fizică a participanților (derulate desigur cu respectarea tuturor

masurilor de protecție recomandate). Am organizat și am participat activ la instruiri (atât

traditional, cât și online), conferințe, mese rotunde etc.

9.2 Analiza SWOT pentru anul de referință.
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Puncte tari:

❖ Implementarea serviciilor moderne de bibliotecă, orientarea pentru dezvoltarea,

diversificarea și personalizarea acestora;

❖ Existența unui nucleu de personal orientat spre inovații și creativitate;

❖ Existența Centrului de Formare și Instruire din cadrul BPR „M.Eminescu” cu 2 unități

salarizate;

❖ Acces gratuit pentru utilizatori la Internet în bibliotecile publice, inclusiv prin Wi-Fi şi

fibră optică;

❖ Comunicarea mai eficientă cu reprezentanţii APL și alți parteneri locali, naționali;

❖ Obţinerea unor finanţări suplimentare din bugetul local la capitolul renovarea Bibliotecii;

❖ Obținerea unor fonduri extrabugetare la capitolul modernizarea bibliotecilor etc.

Puncte slabe:

❖ Lipsa unei politici la nivel naţional şi local de susţinere a specialiştilor tineri;

❖ Investiții insuficiente în dezvoltarea profesională;

❖ Insuficienţa resurselor financiare, în special pentru achiziţia de publicaţii, reparaţii,

mobilier adecvat etc.;

Oportunități:

❖ Cadrul legal favorabil pentru formarea continua și învățarea pe parcursul întregii vieți;

❖ Bibliotecile – instituții importante în implementarea Obiectivelor pentru Dezvoltare

Durabilă 2030;

❖ Existența cererii pentru servicii moderne de bibliotecă;

❖ Promovarea și încurajarea parteneriatelor;

❖ Implicarea bibliotecilor în prestarea și promovarea serviciilor electronice;

❖ Modernizarea continua a căilor de căutare, accesare și explorare a informației și

cunoștințelor etc.

Riscuri:

❖ Reduceri de buget și alocații financiare suficiente doar menținerii, nu și dezvoltării

bibliotecilor;

❖ Percepția tradițională a bibliotecii în comunitate;

❖ Reducerea numărului de utilizatori;

❖ Reducerea interesului față de publicațiile pe suport de hârtie;

❖ Minimizarea interesului față de învățământul biblioteconomic;

❖ Exodul personalului calificat către alte sectoare etc.
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9.3 Propuneri de soluţionare a situaţiei existente în domeniu:

Pentru buna desfăşurare a activităţii bibliotecilor e necesar de a întreprinde următoarele acţiuni:

• Programului Naţional de Dezvoltare a Colecţiilor pentru bibliotecile publice, care ar

permite înnoirea şi dezvoltarea colecţiilor de publicaţii în bibliotecile publice cu, cel

puţin, 250 intrări noi anual la 1000 locuitori în conformitate cu Recomandările

IFLA/UNESCO;

• Dezvoltarea fondului de publicații în conformitate cu Legea nr. 160/2017 „Cu privire

la biblioteci” - minimum 50 de titluri de documente la 1000 de locuitori (art.40

pct.3);

• Implementare de servicii moderne axate pe necesitățile membrilor comunității;

• Întreţinerea edificiilor bibliotecilor publice în condiţii normale pentru activitate,

renovarea acestora, aprovizionarea cu mobilier şi echipament adecvat;

• Editarea şi completarea bibliotecilor publice cu publicaţii naţionale de specialitate în

scopul îmbunătăţirii competențelor profesionale a cadrelor bibliotecare.
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ANEXA 1

MĂSURĂTORII ȘI INDICATORII DE PERFORMANȚĂ

Denumirea indicatorului/Obiectiv
Cuantumul

indicatorului
2022 2021

B.1. RESURSE, ACCES ȘI INFRASTRUCTURĂ
Disponibilitate a titlurilor solicitate 100% 100%
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Exactitudinea aranjării documentelor la raft 99% 99%
Viteza tranzacțiilor de referință 10 min. 8 min.
Spațiile pentru public per persoană (la 1000 persoane) 230 m 180 m
Locuri de lucru pentru public per persoană (la 1000 locuitori) 2% 3%
Număr de angajați per persoană din populația servită (pentru 1000 persoane) 4% 3%

B2 UTILIZARE
Rata de circulație 0,51 0,50
Împrumut pe cap de locuitor 10 12,4
Procentul de fond neutilizat 35,7 36,2
Intrări în bibliotecă pe cap de locuitor 1,78 1,22
Rata de participare la activitățile organizate de bibliotecă (per persoană) 190 180
Numărul de participanți la orele de instruire pentru utilizatori per
persoană 10 10

Rata de ocupare a locurilor din bibliotecă 75% 65%
Procentul de frecventare de către populația țintă 51% 51%

B.3 EFICIENȚA
Cost per împrumut 33,77 28,82
Timpul median necesar pentru achiziția documentelor 15 zile 14 zile
Procentul din personal implicat în serviciile publice în raport cu numărul
total al statelor 79% 77%

Rata de răspunsuri corecte 98% 97%
Raportul între cheltuielile pentru achiziții și cheltuielile pentru personal 0,06 0,12
Productivitate a angajaților ocupați în prelucrarea documentelor 110 76
Productivitate a angajaților din serviciile de împrumut și livrarea
documentelor 2762 2956

Cost per utilizator 338 359
Cost per intrare și vizită virtuală la bibliotecă 71246 3456
Procentul de personal implicat în furnizarea serviciilor electronice 79% 77%
Număr de ore de formare per angajat 38 64
Procentul de timp alocat de personal sesiunilor de formare 7,2% 11,4%
Procentul de personal implicat în parteneriate și proiecte de colaborare 13,7 11,8
Procentul din bugetul bibliotecii provenit din subvenții speciale sau din
resurse proprii 1% 2%

ANEXA 2

PUBLICAȚII

BIBLIOTECA PUBLICĂ RAIONALĂ „M. EMINESCU” ÎN PRESA SCRISĂ

1. Ionel, Mariana. „Eminescu – promotor al dragostei de neam, țară, limbă” / Mariana

Ionel  // Patria mea. – 2022. – 17 iun. – P.1
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2. Ionel, Mariana. Spiridon Vangheli – izvor pentru fanteziile copiilor / Mariana Ionel //

Patria mea. – 2022. – 17 iun. – P.2

3. Andrieș, Elena. „Călătoria în lumea cărților” încheiată / Elena Andrieș // Patria mea.

– 2022. – 3 iun. – P.2

4. Lansare de carte la biblioteca „Mihai Eminescu” // Patria mea. – 2022. – 4 noiem. –
P.3

ARTICOLE PUBLICATE DE SPECIALIŞTII DIN BPR „M. EMINESCU”

1 Paladi, Tatiana. Generațiile îl cântă pe Eminescu / Tatiana Paladi // Patria mea. –

2022. – 21 ian. – P.1

2 Macușchin, Cristina. Marinela Lungu – tânăra care scrie cu inima / Cristina

Macușchin // Patria Mea. – 2022. – 18 febr. – P.2

3 Ignat, Cristina.  Marinela Lungu – tânăra care scrie cu inima / Cristina Ignat //
Realități Culturale. – 2022. – apr. – P.16

POSTĂRI PE PAGINA WEB A CONSILIULUI RAIONAL FĂLEŞTI

15.06.2022. Mihai Eminescu este un erou, dar un erou al timpului său! – Disponibil:
http://www.cr-falesti.md/index.php/noutati-evenimente/5145-15-06-2022

PROMOVAREA BPR „M. EMINESCU” PRIN INTERMEDIUL
POSTULUI DE RADIO LOCAL ECOFM

21.09.2022. Lansarea cărții "Bisericile și Mănăstirile din raionul Fălești". – Disponibil:
http://www.cr-falesti.md/index.php/falesti-radio/5304-ecofm-21-09-2022

16.09.20222. Lansare de carte la biblioteca publică raională. – Disponibil:
http://www.cr-falesti.md/index.php/falesti-radio/5296-ecofm-16-09-2022

31.08.2022. Omagierea Limbii Noastre la Fălești. – Disponibil:
http://www.cr-falesti.md/index.php/falesti-radio/5266-ecofm-31-08-2022

14.02.2022. Marinela Lungu - tânăra care scrie cu inima. – Disponibil:
http://www.cr-falesti.md/index.php/falesti-radio/4914-ecofm-14-02-2022

14.01.2022. Depuneri de flori la monumentul lui M.Eminescu. – Disponibil:
http://www.cr-falesti.md/index.php/falesti-radio/4866-ecofm-14-01-2022

16.08.2022. O fetiță din Fălești și-a lansat prima carte la doar 9 ani. – Disponibil:
http://www.cr-falesti.md/index.php/falesti-radio/5240-ecofm-16-08-2022
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ANEXA 3

ORGANIZAREA REUNIUNILOR PROFESIONALE

Tema, subiectul reuniunii Tipul (simp., masă rotundă etc.) și
nivelul reuniunii ( intern., naț. local)

Număr
participanți Note
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Servicii de referințe digitale: pe
marginea recomandărilor IFLA. Training profesional 33

Fenomenul știrilor false,
propaganda și manipularea. Instruire online 30

Descrierea bibliografică a
documentelor. Curs 33

Descrierea bibliografică a
documentelor. Curs 34

Săptămâna Educației Deschise:
implicarea bibliotecilor.

Oportunități pentru bibliotecari.
Training profesional online 30

Servicii de bibliotecă în sprijinul
Obiectivelor de Dezvoltare

Durabilă 2030.
Training profesional online 34

Rolul și importanța cataloagelor
în bibliotecă. Atelier profesional 35

Promovarea bibliotecii prin
intermediul materialelor

promoționale.
Training profesional online 37

Utilizarea aplicației ZOOM. Instruire 8

Crearea unei prezentări de succes
în Power Point. Instruire 8

Metodologia de elaborare a unei
biobibliografii. Instruire 27

Google scholar: modalități de
căutare a informației. Instruire 31

Crearea unui videou în programul
Movie Maker. Instruire 5

Portalul European Open Science
Cloud: acces, utilizare,

oportunități.
Atelier profesional 27

În vacanță cu IT. Atelier profesional 10
Siguranța copiilor pe Internet. Instruire 13

Noţiuni de bază despre lucrul cu
calculatorul. Instruire 5

Combinăm jocurile online și
jocurile la aer liber. Atelier de creație 14

Crearea chestionarelor și
sondajelor de opinie cu ajutorul

Google Forms.
Instruire 27

Crearea benzilor desenate cu
ajutorul platformei

MakeBeliefsComix.
Instruire 14

Inițiere în Microsoft Word 2010.
Crearea și salvarea unui

document, formatarea textului.
Instruire 14
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Bullying: metode de prevenire și
combatere. Instruire 12

Cyberbullying. Siguranța în
mediul online. Instruire 15

Recomandări practice privind
activitatea bibliotecarului. Training profesional 27

Repere metodologice privind
raportarea activității bibliotecii în

anul 2022.
Training profesional 30

Canva ca instrument de design
graphic. Instruire 15

Inițiere în Microsoft Excel.
Diagrame și grafice realizate cu
ajutorul datelor din registrul de

calcul.

Training profesional 20

Furnizarea de servicii
comunităților prin tehnologii

digitale.
Training profesional online 35

PARTICIPAREA LA REUNIUNI PROFESIONALE, ȘTIINȚIFICE ȘI PRACTICE

Tema, subiectul
reuniunii

Tipul (simp., masă
rotundă etc.) și

nivelul reuniunii
(intern., naț.,

local)

Organizator, data
organizării Nume, prenume

participant
Tema

comunicării

Apărarea împotriva
incendiilor. Training

profesional online

Inspectoratul
General pentru

Situații de Urgență.
28 ianuarie 2022

Codrean Vitalie

Sistemul integrat al
bibliotecilor

informatizate din
Moldova: cum să

îmbunătățim
prezența

bibliotecilor
publice teritoriale.

Training
profesional online

BNRM,
08 februarie 2022

Pîcălău Natalia
Paladi Tatiana

Codul etic și
deontologic al
bibliotecarului.

Training
profesional

SCT,
09 februarie 2022

Bibliotecarii din
rețea

Servicii de referințe
digitale: pe
marginea

recomandărilor
IFLA.

Training
profesional online

BNRM,
16 februarie 2022

Pîcălău Natalia
Ignat Cristina
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Repere
metodologice

privind modul de
conferire a

categoriilor de
calificare a

personalului de
specialitate din

biblioteci.

Training
profesional

SCT
23 februarie 2022

Negoiță Elena

Saptamana
educației deschise:

implicarea
bibliotecilor.

Oportunitați pentru
bibliotecari

Conferință
națională online

BNRM
9 martie 2022

Ignat Cristina

Inițiere in robotica. Curs online BNC „I. Creangă”
21 martie 2022

Paladi Tatiana
Seraciov Andrei

Inițiere in robotica. Curs online BNC „I. Creangă”
28 martie 2022

Paladi Tatiana
Seraciov Andrei

Google academic:
modalitați de

cautare a
informației.

Atelier profesional
online

CFPC, BNRM
30 martie 2022

BPR
Pîcălău Natalia
Paladi Tatiana

Servicii moderne
de bibliotecă și
transformarea

digitală.

Conferință Zonală

SCT,
BPT Izvoare

30 martie 2022

Negoiță E.
(comunicarea 1);

Belinschi E.
(comunicarea 2);

Macușchin C.

1. „Marchetingul
de bibliotecă –
proces orientat
spre comunitate” ;
2. Prezentarea
revistei
bibliografice
„Nicolae Dabija –
o personalitate
complexă”.

Anul bibliologic
2021 – anul
fortificării

digitalizării
activității

bibliotecii",
ediția XXXI-a.

Simpozionul anual

BNRM
31 martie 2022

Negoiță Elena

Lansarea carții
„sunt oare un

calau?”
de Lilia Calancea.

Lansare de carte

BNRM,
4 aprilie 2022

Negoiță Elena

Managementul
situațiilor de criza.

Politica
instituționala

Training
profesional

BNRM,
13 aprilie 2022

Negoiță Elena
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privind situațiile de
criza.

Integrarea in CNCP Training
profesional

BNRM,
19 aprilie 2022

Paladi T.
Munteanu D.

Belinschi E.Ciur
I.

Arta ghidajului
conform

standardelor
WETGA.

Atelier profesional
online

CFPC, BNRM,
27 aprilie 2022

Macușchin
Cristina

Portalul european
open science cloud:

acces, utilizare,
oportunități.

Atelier profesional
online

BNRM,
4 mai 2022

Belinschi Elvira

Design-ul
prezentarilor

powerpoint de
succes.

Atelier profesional
online

CF, BNC
„Ion Creangă”

4 mai 2022

Gligor M.,
Buga L.CFI

Studiul
necesitaților de

dezvoltare a
competențelor
profesionale a

personalului de
specialitate din

biblioteci.

Atelier profesional
online

BNRM,
11 mai 2022

Negoiță Elena

Managmentul
proiectelor. Instruire online Alina Zamfir

12 mai 2022
Managmentul

proiectelor. Instruire online Alina Zamfir
13 mai 2022

Conferința zonală
(centru 2)

Conferința zonală
(centru 2)

BNRM,
19 mai 2022

Negoiță Elena
(comunicare)

Tema „Proiectul
„Memorie și
cunoaștere
locală” –

realizări și
perspective”

Festivalul „Bunica
și Bunelul Fest” Instruire AO CASMED,

03 iunie 2022
Pîcălău N. „Primii pași în

fotografie”
Sporirea

cunoștințelor și
competențelor
specialiștilor

privind prevenirea
violenței in baza de
gen și a intervenției

in atenuarea

Training
profesional

AO „Casa
Mărioarei”,

08 iunie 2022
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crizelor
psihologice.

Realizarea studiilor
privind necesitațile

utilizatorilor:
metode, tehnici,

procedee și
instrumente.

Atelier profesional
online

CFPC, BNRM
29 iunie 2022

Macușchin C.,
Paladi T.

Licențele creative
commons:
Tipuri și

caracteristici.

Atelier profesional
online

BNRM,
07 iulie 2022

Belinschi E.

Bibliotecile aduc
schimbarea in
comunitate in
timpul crizei
refugiaților.

Instruire ABRM,
15 iulie 2022

Negoiță E.,
Paladi T.

Ședință de lucru
casmed. Ședință online

AO „CASMED”,
19 iulie 2022

Cosovan M.
Belous I. Paladi

T.
Educație digitala
pentru tineri cu

inițiativa. Curs

Ministerul Educației
și Cercetării în
parteneriat cu

Asociația Femeilor
de Afaceri

01-10 august 2022

Pîcălău N.

Activitatea de
cercetare in
biblioteci.

Atelier profesional
online

BNRM,
03 august 2022

Negoiță E.

Recomandari
metodologice

privind raportarea
in ORT.

Instruire

BNRM,
08 august 2022

Negoiță E.

Biblioteca
naționala digitala
MOLDAVICA:
suport pentru

cercetarea istoriei
locale.

Trainingul
profesional online

BNRM,
Diana Silivestru,

Margareta Cebotari,
17 august 2022

Negoiță E.,
Pîcălău N.

Consolidarea
capacitaților

bibliotecarilor
pentru știința

deschisa.

Atelierului
profesional online

BNRM,
07 septembrie 2022

Pîcălău N.
Negoiță E.
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Digitizarea
patrimoniului
documentar:

orientari, oferte,
perspective.

Training
profesional online

CFPC, BNRM,
14 septembrie 2022

Pîcălău N.
Paladi T.

Evaluarea
impactului
bibliotecii :

modalitați de
valorificare a

datelor de impact

Training
profesional online

BNRM,
21 septembrie 2022

Negoiță E.

Sistemul online de
raportare lunară

(ORT) și Raportul
statistic anual 6C.

Training
profesional

SCT, BPR
23 septembrie 2022

Negoiță Elena 
(comunicarea 1);

Pîcălău N.
(comunicarea 2);

Macușchin
Cristina

(comunicarea 3);

1. Modificările în
sistemul de
raportare lunară
(ORT) și
cercetarea
statistică 6c”;
2. Proiectul
„Fălești: Memorie
și cunoaștere
locală”;
3. Programul
Național
„LecturaCentral”.

Serviciile publice
electronice,

managementul
timpului,

management și
leadership.

Training
profesional online

AO „Asociația
Împotriva Violenței
„Casa Mărioarei”

29 septembrie 2022

BPR

Procesul de
inregistrare in

sistemul
informațional

„Vulnerabilitatea
energetica”.

Instruire

BNRM,
Centrul de Statistică,

Cercetare și
Dezvoltare

04 octombrie 2022

Pîcălău N.
MacușchinC.

Negoiță E.

Regulament privind
activitatea

metodologica in
cadrul SNB.

Training
profesional online

BNRM,
12 octombrie 2022

Negoiță E.

Bibliotecile in
sprijinul

augmentarii
capacitații

comunitaților de a
produce, disemina

și utiliza
cunoștințele legate.

Training
profesional online

BNRM,
25 octombrie 2022

Negoiță E.

Raportarea privind
activitațile

Training
profesional online

BNRM,
26 octombrie 2022

Negoiță E.
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bibliotecii in anul
2022.

Procesul de
inregistrare in

sistemul
informațional

„Vulnerabilitatea
energetica”.

Ședință de lucru

BNRM,
Centrul de Statistică,

Cercetare și
Dezvoltare

28 octombrie 2022

Pîcălău N,
Buga L.

Repere
metodologice

privind raportarea
activității

bibliotecii în anul
2022. Seminar

SCT, BPR
02 noiembrie 2022

Negoiță E.
(comunicarea 1);

Pîcălău N.
(comunicarea 2);

1. „Modificările
în sistemul de
raportare lunară
(ORT) și
cercetarea
statistică 6c”
2. „Procesul de
inregistrare în SI
„Vulnerabilitate
energetică”.

Totalizarea
procesului de

evaluare a
bibliotecilor școlare

din raion

Seminar

SCT, BPR,
04 noiembrie 2022

Negoiță E.
(comunicare)

„Servicii
moderne/ de
dezvoltare a
competențelor de
bibliotecă”

Procesul de
înregistrare în

SIBIMOL.
Instruire

BNRM, SIBIMOL,
04 noiembrie 2022

Belinschi E.,
Ciur I.

Procesul de
inregistrare in

sistemul
informațional

„Vulnerabilitatea
energetica”.

Ședință de lucru

BNRM,
Centrul de Statistică,

Cercetare și
Dezvoltare

08 noiembrie 2022

Pîcălău N.

Furnizare de
servicii

comunităților prin
tehnologii digitale.

Instruire

BNRM,
Ecaterina Dmitric,
Natalia Ghimpu

16 noiembrie 2022

Pîcălău N.
Paladi T.

Bibliotecile in
susținerea

incluziunii digitale,
sociale și culturale

a membrilor
comunitații.

Forumul
managerilor

BNRM,
Centrul de Statistică,

Cercetare și
Dezvoltare

01 decembrie 2022

Negoiță Elena

Managementul
timpului și

productivitatea
muncii.

Training
profesional

BNRM,
Centrul de Statistică,

Cercetare și
Dezvoltare

07 decembrie 2022

Paladi T.
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Procesul de
inregistrare in

sistemul
informațional

„Vulnerabilitatea
energetica”.

Ședință de lucru

BNRM,
Ministerul Muncii și
Protecției Sociale,
09 decembrie 2022

Pîcălău N.
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ANEXA 4

LECTURA ÎN FAMILIE

CHESTIONAR

Biblioteca Publică Raională „Mihai Eminescu” Fălești, realizează un studiu privind

„Lectura în familie”, deoarece în prezent, se atestă o scădere a interesului pentru lectură în

rândurile copiilor. Cartea trece printr-o criză profundă, recunoscută în toată lumea. Şi nu este

vorba de o criză editorială, căci librăriile, editurile pun la dispoziţia cititorului imensa mare a

cărţilor, ci de una intelectuală. BPR solicită opiniile și sugestiile d-voastră pentru realizarea

scopului propus în cadrul acestui sondaj anonim. Vă rugăm să completați chestionarul.

1. Cine este cel mai activ cititor din familia d-voastră? 

o eu;

o mama;

o tata;

o fratele/sora;

o buneii.

2. Aveți acasă o bibliotecă a familiei? 

o da;

o nu.

3. Aproximativ câte cărți conține biblioteca familiei? 

o până la 50;

o mai mult de 50.

4. Ce fel de cărți putem găsi în biblioteca personală? 

o dintr-un anumit domeniu;

o din mai multe domenii;

o diverse.

5. Citiți mai mult de plăcere sau din obligație (conform curriculumului școlar)? 
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o din plăcere;

o din obligație.

6. Preferați să vizitați biblioteca din localitate? 

o da, deseori;

o rar;

o nu.

7. Dacă da , atunci vizita la bibliotecă este o tradiție? 

o da;

o nu.

8. Preferați să discutați în familie despre cele citite? 

o da;

o nu;

o altă variantă de răspuns.

9. Părinții vă dau sfaturi despre ce să citiți? 

o deseori;

o câteodată;

o niciodată.

10. Preferați să citiți în timpul liber? 

o da;

o nu;

o altă variantă de răspuns.

11. Considerați un beneficiu cititul în familie? 

o consider important;

o mai puțin important;

o după necesitate.

12. Este sau nu în familia Dvs. cititul un cult? 

o da;
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o nu.

Vă mulțumim pentru implicare!
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