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I. Misiunea, rolul, valorile Bibliotecilor Publice din Raionul Soldanesti. Prioritatile anului

profesional 2023

Misiunea Bibliotecii: Sursa de Lumina in Universul Cunoasterii

Biblioteca se angajeazd ferm sd serveascad comunitatea ca un far al cunoasterii, un loc al
invatarii si al imbogatirii personale. Misiunea acesteia transcende simpla functie de a adaposti carti;

este gardianul unui patrimoniu cultural si promotoarea activa a dezvoltarii intelectuale a fiecarui om.
Rolul Bibliotecii in Comunitate: Spatiu Deschis Pentru Toti

Biblioteca nu este doar un depozit de carti, ci o0 comunitate deschisa, accesibila pentru toti cei
dornici sa exploreze universul cunoasterii. Este un centru vital al invatarii, oferind resurse, programe

educationale si un mediu prietenos, propice pentru dezvoltarea personala si colectiva.
Importanta Bibliotecii: Puntea citre intelegere si Toleranti

Biblioteca este ancorata in convingerea cd cunoasterea este putere, si ca accesul la informatie
este un drept fundamental. Intr-o lume inundati de informatii, biblioteca are rolul de a facilita accesul
la surse de incredere, si de a promova gandirea critica. Biblioteca devine astfel o punte intre
diversitatea ideilor si intelegerea reciprocd, contribuind la formarea unei comunitati educate si

empatica.
Valori Fundamentale: Deschidere, Incluziune si Respect

Prin principiile deschiderii, incluziunii si respectului, biblioteca isi ghideaza actiunile si
interactiunile. Este deschisd la toate perspectivele, promoveaza inclusivitatea prin diversitatea
colectiilor sale si respectd dreptul fiecdrui individ la libera exprimare. Incurajeaza in permanenta

curiozitatea si se straduieste sa fie un refugiu pentru toti cei dornici sa exploreze si sd invete.

In final, biblioteca devine un motor de transformare sociala si culturald, angajandu-se sa fie
un partener activ in progresul comunitatii si sa contribuie la dezvoltarea unei societati bazate pe

cunoastere, intelegere si colaborare.

Prioritatile anului profesional 2023

Activitatea dinamicd a Bibliotecilor Publice din raionul Soldanesti reflecta o orientare spre
inovatie si incluziune, o misiune ce se dezvolta si se consolideaza in urma recomandarilor formulate
in cadrul Forumului Managerilor Sistemului National de Biblioteci din 2022. Sub egida temei

"BIBLIOTECILE IN SUSTINEREA INCLUZIUNII DIGITALE, SOCIALE SI CULTURALE A



MEMBRILOR COMUNITATIL" bibliotecile din regiune s-au angajat ferm in transformarea

spatiului lor, Intr-un centru vital pentru progresul social, cultural si digital al comunitatii.

Prioritatile profesionale ale Bibliotecilor Publice din raionul Solddnesti se contureaza ca
raspuns la nevoile emergente ale membrilor comunitatii, si se orienteaza spre sustinerea comunitatii

in provocdrile cu care se confrunta.

1. Adaptarea Colectiilor:
o Ajustarea colectiilor la nevoile actuale ale comunitatii.
2. Extinderea Accesului la Informatie:
o Facilitarea accesului la informatie prin intermediul resurselor online si a altor
materiale informative.
3. Diversificarea Metodelor de Promovare:
o Folosirea diverselor moduri de a promova biblioteca, inclusiv prin Facebook si alte
platforme comunitare.
4. Extinderea Informatiilor Disponibile:
o Cresterea varietatii de informatii oferite comunitatii prin servicii de informare si
resurse.
5. Colaborarea cu Structurile de Turism:
o Lucrul impreuna cu muzeele locale si alte structuri pentru a promova comunitatea
prin servicii colaborative.
6. Formarea Culturii Informatiei:
o Educatia membrilor comunitatii Tn ceea ce priveste utilizarea si intelegerea corectd a
informatiilor.
7. Aderarea la Strategii Nationale si Internationale:
o Orientarea activitatilor bibliotecilor pe baza strategiilor nationale si internationale de
dezvoltare.
8. Mentinerea Standardelor Profesionale:
o Asigurarea ca biblioteca functioneazd conform standardelor profesionale ale codului
deontologic al bibliotecarului din Republica Moldova.
9. Evaluarea Impactului si Colectarea de Date:
o Masurarea impactului si colectarea datelor pentru a evidentia beneficiile aduse
comunitatii.
10. Dezvoltarea Parteneriatelor si Proiectelor Comunitare:
o Extinderea parteneriatelor si implementarea proiectelor pentru a sprijini dezvoltarea

comunitatii.



11. Formarea Profesionala a Personalului:
o Asigurarea ca personalul bibliotecilor este bine pregatit si format pentru a oferi
servicii de calitate comunitatilor din care fac parte.
12. Dezvoltarea Competentelor Privind Proprietatea Intelectuala:
o Imbunititirea cunostintelor personalului cu privire la dreptul de autor si alte aspecte
legate de proprietatea intelectuala.
13. Diseminarea Experientelor Bibliotecii:
o Partajarea si promovarea experientelor si realizdrilor bibliotecii la nivel national -
prin publicatia articolelor in presa locala: Ziarul “Acasa”.
14. Educatia Etica si Corecta a Informatiei:
o Dezvoltarea competentelor membrilor comunitatii pentru a utiliza informatia in mod

etic si respectuos, inclusiv respectarea dreptului de autor.



I1. Context organizational. Componenta documentara a bibliotecii
Activitatea eficientd a Bibliotecilor Publice din raionul Soldadnesti este intemeiatd pe o
fundatie solida constituitd din urmatoarele regulamente, documente normative si institutionale:
® Legea cu privire la biblioteci in Republica Moldova;
e Regulamentul de organizare si functionare a BP;
e Regulamentul privind activitatea metodologica in cadrul Sistemului National de Biblioteci;
e Regulamentul privind gestionarea colectiilor de biblioteca;
e Regulamentul privind serviciile prestate de bibliotecile publice;
e Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor publice;
e Regulamentul privind modul de conferire a categoriilor de calificare personalului de
specialitate din biblioteci,
e (Codul deontologic al bibliotecarului din Republica Moldova;
e Strategiile de dezvoltare BP;
e Figsele posturilor.

Documentele normative furnizeazd un cadru esential pentru dezvoltarea durabila a
bibliotecilor, orientdndu-le catre atingerea obiectivelor stabilite in mod coerent cu nevoile si
aspiratiile comunitatii. Ele reprezintad nu doar ghiduri, ci si instrumente practice ce directioneaza
strategiile si actiunile bibliotecilor, asigurandu-se astfel ca acestea raman relevante si adaptate la

dinamica schimbarilor sociale si tehnologice.

2.1 Reteaua de biblioteci in raionul Soldanesti

In anul 2023, reteaua de biblioteci publice constituie 31 biblioteci, dintre care: 4 biblioteci
sunt pentru copii; 2 biblioteci sunt orasenesti, inclusiv o biblioteca pentru copii ordseneascd; iar 29

de biblioteci sunt satesti si comunale.
Figura 1.
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2.1.1 Starea edificiilor

Din 31 de edificii administrate de APL de nivelul intai, 15 sunt amplasate special in case de
cultura si camine de cultura. Starea edificiilor este in mare parte satisfacatoare, toate bibliotecile sunt
conectate la energie electrica, 17 biblioteci dispun de sobe pentru incélzire, 6 au incélzire pe gaze
naturale, 4 biblioteci au resouri electrice si aparate de conditionat. In anul 2023, au fost efectuate
unele lucrdri de reparatii curente ale sediilor, cu alocarea mijloacelor financiare pentru aceste scopuri

in suma de 26395 lei (in 2022 — 174676 lei).
Figura 2.
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2.2 Proiecte gestionate si cu statut de participare in 2023

In cadrul dinamismului cultural al bibliotecilor din reteaua noastrd, numeroase proiecte
institutionale de impact au fost implementate pentru a sprijini comunitatea locala si a incuraja
participarea activa a membrilor acesteia. Printre aceste initiative, se numara si proiectul "Teatrul de
Papusi" realizat cu entuziasm de biblioteca din satul Alcedar, sub indrumarea dedicatd a doamnei
Tatiana Tiron. Acest proiect oferd copiilor din localitate o platforma creativa pentru a-si dezvolta

abilitatile actoricesti si de comunicare prin montarea mini-pieselor de teatru.

Totodata, 1n satul Recesti, biblioteca condusa de doamna Cebotari Tatiana a pus in aplicare
proiectul inedit "Repard o Carte". Aici, utilizatorii bibliotecii nu numai cad au ocazia sa-si repare
propriile carti si/sau cele din biblioteca, dar si sd invete despre importanta operei scrise, contribuind

astfel la promovarea valorilor culturale si educative ale natiunii.



In satul Salcia, sub indrumarea doamnei Evghenia Pascari, proiectul "Sah pentru Toti" a
inregistrat un adevarat succes. Acest program nu numai ca ii invata pe utilizatorii bibliotecii sa joace

sah, dar si sa-si dezvolte inteligenta Intr-un mod distractiv si educativ.

De asemenea, Biblioteca Publica Ordseneasca Soldanesti a gazduit cu entuziasm proiectul "O

=N

Excursie la Bibliotecd". Aceastd initiativa a oferit grupelor de la cele doud gradinite din raion,
precum si elevilor din clasele primare si gimnaziale ale celor doua licee din oras, sansa de a beneficia
de excursii ghidate prin spatiul bibliotecii, descoperind astfel bogétia cunoasterii si a aventurii

literare.

Nu in ultimul rdnd, meritd mentionat proiectul de succes "Doneaza din Biblioteca Ta, in a
Noastrd", implementat cu bucurie in cadrul Bibliotecii Publice Orasenesti Soldanesti. Acest proiect
a adus roade frumoase, contribuind la imbogatirea colectiilor bibliotecii cu volume valoroase si la
promovarea spiritului altruist al comunitatii (vezi 3.3). Este o dovada clard a angajamentului nostru

comun pentru cultura si educatie n beneficiul tuturor.

In spiritul colaboririi la nivel national, bibliotecile din reteaua Soldinesti au aderat la
Programul national "LecturaCentral", editia VI, manifestandu-si astfel sustinerea fatd de promovarea
lecturii si culturii in rdndul comunitétii. De asemenea, au fost parteneri Tn campanii notabile precum
"Septembrie — nici o zi fara lectura", Campania Nationald "Citim cu voce tare impreuna", Campania
Nationala "Sa citim impreuna", Concursul National “La izvoarele intelepciunii” etc. Un angajament
special a fost acordat proiectului national "Ajutor la contor", subliniind astfel contributia activa la

nevoile comunitatii locale.

Pe plan international, bibliotecile au fost parte integranta a diverselor evenimente culturale,
cu mentiune speciald pentru Festivalul "Zilele Europene ale Culturii Evreiesti". Implicarea in acest
festival, in colaborare cu Ministerul Culturii, Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene,
Muzeul de Istorie a Evreilor si Filarmonica Nationald, a adus comunittii o experientd culturala

deosebita prin organizarea unui concert in aer liber pe malul raului Nistru, in satul Vadul Rascov.

Colaborand activ si promovand valorile istorice si culturale la nivel international, Biblioteca
din satul Curatura, condusd de doamna Covaliov Tatiana, a participat cu entuziasm la proiectul
"Inaugurarea Parcului si a Bustului Regelui Ferdinand I". Acest proiect a fost implementat in
stransa colaborare cu Inspectoratul General al Politiei de Frontiera si Consulatul General al Romaniei

la Balti.
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Biblioteca din Climautii de Jos, sub conducerea dedicata a bibliotecarei Silvia Popusoi, s-a
angajat cu entuziasm in proiectul international "CodeKids". Acest program inovator a adus
notorietate bibliotecii la nivel european si international, clasandu-se in topul celor mai bune programe

care sprijind educatia digitald si dezvoltarea tehnologica in comunitatile rurale si urbane mici.

Prin participarea la "CodeKids", biblioteca a demonstrat ca este un centru dinamic al educatiei
digitale, oferind copiilor si tinerilor din Climautii de Jos oportunitéti unice de a Invata programare si
abilitati digitale de bazd. Acest proiect a fost posibil prin parteneriatul strans cu Fundatia Progress
din Romdnia, evidentiind astfel importanta colaborarii internationale in promovarea accesului la

tehnologie si educatie Tn comunitatile mai mici.

De asemenea, bibliotecarii din cadrul BPO Soldénesti au fost membri activi ai Comisiei
Consultative pentru elaborarea Programului de Revitalizare Urband al Orasului Solddnesti pentru
perioada 2023-2026. Aceasta implicare face parte dintr-un proiect mai amplu de dezvoltare urbana
in Republica Moldova, in concordanta cu Strategia Nationald de Dezvoltare Regionala. Colaborarea
cu institutii precum Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului, si schimbul de
experientd cu partenerii internationali Ministerul Investitiilor si Dezvoltarii Economice din
Republica Polona si Reprezentanta Fundatiei ,,Fundacja Solidarnosci Miedzynarodowej” in
Republica Moldova/ ’Solidarity Fund PL” au contribuit la initierea acestui proiect important pentru

comunitatea locala.

2.3 Parteneriate

Bibliotecile Publice din raionul Soldanesti dispun de resurse, tehnologii si potential
intelectual necesare pentru desfasurarea activitatii lor, dar si pentru a se adapta schimbarilor din
societate. In anul curent, BP Soldanesti si-au extins sfera de colaborare, angajandu-se in parteneriate
cu diverse institutii publice precum cele din domeniul sanatitii, politiei, organizatiilor
neguvernamentale, scolilor, gradinitelor, muzeelor, primariilor, bisericilor, organizatiilor de tineret
(Consiliul local al tinerilor, Centrul prietenos tinerilor YK “New Life”) si agentilor economici (in
total 103, dintre care 1 international). Aceste colaborari ofera oportunitdti semnificative pentru
modernizarea si implementarea serviciilor de bibliotecd, contribuind in acelasi timp la consolidarea
vizibilitatii bibliotecii in comunitate. Anul precedent a fost prolific in stabilirea de parteneriate, cu
rezultate notabile In activitdtile bibliotecilor din raion. Numeroase biblioteci au valorificat
parteneriatele existente, organizand impreund evenimente culturale si comunitare si oferindu-si

sprijin reciproc.
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2.4 Voluntariat

Voluntariatul reprezintd un pilon crucial pentru vitalitatea si diversitatea bibliotecilor din
raionul nostru. Avand in vedere ca bibliotecile nu sunt doar depozite de carti, ci hub-uri comunitare,

voluntarii au un rol crucial in imbogétirea experientelor oferite comunitdtii noastre.

Bibliotecile din raion beneficiaza de implicarea activa a peste 77 de voluntari intr-o gama
variata de initiative si actiuni. Acesti oameni dedicati nu doar cd promoveaza lectura, dar se implica
si in proiecte ecologice, actiuni de caritate si alte initiative menite sd imbunatateasca calitatea vietii

in comunitatea noastra.

Voluntariatul nu doar sustine dezvoltarea serviciilor bibliotecii, ci aduce si o dimensiune
umand si comunitard in munca noastra. Prin contributia generoasa a voluntarilor, bibliotecile devin
locuri vii, pulsand de activitati diverse, care Imbogatesc traiul in comunitate si ne apropie mai mult

unii de altii.
2.5 Implicatii Profesionale

Bibliotecarii din raionul Soldanesti, sunt nu doar paznici ai cunoasterii, ci $i membri activi si
dedicati ai comunitatilor pe care le deservesc. Cu o prezentd proeminentd in diferite sfere
profesionale, multi dintre acestia 1s1 asuma responsabilitati multiple, devenind consilieri raionali
(Silvia Popusoi, Climautii de Jos) si locali (Angela Lopaci, Parcani; Liudmila Bulai, Dobrusa)
implicati in procesele decizionale cheie pentru dezvoltarea comunitatii. Dincolo de atributiile
specifice bibliotecii, acestia se remarca in diverse domenii, ocupand roluri de mesteri populari (Rita
Melnic, Soldanesti; Olga Martin, Cobdlea), conducatori de ansambluri artistice (Ludmila Prepelita,
Vadul Rascov, Zinaida Smigun, Socola) locale sau ghizi apreciati in muzeele (Zinaida Doruc,

Cobadlea) din zona.

Aceasta diversitate de roluri profesionale subliniaza angajamentul si pasiunea bibliotecarilor

pentru progresul si binele colectiv, consolidandu-le statutul componenta cheie in viata locala.
2.6. Instrumente de comunicare institutionale

Toate bibliotecile publice si-au infiintat pagini pe Facebook, unde posteazd informatii despre
biblioteci, activittile desfasurate si contributia la viata comunitatii. In decursul anului, cele 31
biblioteci active detin 23 de conturi pe retelele de socializare, cu un numar de abonati Tn numar de

11205 si inregistrand 38692 vizite pe paginile de Facebook.
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I1I1. Dezvoltarea si prelucrarea resurselor informationale

Dezvoltarea colectiilor unei biblioteci implica toate actiunile necesare pentru a le extinde,
tinand cont de schimbarile in piata de carti, de dimensiunea si specializarea bibliotecii, precum si de
evolutia in continud crestere a intereselor de documentare ale comunititii pe care o deservesc. Aceste
actiuni vizeaza aducerea de documente (carti, reviste) prin diverse mijloace (cumparare, donatii) in
urma unei selectii atente, dictatd de profilul colectiei, bugetul disponibil si spatiul de depozitare. In
Bibliotecile Publice din retea, dezvoltarea colectiilor este orientata in functie de nevoile de informare
si documentare ale diferitelor categorii de utilizatori. Insa, din pacate, din cauza unui buget limitat,

nu intotdeauna putem raspunde pe deplin acestor cerinte.

Bibliotecile Publice din raionul Soldénesti pun la dispozitia publicului acces liber la 100%
din cartile si publicatiile bibliotecii. Utilizatorii din raion pot explora personal rafturile majoritatii
colectiilor.

3.1 Achizitii de documente
Achizitia de carte si publicatii periodice s-a realizat in valoare totala de 81085 lei.

In 2023, s-au alocat mijloace financiare in 11 biblioteci pentru achizitia de carte: Biblioteca
Publica Oraseneasca Soldanesti, Socola, Poiana, Cobdlea (2 biblioteci), Vadul Rascov, Parcani,

Oliscani, Raspopeni, Cotiujenii Mari, Sipca.
Bibliotecile publice au fost abonate la editii periodice — 131 abonamente.
Figura 3.
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Repartizarea achizitiilor pentru anul 2023 per cap de locuitor, reprezinta 0,05 ce atestd o

scadere fata de anul precedent (2022) cand acest indicator a fost 0.07 per capita.
Figura 4.

Repartizarea achizitiilor dupa tipul acestora
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Figura 5.

Repartizarea achizitiilor dupa limba acestora
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3.2 Colectia totala de documente

Indicii de control ai activitatii bibliotecilor publice din raion la 01.01.2024 constituiau:
fondul de publicatii: 277181 ex., inclusiv in limba de stat 150066 ex.
Casari - 2024 exemplare (carti 1277, publicatii seriale 747)
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Figura 7.
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Figura 8.
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3.3 Donatii si donatori
Bibliotecile si-au imbogatit colectiile prin donatii primite de la Biblioteca Nationald a

Republicii Moldova si Ministerul Culturii, in numar de 516 exemplare, evaluate la suma de 107429

lei.
Figura 9.
Donatii de carte si valoarea acestora
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De asemenea, bibliotecile din raion au primit si donatii de la membrii comunitatilor pe care
le reprezinta. astfel, de exemplu, BPO Soldanesti a primit, in 2023 donatii particulare (Pdrintele loan
Graur, locuitor al orasului Soldanesti; Valeriu Cusnir, doctor in stiinte juridice; Stefan Sofroni,

locuitor al orasului Soldanesti) in numar de 80 exemplare cu o valoare de 2335 lei.

3.4 Colectia electronica. Atragerea resurselor informationale
Bibliotecile publice din raionul Soldanesti nu dispun, in prezent, de o colectie electronica,
desi crearea si dezvoltarea unei astfel de colectii reprezinta un beneficiu evident. In acest moment,

initierea procesului de constituire a unei colectii electronice este inca in stadiul incipient.

Introducerea unei colectii electronice ar genera un impact semnificativ asupra bibliotecilor,
aducand economii financiare, precum si avantajul utilizarii nelimitate a volumelor fard deteriorarea
acestora.

Anual sunt accesate online bazele de date cu legislatia RM prin padina web www.legis.md;
bazele de date gratuite nationale si internationale, inclusiv Repozitoriul National Tematic in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii din Republica Moldova si Instrumentul Bibliometric

National (IBN).
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IV. Servicii de biblioteca si utilizarea lor

In anul 2023, cele 31 de Biblioteci Publice din raionul Soldinesti au avut ca prioritate
satisfacerea prompta si de inalta calitate a cerintelor informationale ale celor 9647 utilizatori. Au fost
implementate activitati culturale publice si sesiuni de instruire pe diverse teme pentru a imbogati

experienta tuturor oaspetilor bibliotecilor.

Bibliotecile Publice si-au orientat eforturile catre indeplinirea rapida si eficienta a cerintelor
informationale ale utilizatorilor, folosind cele mai eficiente instrumente si metode de cautare a

informatiei accesibile la nivelul lor.

In cursul anului 2023, s-a inregistrat o usoara descrestere a numarului de activititi organizate,

dar o semnificativa crestere in numarul participantilor/beneficiarilor acestor activitti.
Figura 10.

Numarul de activitati si numarul de participanti

Numarul de activitati vs Numarul de participanti
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4.1 Indicatori de utilizare ai sbibliotecii

4.1.1. Utilizatori

In cursul anului 2023, serviciile oferite de bibliotecile publice au fost folosite de un total de
9647 utilizatori (in comparatie cu anul precedent 9882), dintre care 4307 (in comparatie cu anul

precedent 4416) au fost copii cu varsta de pand la 16 ani.

Prin urmare, acesti utilizatori nscrisi in acest an nu doar ca au devenit activi, dar reprezinta

si 26.3% din intreaga populatie a raionului.
Figura 11.

Repartizarea utilizatorilor dupa criteriul de varsta
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4.1.2. Intrari
In cursul anului 2023, s-au consemnat un total de 120358 de intrari la biblioteca, dintre care

68714 au fost copii cu varsta de pana la 16 ani.

Figura 13.

Numarul intrarilor, inclusiv copii pana la 16 ani
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Media de intrari pentru fiecare utilizator inregistrat n 2023 a fost de 12.5 ori.
In comparatie cu anul precedent 2022, cind media intririlor a constituit 11.7, anul acesta s-a atestat

o crestere.

Figura 14.

Indicele mediu de intrari utilizatori activi

Media intrari

125

Med@a intrari

11.2 11.4 11.6 11.8 12 122 124 12.6

m 2023 m2022

19



4.1.3. Imprumuturi

Numarul de intrari 1n biblioteca a avut un impact semnificativ asupra cantitatii de documente
difuzate, fie prin imprumut sau prin consultare in salile de lecturd. La incheierea anului 2023, situatia

statistica privind imprumutul de carti este dupa cum urmeaza:

1. Totalul documentelor difuzate (Imprumutate sau consultate) a fost de 165466 unitati
materiale (anul 2022 - 147901), dintre care copii - 99312 (anul 2022 - 85121).
2. Din aceasta cifra, documentele in limba romana au constituit 132931 unitdti materiale (anul

2022 - 115554), iar numarul de copii a fost de 92964 (anul 2022 - 81544).

Figura 15.
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Indicele mediu de Tmprumut pentru 2023 a fost de 17.15 unitati materiale per utilizator (in

comparatie cu 15 anul precedent).
Figura 16.

Indicele mediu de imprumut
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4.2 Descrierea serviciilor de dezvoltare a competentelor utilizatorilor

Dezvoltarea competentelor utilizatorilor reprezinta o prioritate vitala pentru biblioteci in
contextul actual. Din acest motiv, bibliotecile, oferd o gama extinsa de servicii gratuite, adresate
necesitdtilor variate de informare, comunicare, instruire, dezvoltare si recreere ale utilizatorilor.
Aceste servicii sunt orientate nu doar catre utilizatori, ci si catre intreaga comunitate, concentrandu-

se pe dezvoltarea competentelor si abilitatilor acesteia.

Prin intermediul acestor eforturi, bibliotecile devin contribuitori activi la solutionarea
problemelor cheie ale societdtii, si joacd un rol semnificativ in educarea si dezvoltarea unei

comunitdti armonioase.

Bibliotecile publice din retea au implementat programe si proiecte adaptate necesitatilor
comunitatilor pe care le deservesc. Aceste initiative vizeaza sd influenteze promovarea si realizarea
Obiectivelor de Dezvoltare Durabila, o prioritate nationald prin care bibliotecile contribuie la

implementarea Strategiei Nationale de Dezvoltare Moldova 2030.

In bibliotecile publice din raionul Soldanesti, sunt implementate un numar de 80 servicii
orientate spre realizarea ODD, din care 11 sunt dedicate exclusiv copiilor. Este important de
mentionat ci unele servicii similare sunt oferite in mai multe biblioteci. In 2023, de aceste servicii au

beneficiat 6119 participanti.

Daca ne referim la alinierea serviciilor cu Obiectivele de Dezvoltare Durabila 2030,
bibliotecile din raion si-au directionat cu prioritate eforturile citre anumite obiective. In mod
deosebit, s-au concentrat pe Obiectivul 4 - Educatie de Calitate si apoi pe Obiectivul 3 - Sanatate si
Bunastare. De asemenea, au acordat atentie Obiectivului 1 - Fara Saracie, Obiectivului 6 - Apa curata
si igiend, Obiectivului 16 - Pace, Justitie si Institutii Eficiente, si Obiectivului 17 - Parteneriate in

Atingerea Obiectivelor.

Este de mentionat cd integrarea ODD 1 in mare parte a fost si anul acesta realizatd prin
programul guvernamental ”Ajutor la contor”, prin intermediul caruia, 10 biblioteci din raion au ajutat
1630 persoane din teritoriul raionului sa se inregistreze pe platforma guvernamentald pentru a

beneficia de compensatii la sursele de energie n timpul rece al anului.
4.3 Activititi in formarea culturii generale, sustinerea si promovarea lecturii

Pe durata anului de referinta, bibliotecile publice din raionul Soldanesti au organizat si au

desfasurat un numar de 953 activitati culturale (vezi Figura 10), dintre care 633 au fost dedicate
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exclusiv copiilor cu varsta de pana la 16 ani. Numarul total de participanti la aceste evenimente

culturale a fost de 9804.

Activitdtile de formare a culturii generale, sustinere si promovare a lecturii in biblioteci
reprezinti aspecte decisive in evolutia comunititilor si in cultivarea interesului pentru cunoastere. In
cursul anului 2023, bibliotecile din retea au implementat diverse initiative in conformitate cu
planurile institutionale pentru activititi cultural-educative. Totodatd, bibliotecile au comemorat
aniversarile culturale in concordantd cu anuarul "Aniversari culturale" editat cu grija de Biblioteca
Nationald pentru Copii ”lon Creanga”, dedicat specialistilor din biblioteci, institutiilor de culturd si
educationale, indrumatorilor de lectura, elevilor si altor categorii de cititori interesati de cunoasterea
si valorificarea personalitdtilor remarcabile si datelor memorabile ale anului; precum si anuarul

,Calendar National 2023 al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova.

In acest sens, bibliotecile din raionul Soldanesti au desfasurat o varietate de initiative, inclusiv
expozitii de carte si publicatii periodice (de ex. "Eminescu - poet national si universal”, ”’Sa traiti,

’ )

sa infloriti”), expozitii tematice (de ex. "Sa fii sanatos, e prestigios!”, "Spune NU! drogurilor”),
expozitii de desen si pictura (de ex. "Holocaustul, file triste din istoria neamului”, ’Desenam
Pacea”), concursuri literare (de ex. "Nicolae Dabija, poet al destinului Romdnesc”, “Vasile
Alecsandri, imagini in versuri”), recitaluri de poezie (de ex. "Grigore Vieru - poet al neamului”,
“lulian Filip, scriitorul tuturor copiilor”, reviste bibliografice (de ex. “Sfatosule Bunic din
Humulesti. Revista bibliografica”, "Vladimir Besleaga. Poetul cartilor nescrise”), medalioane
literare (de ex. “mai regina decat floarea, doar Femeia poate fi”, ”Famila, cel mai pretios dar al

’

vietii”’), mese rotunde (de ex. ,,Apa — elexirul vietii”’, "Ocrotim Planeta Pamdnt”), prezentare de

carte (in parteneriat cu Muzeul de Istorie si Etnografie Soldanesti, "Trec anii ca clipele” de Stefan

LS 3}

Lupan), liste de recomandari (de ex. ,, Cele mai citite carti”, ”Colectia carti romantice”, ”Lectura
motivationala”, "Colectia Culorile Dragostei”, "Dan Brown. Lista de recomandare”), pliante (de
ex. ,,Siguranta pe Internet”, ”"Combaterea si Profilaxia a Maladiei HIV/SIDA”), discutii (de ex.
,,Drept de autor pe intelesul tuturor”, , Independenta — un eveniment fundamental in dezvoltarea
tarii”), vigiondari (de ex. filmele din cadrul serviciului ,,Ora povestilor”, ciclu de vizionari video
organizat pentru copii cu cerinte educationale speciale in ), dezbateri (in parteneriat cu ONG
“Viitorul”: ,, Introducere in alegeri”, “Advocacy pentru persoanele varstnice”), ateliere (in
parteneriat cu ONG Viitorul”: ,, Atelier de lucru pentru elaborarea si coordonarea activitatilor la

nivel local pentru persoanele in etate”) si lecturi in glas (de ex. ,, Cartea bund, mulfi cititori aduna”,

“Carti minuni, si papadii, pentru voi, dragi copii”).
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O atentie deosebita a fost acordatd celebrarii scriitorilor nostri pamanteni: Dumitru
Matcovschi (act. ”Dumitru Matcovschi. Turnat mi-e sufletu-n cuvant...”), Gheorghe Urschi (act.
“Gheorghe Urschi - regele umorului din Republica Moldova”), Andrei Lupan (act. "Andrei Lupan
- frate al pamdntului”), Ana Lupan (act. "Ana Lupan. Floare de Mihuleni”), Ihili Sraibman (act.
"lhili Sraibman, omul istoriei Evreiesti”), Arhip Cibotaru (act. ”Arhip Cibotaru. Poetul care trebuie
recitit”), Semion Ciubotaru, Valerian Ciobanu (act. “Scriitorul Valerian Ciobanu la 65 de ani”),

Aurelian Silvestru (act. "Aurelian Silvestru. Omul de dincolo de imposibil”), Ion Hangan (act.

“lon Hangan. Cu radacini adanc infipte in pamantul tarii”’) si Constantin Munteanu.

Aceste activitdti au contribuit nu doar la imbogatirea culturii generale a comunitétii, ci si la
promovarea lecturii si sustinerea valorilor culturale locale. Astfel, bibliotecile din raionul Soldanesti
au continuat sa fie locuri vii si interactive, oferind resurse si evenimente diverse pentru toti cei

interesati de dezvoltarea personala si culturala.
4.4 Activitati pentru persoane defavorizate

Bibliotecile publice desfdsoard o activitate implicata in lucrul cu persoanele defavorizate,
aducand beneficii semnificative atat acestor categorii vulnerabile cat si comunitdtilor in care
activeaza. Un exemplu concret 1n acest sens este Biblioteca Publica Ordseneasca Soldanesti (BPO

Soldanesti), care a initiat o colaborare fructuoasa cu Azilul de Batrdni din Soldanesti.

In cadrul acestui parteneriat, bibliotecarii se implica activ in furnizarea de servicii de lectura
si activitati culturale, deservind aproximativ 20 de batrani in incinta azilului. Aceasta colaborare nu

doar aduce bucurie si confort in vietile celor aflati 1n azil, dar are si o serie de beneficii tangibile.

Beneficiile includ stimularea activitatilor cognitive ale batranilor, mentinerea si imbunatatirea
abilitatilor mentale, precum si oferirea unui spatiu de socializare si interactiune. Bibliotecarii nu doar
aduc carti si resurse culturale, ci contribuie si la crearea unei atmosfere pline de invatare si

comunicare.

Prin aceastd initiativa, biblioteca devine un agent activ in promovarea incluziunii sociale si
culturale, aducand valoare aditionald vietilor celor defavorizati. Aceastd abordare nu doar
imbunatateste calitatea vietii acestor persoane, dar consolideaza si legdturile intre comunitate si

institutiile culturale, contribuind la construirea unei societdti mai armonioase $i cooperante.
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V. Activitate metodologica. Dezvoltare profesionala continua

Din punct de vedere metodologic, Biblioteca Publica Oraseneasca Soldanesti are Statut de
Centru biblioteconomic pentru bibliotecile publice din raion, conform art.10 (6) din Legea cu privire

la biblioteci 160/2017.

Biblioteca Publica Oraseneasca Soldanesti constituie un element esential in sustinerea
motivatiei bibliotecarilor din Intregul raion. Aici, accentul se pune pe formarea continud si
acumularea de competente noi, crednd un centru dinamic de cunoastere adaptat la schimbarile

permanente din domeniul informational.

Unul dintre pilonii dezvoltdrii profesionale continue pentru bibliotecari 1l reprezinta si
autoeducarea din resursele literaturii de specialitate. Aceastd practica asigurd o sursad indispensabila

de cunostinte si ii ajutd sd rdmana la curent cu ultimele tendinte si inovatii in domeniul lor.

Tot in contextul dezvoltarii profesionale continue, este demn de mentionat ca bibliotecara
Copacescu Mariana 1isi consolideaza studiile la specialitatea Biblioteconomie si Asistenta

Informationald in cadrul Colegiului de Arte "Nicolae Botgros™.
5.2 Activitati educationale pentru bibliotecari

In cursul anului 2023, bibliotecarii (8) din reteaua de biblioteci Orisenesti Soldanesti au
participat activ la instruiri formale, organizate si gestionate de Universitatea de Stat din Republica
Moldova, Centrul de resurse pentru formarea continud, si au acumulat un total de 600 ore academice

(titlul ”Tendinte moderne in activitatea infodocumentara™).

De asemenea, bibliotecarii din retea au acumulat 674 ore academice de dezvoltare
profesionald nonformald in cadrul sesiunilor organizate si desfasurate de Biblioteca Nationald a
Republicii Moldova si Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Jon Creangd”. Inclusiv, bibliotecarii din
retea s-au reunit in cadrul a 6 activitati metodologice raionale (24 ore academice), axate In principal
pe abordarea documentelor necesare pentru procesul de raportare al bibliotecilor. In plus, au fost

organizate sesiuni de dezvoltare profesionala continua in regim online.
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VI. Activitatea stiintifica si editoriala

6.1 Activitatea de cercetare

Cercetarea in bibliotecile din raionul Soldanesti este axatd pe necesitdtile utilizatorilor.
Cercetarea bibliografica. Eforturile de cercetare bibliografica se concretizeaza in elaborarea

listelor bibliografice si de recomandare ale noilor achizitii din colectiile bibliotecii, precum si in

materiale promotionale informativ-bibliografice destinate elevilor si bibliotecarilor. De asemenea,

BPO Soldanesti munceste la elaborarea Fisierului Tinutului Natal.

Cercetarea statistica: Echipa institutiei (BPO Soldédnesti) a colectat, prelucrat, calculat si
publicat informatii statistice referitoare la bibliotecile din raion. De asemenea, au fost calculati si
raportati indicatorii de performantd la nivel raional, contribuind astfel la elaborarea unui raport
textual general despre activitatea bibliotecilor pentru BNRM. In plus, cercetarea statistici se mai

realizeaza prin raportarea lunara in sistemul de raportare online.

In contextul cercetarii in biblioteci, se desfisoari sondaje, in principal, pentru evaluarea
preferintelor de lectura ale utilizatorilor si pentru masurarea nivelului de satisfactie a nevoilor
cititorilor. In anexa 3, puteti consulta un exemplu de sondaj efectuat in cadrul BPO Soldanesti,
ilustrand angajamentul institutiei fata de feedback-ul comunitatii si Tmbunatatirea continud a

serviciilor oferite.

6.2 Activitatea editoriala si participarea la simpozioane, conferinte
In ceea ce priveste activitatea editoriala, bibliotecarii din retea au publicat 6 articole in ziarul
local ”Acasa”, si 1 interviu (Glijinschii Liudmila, director BPO Soldanesti) pentru editorialul

Ziarul de Garda.

Simpozionul ,,Anul Bibliologic”, conferinta internationald “Social resilience and stronger
professional networks as preconditions for peace”, forumul ”Managerilor din Sistemul National de
Biblioteci”, atelierele ”Elaborarea si coordonarea activitatilor la nivel local pentru persoanele in
etate” s1 "Introducere in alegeri. Seminar de informare §i educatie electorala pentru varstnici" din
cadrul serviciului " 50+, conferinta zonald Centru 2 " Bibliotecile In Sustinerea Incluziunii Digitale,
Sociale Si Culturale a Membrilor Comunitatii”, conferintd zonald “Interferente profesionale:
bibliotecarul, competente, lectura, cercetare”, atelierul profesional ”Impactul mediilor electronice

asupra citirii cu voce tare” (Stela Negara), instruirea "Repozitoriul tematic national Mold-Lis”, etc.
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VII. Resurse

7.1 Resurse umane. Personal

Resursele umane constituie un element fundamental pentru succesul si competitivitatea unei
institutii, fiind considerate active strategice de prima importantd. La BP Soldanesti, convingerea ca
oamenii constituie cel mai pretios activ se traduce in accentul pus asupra dezvoltarii continue a
personalului, contribuind astfel la consolidarea pozitiei institutiilor intr-un mediu concurential

dinamic si mereu in evolutie.

Numadrul personalului din raionul Soldanesti in anul 2023 sunt:

Bibliotecari - 33

Bibliotecari cu studii superioare 10, In domeniu 3

Bibliotecari cu studii medii de specialitate — 21, studii in domeniu 18; studii secundare - 2
Cu grad de calificare total 17 persoane dintre care: Cat. Il — 8, Cat. I - 9.

7.2 Resurse tehnologice

Digitalizarea si integrarea bibliotecilor in reteaua globala de Internet reprezintd evolutii
inevitabile intr-o societate axatd pe cunoastere. In prezent, bibliotecile utilizeaza tehnologiile
informatiei si comunicatiilor pentru a oferi atat servicii inovatoare, cat si pentru modernizarea celor

traditionale, facilitdnd, totodata, atragerea unui numar crescut de utilizatori.
Bibliotecile din raionul Soldanesti sunt echipate cu:

e 81 calculatoare si laptopuri, dintre care 77 conectate la Internet,
e 15 tablete,

e 27 imprimante multifunctionale,

e 4 imprimante,

e 10 ecrane, proiectoare, si televizoare

Aceste resurse tehnologice nu doar imbunatatesc accesul la informatie, ci si transforma

bibliotecile in spatii moderne si interactive, adaptate nevoilor variate ale comunitatii.
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7.3 Resurse financiare

In anul, 2023 pentru activitatea bibliotecilor publice din teritoriu au fost alocate mijloace

financiare:
Dintre care:
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VIII. Concluzii. Probleme si orientari de perspectiva

Bibliotecile contemporane, aflate in mijlocul unui peisaj cultural complex si influentate de
schimbarile semnificative in comportamentul de lectura datorate culturii electronice, 1si redefinesc
activitatile pentru a raméne relevante Intr-un mediu in continua evolutie. Aceastd transformare
include adaptarea spatiilor bibliotecilor prin modernizarea infrastructurii, introducerea tehnologiilor

de ultima generatie si promovarea lecturii in contextul digital.

Cu un focus crescut pe implicarea activa in comunitate, bibliotecile devin hub-uri sociale prin
organizarea de evenimente culturale, proiecte si cursuri tematice, adresand astfel nevoile diverse ale
publicului lor eterogen. In acelasi timp, ele nu isi uitd misiunea initiald de promovare a lecturii si
accesului la informatii de calitate, devenind mediatorii cheie intre utilizatori si o gama vasta de

resurse Intr-un peisaj info-documentar in schimbare constanta.

In perspectiva anului 2024, bibliotecile publice din raion isi vor consolida si isi vor extinde
rolul vital in comunitate, devenind punti de acces informational pentru toti membrii acesteia, inclusiv
pentru organele administratiei centrale si locale. Mentinandu-si statutul de centre de intalniri
comunitare, bibliotecile isi vor intensifica colaborarea cu diversi parteneri, generand oportunitati

pentru activitati si proiecte benefice intregii comunitati.

In continuarea angajamentului fata de Obiectivele de Dezvoltare Durabila 2030, bibliotecile
vor continua sd implementeze proiecte culturale si educationale adaptate nevoilor specifice ale
comunitatilor deservite. Prin extinderea implicarii In constientizarea societatii privind aspecte majore
precum mediul Inconjurator, sanatatea si siguranta, bibliotecile devin agenti strategici in modelarea
viitorului, contribuind activ la dezvoltarea si imbunatatirea calitdtii vietii in comunitate. Astfel, ele
raman vitale Tn modelarea si Tmbogdtirea vietii culturale si intelectuale a societatii, consolidandu-si

locul ca agenti ai progresului si coeziunii sociale.
8.1 Analiza SWOT
Puncte forte:

Biblioteci functionale, ce furnizeaza servicii gratuite pentru toate categoriile de utilizatori.
Echipa de bibliotecari profesionisti.

Colectii ample si valoroase, organizate pentru a satisface interesele utilizatorilor.

Acces la instruiri pentru bibliotecari si utilizatori.

Parteneri durabili si voluntari.

AN

Echipament.
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7. Imagine pozitiva la nivel local, raional si national.

8.
9.

Infrastructurd si mentenantd dezvoltate.

Centru Biblioteconomic Teritorial.

10. Colaborare eficienta cu APL si alte institutii si organizatii.

11. Administrare activa a unui cont pe retelele de socializare.

Puncte slabe:

1. Spatii de depozitare neadecvate cerintelor actuale.

2. Investitii insuficiente pentru achizitionarea de documente si abonarea la publicatii periodice.

3. Colaborare insuficientd si/sau ineficientd cu mass-media pentru cresterea vizibilitatii
bibliotecilor in comunitate.

4. Lipsa blogurilor pentru fiecare biblioteca.

5. Deficit de personal tandr specializat in domeniu, si/sau fluctuatia de personal.

6. Spatii neadaptate pentru persoanele cu nevoi speciale.

Oportunitati:

1. Dezvoltarea parteneriatelor si atragerea fondurilor din mediul privat.

2. Comunitate activa si interesatd de activitatile bibliotecii.

3. Oportunitdti sporite de participare la proiecte nationale si internationale.

4. Dezvoltarea relatiilor profesionale in reteaua de biblioteci publice la nivel national si
international, cu posibilitatea schimbului de experiente si parteneriate In proiecte comune.

5. Viata sociala si culturala activa in oras si raion.

Amenintari:

1. Cresterea preturilor cartilor si a echipamentelor tehnice necesare pentru buna desfasurare a
activitatii bibliotecii.

2. Scaderea bugetului pentru necesitatile bibliotecii.

3. Reducerea resurselor financiare pentru sustinerea domeniului.

4. Lipsa personalului calificat tanar.

5. Imbatranirea personalului de specialitate.
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Indicatori de performanta, 2023

Anexa 1

Cuantumul
Jd\;’; Denumirea indicatorului Obiectiv indicatorului Note
2022 2023
B.1 RESURSE, ACCES SI INFRASTRUCTURA
B.1.3 Dotari/Facilitati
: . : < Evaluarea importantei bibliotecii ca loc de studiu :
e ¥ )
S Spatiile pentru public per persoana intalniri, centru de invatare 8,5 8,5 Spatiu/popul x100
B.1.4 Personal
: Numarul de angajati per persoana Evaluarea numarului de angajati ai bibliotecii per .
< ! !
g din populatia servita 1000 de persoane din populatia servita L.> 0.9 Angaj/popul x1000
B.2 UTILIZARE
B.2.1 Colectia
o . . P .
z Rata de circulatic }Evaluarea nivelului de utilizare a unui fond de 0.6 0.6 Imprum/fond
% Imprumut
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S . C o . L .
= Rata de innoire }Evaluarea nivelului de nnoire a unui fond de 0.9 0.7 Achlzl‘glva/colec‘gla
¥ imprumut totala x 100
- fmprumut pe cap de locuitor Stabfllrea ratei dp utlllgatre a colectiilor de biblioteca 42 ex. 4,5 ex. Imprum/popul
;! de catre populatia servitd
B.2.2 Acces
::]! Intrari in biblioteca pe cap de Evaluarea capacitatii bibliotecii de a atrage utilizatorii 36 33 Intriri/ponul
ad locuitor pentru a-i oferi serviciile sale ’ ’ pop
Rata de participare la activitatile . . . . .
< organizate de bibliotec (per Ev?luarea 'm'teire.:sulul mquestat dF: populfl‘gla servita Nr pers. prezente la
2: persoand) fata de activitdtile organizate de biblioteca. 220 267 activititi/Popul. Serv.
m x 1000
e Numarul de participari la orele de Evaluarea capacitatii bibliotecii de a ajunge la
g instruire pentru utilizatori per utilizatori, organizand actiuni de instruire in utilizarea 0,03 0,02 Nr.ore/popul
m persoana serviciilor
B.3 EFICIENTA
B.3.1 Colectia
- Cost per imprumut Evaluar?a costlflul serviciilor de biblioteca in functie 264 23.79 Chelt/imprum
g de numarul de imprumut
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™ Evaluarea costului achizitiilor per imprumut si
" Costul achizitiilor per imprumut eficienta politicii de dezvoltare a colectiei orientate 0,7 0,5 Chelt achiz/impr
m spre utilizatori
<
3 . i o .
= | Costul cheltuiclilor per utilizator Evaluarea costului cheltuiclilor per utilizator si 3955 408 Chelt /utiliz
- eficienta politicii de atragere a utilizatorilor
aa}
B.3.3 Personalul
pk Prod'uc':'twltatﬂe a angajafilor din Evaluarea eficientei serviciilor de imprumut si livrarea Imprumut/
: serviciile de imprumut si livrarea ’ 4350 5014
N ’ documentelor .
M documentelor angaj.
B.4 POTENTIAL SI DEZVOLTARE
B.4.2 Personal
~ Evaluarea perfectiondrii competentelor personalului de
g Numar de ore de formare per angajat 45,5 39,8 Ore/angaj
o8 biblioteca prin participarea la orele de instruire
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Anexa 2
Lista publicatiilor bibliotecarilor
e Melnic, Rita. Sa fim mai blajini si buni.- Acasa, Nr 15, 2023.- p.4.
e Melnic, Rita. Promotori ai frumosului.- Acasa, Nr 39, 2023.- p.4.
e Melnic, Rita. Confesiune publica.- Acasa, Nr 42, 2023.- p.1.
e Melnic, Mihaela. Sarbatorile mici ale oamenilor mari.- Acasa, Nr 16, 2023.- p.3.
e Prepelitd, Ludmila. Bastina marilor personalitati.- Acasd, Nr 23, 2023.- p.3

e Prepelitd, Ludmila. Ne mandrim, si il deplangem.- Acasa, Nr 10, 2023.- p.6

Publicatii in Repozitoriul National Tematic in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii din
Republica Moldova:
e Paportul analtic pentru activitatea bibliotecilor din raionul Soldanesti in anul 2022

http://moldlis.bnrm.md/handle/123456789/1699
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Anexa 3

Sondaj privind Preferintele de Lectura ale utilizatorilior BPO Soldanesti

Sondaj privind Preferintele de Lectura ale utilizatorilior BPO Soldanesti

1. Informatii Demografice:

o Varsta:
=  Sub 16 ani
= 17-34 ani
= 35-64ani
= Peste 65 ani
o Gen:
= Feminin

»= Masculin
2. Frecventa de Utilizare a Bibliotecii:
o (Cat de des vizitati biblioteca intr-o luna?

= Zilnic
= Saptamanal
= Lunar

* Ocazional
3. Preferinte Generale:
o Preferati cartile de fictiune sau non-fictiune?
» Fictiune
» Non-fictiune
o Ati prefera carti in limba romana sau altele?
* Limba romana
= Altele (specificati)
4. Tipuri de Carti:
o Alegeti tipurile de carti pe care le preferati:

=  Poezie

» Fictiune

= Carti de stiinta
= Presa

= Altele (specificati)
5. Tematici Preferate:
o Specificati tematicile preferate:
= Mister
= Aventura
= Istorie
= Stiintd Fictiune (SF)
» Dragoste/Romantice
= Thriller/Politiste (detective)
= Carti dezvoltare personala
= Carti de calatorii
= Carti pentru copii
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= Psihologie
6. Sugestii si Feedback:
o Aveti sugestii suplimentare privind selectia de carti in biblioteca?
o Cum am putea imbunatati experienta dvs. in biblioteca?

Rezultate:

Esantionul de 25 de persoane care au participat la sondaj indica o diversitate demografica, cu 14

femei si 11 barbati.

, o , Utilizatori
Grupurile de varstda sunt bine
reprezentate, cu 9 persoane sub 16 ani, 11
4 persoane cu varsta intre 17-34 ani, 7 y = Femei
persoane cu varsta intre 35-64 ani, si = Birbati

restul de peste 65 ani.

Majoritatea  utilizatorilor  (38%)
viziteaza biblioteca lunar, iar 12% vin Utilizatori dupa varsta

saptdmanal, in timp ce restul vin

ocazional. "
In ceea ce priveste preferintele de \“ ’

lecturd, 78% prefera cartile de

fictiune, iar 83% prefera cartile in

limba romana. = Sub 16 ani m 17 - 34 ani

35 - 64 ani = 65 si mai mult

Tematicile preferate indica o varietate

de interese, cu prioritate acordati Carti dupa tematica, %
cartilor de Dragoste/Romantice, SF mm 14
urmate  de  Thriller/Politiste Mister m—t 21
Aventura e 3()
(detective), Cér‘gi de dezvoltare Carti pentru copii =——— 3?

Psihologie m————————— 43
personalé §i PSihOlOgie, mister §i Carti de dezvoltare personald - s ———— 59
. Thriller/Politiste (detective) m  — ———————— (/
aventura. Dragoste/Romantice 1 e ————————————— 7 )

0 20 40 60 80
In privinta sugestiilor, respondentii m Cirti dupa tematics, %
si-ar dori mai multd literatura in limba
romand, mai multe carti bestseller, o extindere a colectiei de reviste/presa si o selectie mai bogata de
carti pentru copii. Aceste feedback-uri pot fi valoroase pentru a ghida deciziile de achizitionare a

cartilor si pentru a Imbunatati experienta utilizatorilor in biblioteca.
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