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SUMMARY

Sec. Society XXI is one dominated by mass media, which has established itself as an
essential component of the modern world and is permanently manifested as an active actor
in the social game, shaping the other subsystems of society - political, economic, cultural,
etc. The mass media in modern society is, in addition to a means of information, "a factor
of education”. Mass communication is part of the multiple dimensions of the socio-cultural
context in which children grow and develop. They devote a lot of time to the consumption
of media messages, especially audio-visual ones, which have numerous influences - imme-
diate or latent, direct or indirect, predictable or unpredictable - on the development of
their personality in the full process of formation. And the purpose of Public Libraries is
to cultivate the critical thinking of our readers. Media education at the library, due to the
fact that it is based on non-formal training and various fun teaching-learning methods,
gathers more and more users around it.

Keywords: non-formal education, personal development, Media and Information
Education, library, andragogics.

Importanta personalititilor in evolutia evenimentelor

Cresterea profesionala este un proces continuu, in rezultatul caruia apar specialisti-
experti cu cunostinte cerute de secolul al XXI-lea. Dezvoltarea personald este si presti-
giul social indiferent ce scop se urmareste: cariera, educatie, viata sociala, viatd perso-
nald etc.

Pentru dezvltarea adultilor este folosit termenul ,,Andragogie”, care este format din
cuvintele grecesti dvdp- (andros) — inseamnd ,,barbat/om’, si dywyog (gogos) — inseam-
nd conduc. Termenului de ,,Andragogie” are explicatia si de - ,,un set de indrumari’, ,,0
teorie a educatiei si formarii adultilor”, ,arta si stiinta de a-i ajuta pe adulti sd invete”,
»educatie continud’, ,,educatie permanentd” etc. unde se aplica anumite metode si prin-
cipii specifice adultilor.

M. Nyls a publicat lucrarea sa ,,Elevul adult este uitat-aruncat” unde a adus urma-
toarele dovezi ca:

o adultul se maturizeaza si tinde de a lua de sine stétdtor decizii.

« experienta personald este perceputd ca sursd principald de acumulare a cunos-

tintelor.

« pentru adult principalul este scopul instruirii.
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In 1976, la conferinta generald a UNESCO, educatia adultilor a fost definité ca ,,un
ansamblu de procese educative organizate, prelungind educatia initiald, prin care toate
persoanele considerate adulte intr-o societate sau in cultura din care apartin isi pot
dezvolta aptitudinile lor, isi imbogitesc cunostintele, isi amelioreaza calificarea tehnica
sau profesionald, isi reorganizeaza aptitudinile si comportamentele intr-o dubla per-
spectiva, prin dezvoltare personald integrala si prin participarea la dezvoltarea sociald,
economica si culturald echilibratd si independenta”.

Andragogia si invatarea pe tot parcursul vietii poate fi:

o Intentionata (directionata din exterior (educarea adultilor si Auto directionata

(autodidactic)

» Neintetionatd (planificata dar nu ca obiectiv principal (calatoria), din intampla-

re (accidental)

e Prinsa in rutina (imbatranire)

Ce-i face pe bibliotecari sd invete?

Adultii/bibliotecari apeleaza la dezvoltare profesionala, pentru a capata cunostinte si
deprinderi noi la anumite necesitati profesionale sau personale. Cel mai important este
o orientare spre sarcini concrete in dependenta directa de imprejurarile provocate cum
este motivatia si automotivatia. Educatia continua de-a lungul intregii vietii (formala
si non formald), se invatd in sensul perfectiondrii necesitétilor/cerintelor de informatie
(profesionald sau adiacenta).

Conform recomandarilor lui (Maubent, 2004) se cunosc patru ,,curente fondatoa-
re” in andragogie:

o cel comportamentalist al metodelor de control al progresului;

o cel umanist si personalist (formator-format);

o curentul analitic (analiza sociald);

o cel constructivist (invatarea continua).

C. Rogers recomanda confruntarea adultului (in cazul nostru, al bibliotecaru-
lui) cu cerintele profesionale, cu situatiile de viata, cu problemele sociale etc. In felul
acesta, adultul/bibliotecar se detaseaza de partea teoreticd din prima etapa a formarii
(institutiile de invatdmant) si se reorienteza catre o societate cu o constiinta criticd si o
atitudine democratica, de a construi un alt fel de context educativ/cultural. Pentru a-si
atinge scopul de instruire adultul/bibliotecar isi insereazd cateva obiectivele prioritare:

« imbinarea proceselor, continuturilor, metodelor de formare a educatiei initiale

(capatarea de aptitudini, cunostinte, noi orientari etc.).

« este 0 parte componentd integratd intr-o initiativd internationala.

« restructurarea proceselor educative existente.

+ accesibilitatea, dezvoltarea de competente, sa accepte toate metodele si formele

de dezvoltare a personalitatii.

Profesia de bibliotecar necesita perfectionare siimbogatirea cunostintelor de baza prin
instruiri formale si non formale. Instruirile formale (o datd la cinciani) care auloc la Uni-
versitatea de Stat din Moldova, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii, speciali-
tatea - 0322.1 Biblioteconomie, Asistenta Informationala si Arhivisticd (numérul total de
credite de studiu -180). Instruirile sunt necesare pentru bibliotecari ca sa sustind o catego-
riede calificare maimare (superioara, categoria 1,2, 3) pentrua fimaibunispecialisti, pen-
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tru posibilitatea de a ocupa o functie mai mare si, desigur, pentru a fi mai bine remunerati.
Instruirile non formale sunt complementare si dezvolta anumite competente. Minis-
terul Culturii ofera posibilitatea de a capata cunostinte performante si confirma aceasta
prin cadrul normativ bine determinat cu responsabilitati bine configurate, care sunt:
o Legea cu privire biblioteci. Proiectul HG cu privire la aprobarea proiectului de
lege pentru modificarea Legii nr. 160/2017 cu privire la biblioteci (https://parti-
cip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hg-cu-privire-la-aprobarea-proiectu-
lui-de-lege-pentru-modificarea-legii-nr-1602017-cu-privire-la-biblioteci/10490)
» Regulamentul de organizare si functionare al Consiliului Biblioteconomic Na-
tional, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Re-
publicii Moldova nr. 214 din 2 martie 2021, care functioneaza in temeiul Legii
nr.160/2017 cu privire la biblioteci https://cbn.mecc.gov.md/ro/content/prezen-
tare-general%C4%383
« Componenta Comisiei ,,Formare profesionala continud” - https://cbn.mecc.gov.
md/ro/content/formarea-profesional%C4%83-continu%C4%83
« Regulamentului privind activitatea metodologica in cadrul Sistemului national
de biblioteci aprobat de Ministerul Culturii al Republicii Moldova, ordin nr.
OMC132/2022 din 14.07.2022
« Centrele biblioteconomice, in functie de apartenenta tipologica, sunt categorisite
dupa cum urmeaza:
v/ Centrele biblioteconomice nationale (Biblioteca Nationald a Republicii Moldo-
va si Biblioteca Nationala pentru copii ,,Jon Creangd”)
v/ Centrele biblioteconomice departamentale (bibliotecile universitare)
v Centre biblioteconomice teritoriale, statut pe care il detin bibliotecile publice
municipale si raionale
«  Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. Regulamentul de Organizare si
Functionare a Institutiei Publice Biblioteca Nationala a Republicii Moldova aprobat
de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetérii, martie 2021
o  Statutul Institutiei Publice Biblioteca Nationala a Republicii Moldova aprobat
de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetérii, martie 2021 etc.
Care este motivatia pentru bibliotecari sd se implice in educatia continud non
formala?
v/ necesitatea de a participa la dezvoltarea sociala, de a incheia parteneriate ;
v/ perfectionarea profesionala;
v/ dorinta de a deveni multilateral dezvoltati;
v/ argumentarea calificarii, de a desfasura servicii/activitati necesare comunitatii;
v/ augmentarea unor asteptari si cerinte sociale formulate de superiori ierarhici,
asociatii profesionale etc.;
v/ dorinta de a-si largi cunostintele personale, de a raspunde provocarilor.
Un nou domeniu de instruire pentru bibliotecari - Educatia Mediatica si
Informationala.
Printre educatia non formala a bibliotecarilor este foarte inovativa si necesard
Educatia Mediatica si Informationald (EMI), care este un domeniu separat si nou al bi-
blioteconomiei. Instruirile non formale pentru bibliotecari au fost organizate in cadrul
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proiectului ,,Consolidarea presei independente si a Educatiei Mediatice in Republica
Moldova” coordonat de IREX Europe Franta si au avut o duratd de sapte ani. Actu-
alul flux enorm informational-media impune oricarei persoane necesitatea de a avea
competente specifice pentru a se orienta, si percepe stirile. Astfel, obiectivele initiativei
EMI au cuprins dezvoltarea gandirii analitice si critice precum si dezvoltarea simtului
responsabilitatii social si civic. Motto-ul ,Citeste, analizeaza, gandeste critic” a ghidat
si motivat bibliotecarii la implicare activa. Agenda de instruire mediaticd a bibliote-
carilor a fost bine structurata in sesiuni tematice. Caracterul preponderent practic al
instruirilor a sporit eficienta invatarii interactive. Cunoasterea mijloacelor si functiilor
mass-media a constituit de fapt ABC-ul media. Principiile corectitudinii si factorii co-
municarii media sunt un subiect pentru bibliotecari pe cat de nou, pe atat de captivant.
Ca suport editorial autohton au fost elaborate - ,Manualul de educatie Mediatica si
Informationala pentru bibliotecari si publicul larg digital (https://biblioemi.abrm.md/)”.

Domeniul de Educatie Mediatica si Informationald (EMI) devine si mai accesibil
pentru bibliotecari si publicul larg, prin intermediul primului manual online elaborat
in cadrul programului ,,Consolidarea Presei Independente si a Educatiei Mediatice in
Moldova’, in parteneriat cu Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova (ABRM)
si Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii din Republica Moldova, fiind sustinut fi-
nanciar de Biroul pentru Democratie, Drepturile Omului si Muncii al Departamentului
de Stat American.

Manualul este structurat in 8 module, a cate 5 teme fiecare, propunandu-i cititorului
200 de sarcini si contexte de invétare sau exersare.

Oceanul informational si consumatorul de media avizat

Mass-Media in sociatatea contemporana

Cultura informationald

Manipularea prin media

Siguranta online

Noile media si noul sistem de competente media in secolul al XXI-lea
Etica in jurnalism

Rolul media in promovarea cetdteniei active.

Manualul este disponibil in doua versiuni: in limba roména si rusd. Conceptia manu-
alului respecta cadrul european de formare a competentei de educatie media, fiind pro-
iectatd, la nivelul fiecdrei teme, in 5 etape/pasi si este orientat spre dezvoltarea gandirii
critice. Pentru fiecare dintre cele 40 de teme dezvoltate sunt elaborate Fise ,,Strategia de
organizare”. Aceasta include, intr-o maniera sintetica, valorile dominante, obiectivele de
formare, durata estimativa, resursele procedurale, resursele materiale si conceptele-cheie.

Laelaborarea manualului respective s-au implicat o echipd de autori precum - 1. Nata-
lia Griu - ex-secretar de stat (Ministerul Educatiei, Culturiisi Cercetarii) carel-a conceput
sil-a structurat in baza curriculumului de Educatie Mediatica Informationala, 2. Daniela
Galai-Coada - ex-Director IREX Europe/Moldova care a coordonat suportul logistic, 3.
Oxana Iutes, vicedirector la Internews in Republica Moldova, 4. Viorica Palamarciuc -
responsabild de revizuirea conceptului general IREX Europe, Franta si 5. Flora Graioni -
responsabild de conceptul general al manualului si al continutului, care actualmente este
directoarea adjuncta a IREX Europe, Franta. Complexitatea temelor si subtemelor pre-
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cum - initierea in structura stirii, evaluarea corecta a stirilor, analiza impactului stirilor
false, fenomenul manipularii si dezinformadrii, cetdtenie digitala, securitatea in spatiul
on line etc. sunt actuale in spatiul Republicii Moldova tinand cont de situatia activitatii
sociale existente. Accesul cetétenilor la informatii si stiri veridice, de calitate sunt priori-
tare in consolidarea democratiei, in promovarea valorilor democratice in statul de drept.

Cursurile de formare de formatori IREX Europe au fost organizate anual pentru
bibliotecarii din Sistemul National de Biblioteci din Republica Moldova. Bibliotecarii,
in rol de formatori ai opiniei publice locale, detin potential intelectual si sunt mereu
cointeresati de cresterea profesionala. Ei au fost selectati pentru a invéta si promo-
va in comunititi educatia mediatici — un deziderat al timpului. In rezultatul instrui-
rii non formale in EMI bibliotecarii au confirmat faptul cd esential si-au imbunatatit
misiunea de consumatori, educatori si creatori de produse media de calitate. Dupd
modulele invatate bibliotecarii apar ca formatori si sunt determinati de a actiona
in localitdtile natale ca ambasadori ai conceptului in devenire ,jurnalismul civic”

Initiativa Educatiei Mediatice si Informationale a propus activititi de dezvolta-
re a competentelor de educatie media pentru ca orice cetdtean are nevoie de culturd
si educatie media. EMI si-a propus sd dezvolte abilitatile de analiza si gandire criti-
ca la bibliotecari fata de mesajele transmise de media, capacitatea de a depista o
informatie veridicd sau manipulatoare, de a lua decizii si de a actiona in cunostintd
de cauzd. EMI reprezintd un obiectiv strategic important menit sd contribuie la for-
marea unor consumatori de media avizati si responsabili. S-au organizat activitati
de formare de formatori de citre IREX Europe cu specialisti din strdinatate (Franta,
Ukraina) si desigur specialisti din Republica Moldova, experti in mass media. Cir-
ca 160 de bibliotecari au primit Certificate de absolvire a cursului, iar 12 biblioteca-
re au obtinut calificarea de formatori cu competente avansate in EMI. La randul lor,
ei au diseminat cunostintele acumulate altor peste 400 de colegi bibliotecari din in-
treaga tard. In 40 de biblioteci au fost amenajate zone speciale ,,Ungherase Media’,
care le-au facilitat bibliotecarilor procesul de diseminare a cunostintelor si cu alte
grupuri tintd din localitati: elevi, tineri, adulti, seniori si reprezentanti ai APL-ului.

Societatea sec. XXI este una dominata de mass-media, care s-a impus ca o com-
ponentd esentiald a lumii moderne si se manifestd permanent ca un actor activ al
jocului social, modeland celelalte subsisteme ale societatii — politic, economic, cul-
tural etc. Mass-media in societatea moderna este, pe langa mijloc de informare ,,un
factor al educatiei” Comunicarea de masa face parte din multiplele dimensiuni ale
contextului socio-cultural in care cresc si se dezvolta copiii. Acestia dedica foarte
mult timp consumului de mesaje mediatice, in special audio-vizuale, care au nume-
roase influente — imediate sau latente, directe sau indirecte, previzibile sau imprevi-
zibile asupra dezvoltarii personalitdtii lor in plin proces de formare. Iar scopul Bibli-
otecilor Publice este cultivarea gandirii critice a cititorilor nostri. Educatia mediatica
de la bibliotecd, datorita faptului ca se bazeazd pe instruirea non-formald si diferite
metode distractive de predare-invatare, adund in jurul sdu tot mai multi utilizatori.
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