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Rezumat: Articolul reflecta importanta si continutul
genericului anului profesional 2026 ,, Dezvoltarea
colectiilor ca baza pentru edificarea unei infra-
structuri solide de partajare a cunostintelor”. Ge-
nericul anului se incadreaza in cele cinci prioritati
profesionale, aprobate la Forumul Managerilor din
cadrul Sistemului National de Biblioteci (26 noiem-
brie 2025). Este vorba despre reasezarea activitatii
bibliotecilor pe segmentul colectii — pilon principal
menit sd pastreze relevanta bibliotecilor.
Cuvinte-cheie: colectii, transformare digitala, prioritati
profesionale 2026

ema prioritara in activitatea bibliote-
I cilor din Republica Moldova in anul
2026 - ,Dezvoltarea colectiilor ca baza
pentru edificarea unei infrastructuri solide
de partajare a cunostintelor” — se impune
in prim-plan, dupa ce, pe parcursul mai
multor ani, bibliotecarii au depus eforturi
considerabile pentru a ajusta bibliotecono-
mia nationala la tendintele dictate de avan-
sarea internetului, a tehnologiilor moder-
ne, a inteligentei artificiale si, in consecinta,
schimbarea necesititilor utilizatorilor. In
acest context, pe parcursul ultimilor ani,
bibliotecarii moldoveni s-au conformat
exigentelor Bibliotecii 2.0, Utilizatorului
2.0, Bibliotecarului 2.0 si, evident, a moder-
nizdrilor ulterioare. Nu s-a facut abstractie

Abstract: This article highlights the significance and
focus of the main theme for the professional year
2026: 'Collection development as the foundation for
building a strong knowledge-sharing infrastructure’.
This title of the year correspond with five profession-
al priorities approved by the Forum of the National
Librarianship System Managers (November 26,
2025). It involves the reorganization of library activi-
ties in the collections segment, which is the main pil-
lar aimed at maintaining the relevance of libraries.
Keywords: collections, digital transformation, pro-
fessional priorities 2026

nici de utilizarea inteligentei artificiale in
varii domenii de activitate, inclusiv in bi-
blioteconomie si in stiinta informarii.

Pe fundalul tuturor schimbdrilor, in-
diferent de ritmul de avansare a tehnolo-
giilor, pilonii principali meniti sd pastre-
ze relevanta bibliotecilor raman spatiile,
colectiile si bibliotecarii. Niciunul dintre
acesti piloni nu poate fi extras din temelia
institutiei numite ,,biblioteca”. Fard oricare
dintre ei, biblioteca va fi o entitate oarecare,
dar nu va fi bibliotecd in formula cunoscuta
si consacrata [1; 2].

Este evident cd miscarea de idei in do-
meniu impune o reevaluare a colectiilor
bibliotecare pentru a edifica baza pe care
poate fi adusd colectia in conformitate cu



necesitatile utilizatorilor si, respectiv, cu re-
comandarile organizatiilor internationale
de profil. La baza acestei lucrari de viitor
vor fi rezultatele studiului sociologic ,,Eva-
luarea stdrii si dinamicii colectiilor din bi-
bliotecile publice ale Republicii Moldova:
provocari si tendinte de dezvoltare”, rea-
lizat de Biblioteca Nationald a Republicii

Moldova pe parcursul anului 2025, rezul-

tatul evaluarii bibliotecilor in anul 2021 si a

evaluarii repetate, preconizate pentru anul

2026, care vor servi ca argumente solide

pentru regandirea, actualizarea si moderni-

zarea colectiilor de bibliotecd in anul 2026,

dar si in perspectiva.

Cu toate investitiile imense in informa-
tizare, arca bibliotecii ramane cartea. Stu-
diile demonstreaza cé aceasta este o marca
foarte puternica, iar cu cat marca este mai
puternicd, cu atat este mai greu de detronat.
Si trebuie oare detronati? In cazul bibliote-
cilor, la sigur ca nu!

Cel mai important indicator al ima-
ginii pozitive a bibliotecii in comunitate
este reprezentat de nivelul de satisfacere a
necesitatilor utilizatorului. Ce solicita uti-
lizatorii bibliotecilor? Potrivit sondajului
»Lectura in comparatie intergenerationald’,
realizat de BNRM cu participarea Agentiei
de consultanta ,Magenta Consulting”, uti-
lizatorii vor sd gaseascd la biblioteca: o
gama larga de carti, tehnologii, bibliotecari
instruiti si gata de ajutor.

Aceste doleante ale utilizatorilor figu-
reazd si in sondajele internationale, dar
si in rdspunsurile oferite de sistemele de
inteligentd artificiald. La intrebarea ,Ce
factori contribuie la crearea imaginii po-
zitive a bibliotecii in comunitate?” Gemini,
de exemplu, oferd un raspuns demn de luat
in seamd, in care, chiar pe primele locuri,
se regdsesc factorii de imagine din sondajul
realizat de BNRM, mentionat anterior. Pe
primul loc Gemini mentioneaza:

o colectii diversificate: o gama largd de
carti, reviste, ziare, materiale audiovizu-
ale, precum si acces la resurse digitale,
care asigura satisfacerea nevoilor variate
ale utilizatorilor.

Pe locul trei:

o tehnologii moderne: accesul la internet,
computerele, echipamentele audiovizu-
ale si bazele de date online fac biblioteca
un spatiu modern si relevant.

Si pe locul cinci:

o personal amabil si competent: Bibliote-
carii trebuie sa fie prietenosi, sd ofere
asistenta prompta si sa fie bine informati
despre resursele bibliotecii.

Biblioteca anului 2026 se va confrunta
cu o serie de probleme si provocari comple-
xe, determinate de evolutiile sociale, tehno-
logice si economice. Cele mai importante
dintre acestea sunt: adaptarea la transfor-
marea digitald si la noile tehnologii, extin-
derea utilizdrii IA; insuficienta resurselor
financiare; deficitul de personal calificat;
necesitatea imbunatatirii imaginii biblio-
tecii in comunitate; necesitatea alinierii la
strategii nationale si internationale etc.

Toate acestea impreund sunt probleme
bine cunoscute, care tin de agenda bibli-
otecilor de ani si chiar decenii. Pe funda-
lul acestor provociri, o problema majo-
ra ramane insuficienta finantelor pentru
achizitia de cdrti, alte publicatii si pentru
modernizarea infrastructurii.

Colectiile invechite si lipsa sincroniza-
rii cu ritmul dezvoltdrii tehnologice scot
in evidentd necorespunderea acestora cu
necesitatile actuale ale utilizatorilor. Toate
acestea influenteaza scaderea interesului
publicului pentru lecturad si pentru servici-
ile traditionale ale bibliotecii, ce au la baza
cartea si lectura.

Bibliotecile trebuie s respecte un sistem
de valori bazate pe necesitatile utilizatorilor,
pe care si-si fundamenteze colectia. In timp,
spatiul virtual va scoate de pe ordinea de zi
problema exhaustivitatii, dar sistemul de va-
lori va raméne oricum. Profilul utilizatorilor
ar trebui s fie dominant in acest sens.

Este evident cd problema exhaustivitatii
poate fi pusd doar in context local. Dacd o
bibliotecd concretd nu va identifica si nu
va da acces la toate documentele adiacente
locului, nimeni n-o va face in locul ei. De
aici si interesul pentru documentele de pa-
trimoniu. In internet poti gasi doar ceea ce
pui acolo, nimic mai mult. Orice biblioteca
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are o responsabilitate aparte pentru resur-
sele de istorie locald. Materialele referitoare
la istoria localitatii necesita eforturi aparte
de colectare, prezervare si punere in acces.
Lucrul acesta capata noi valente in contex-
tul unei griji sporite, vizand cultura memo-
riei promovata de guvernul tdrii, odata cu
constituirea, la 7 februarie 2025, a Consi-
liului Memoriei.

Datele statistice privind colectiile din
bibliotecile din sistemul national de bi-
blioteci si bibliotecile publice (separat) in
anii 2020-2024 demonstreazd o dinamica
cu tendinte de descrestere pe segmentul
colectii [4; 5]. Se atesta o usoara crestere
a numarului de achizitii, dar nu suficienta
pentru a influenta prea mult rata de innoire
a colectiei. De observat ca, in cazul ratei de
innoire a colectiei, minusul este un factor
pozitiv. Bibliotecile publice de orice mari-
me trebuie sa contind materiale in diverse
formate. O colectie diversd si actualizata
este esentiala pentru activitatea bibliote-
carilor de incurajare si motivare a oame-
nilor si citeascd. In marea lor majoritate,
publicatiile din dotarea bibliotecilor sunt
cele tipdrite, cu o crestere nesemnificativa
a ponderii celor digitale. Cartile electronice
lipsesc cu desavarsire, mai ales in bibliote-
cile mici si mijlocii

In ultimii ani, cu mici exceptii, volumul
total al colectiilor din bibliotecile publice
a scazut constant, inclusiv a scazut numa-
rul publicatiilor in limba roméana [7; 8]. O
influenta serioasa aici au casarile foarte im-
portante in cazul bibliotecilor publice, care
trebuie sa ofere utilizatorilor o colectie ac-
tualizatd, relevanta pentru profilul acestora.

Cu toate aceste variatii, intre minus si
plus, pe segmentele indicate, 27% (sau doar
27%) dintre cetdtenii tarii sunt inregistrati
ca utilizatori activi ai bibliotecilor pu-
blice. Este o cifra foarte mica, date fiind
posibilitatile de cumparare ale cetatenilor,
destul de modeste pe fundalul cresterii con-
stante a preturilor. Concluzia care se impu-
ne este cd persoanele care utilizeaza servici-
ile bibliotecilor nu au alté solutie de a ajun-
ge la lecturile si la serviciile de care au ne-
voie. Non-utilizatorii ori nu sunt satisfacuti

de ofertele bibliotecilor si au renuntat la ele,
ori inca n-au descoperit drumul spre aces-
tea si avantajele oferite de biblioteci.

Marea problemda a colectiilor de
publicatii din bibliotecile publice nu este
cantitatea, ci calitatea acestora, care repre-
zinta si un argument puternic pro bibliote-
cd. Standardele vizénd colectiile din diverse
tari recomanda 2-3 carti pe cap de locuitor
sau populatia-tinta, din aria de servire a
unei biblioteci. Acest numar poate sa creas-
ca in localitatile cu o populatie mai mare.
Media in bibliotecile publice din Repu-
blica Moldova este de aproximativ 6 carti
pentru un locuitor. O colectie mare nu in-
seamnd neapdrat o colectie buna. Contea-
za mai mult relevanta pentru necesitdtile
comunitatii si mai putin marimea colectiei.

Colectia unei biblioteci nu trebuie si fie
mai micd de 2500 de unitati de pastrare.
Marimea colectiei depinde de mai multi
factori, acestia incluzdnd: dimensiunea
spatiului, resursele financiare, proximi-
tatea altor biblioteci, accesul la resursele
electronice, necesitadtile locale, posibilitatea
schimbului interbibliotecar etc.

Colectia bibliotecii este o resursa dina-
mica. In calitate de garant al protectiei so-
ciale in cultura, biblioteca trebuie sd detina
carti si alte publicatii corespunzatoare
necesitatilor membrilor comunitatii. Re-
spectiv, colectiile trebuie s fie actualizate
permanent si ajustate necesitatilor acestora.

Rata de innoire a colectiei este mult
mai importantd decat marimea colectiei.
Potrivit recomandarilor IFLA/UNESCO,
rata medie de innoire a colectiilor trebuie
sa se inscrie intre 7 si 10 ani. Pentru a co-
respunde necesitatilor populatiei din aria
de servire, o colectie trebuie completatd cu
materiale noi, iar materialele invechite fizic
si moral trebuie supuse casarii [6; 11]. O
colectie mica, dar de calitate va spori mai
mult rata de utilizare decét o colectie mare
cu o proportie semnificativa de publicatii
invechite ca forma si continut, in care
putinele titluri noi se pierd pur si simplu.
Cartea, care de secole contribuie la dez-
voltarea personalitdtii, trebuie sa mentina
acest deziderat si sa nu inceapa a lucra la



distrugerea ei. In cazurile in care anumite
publicatii vechi sunt inca de interes pentru
unii utilizatori, acestea trebuie pastrate pe
rafturi unde utilizatorii nu au acces direct.

Conform datelor pentru anul 2024, bi-
bliotecile publice din Republica Moldova
au nevoie de aproximativ 54 de ani pentru
innoirea colectiilor [7; 8], media din ulti-
mii cinci ani constituind in jur de 70 de ani.
Acest indicator demonstreaza gradul avan-
sat de uzurd fizica si morala a colectiilor.
Specialistii considera cd irelevanta colectiei
este si motivul principal in descresterea nu-
marului de imprumuturi.

Dupa 34 de ani de la proclamarea
independentei, doar aproximativ 53% din
colectiile bibliotecilor publice sunt publicatiile
in limba romana cu grafie latind si chirili-
ca. Conform ultimului sondaj, din totalul
colectiilor in limba romana cu grafie latind si
chirilica, 70,5% sunt editate cu grafie latina si
29,5% sunt in grafie chirilica.

O alta recomandare UNESCO/IFLA este
cea de 0,25 achizitii anuale pentru un locuitor,
respectiv 250 de exemplare la 1000 de locuitori
[1]. In Republica Moldova, media anului 2024
este de 114,5 exemplare la 1000 de locuitori.
Aceasta recomandare ramane de mai multi ani
doar un deziderat pentru moldoveni. Intere-
sant este faptul ca dezideratul de marire a cotei
achizitiilor pana la 250 de exemplare la 1000
de locuitori corespunde Strategiei nationale de
dezvoltare ,,Moldova Europeand 20307, care,
in Indicatorii de evaluare a impactului de dez-
voltare a Strategiei, Obiectivul general 4. ,Ri-
dicarea nivelului de culturd si de dezvoltare
personald’, prevede o crestere a indicatorului
,Cheltuieli medii lunare pentru o persoana,
pentru cultura si recreere, lei” de aproximativ 4
ori, de la 63,6 lei (valoare de referintd in 2021)
la 140 de lei (tinta intermediara in 2025) si 240
lei (tinta finala in 2030).

Formula de calcul pentru stabilirea
necesarului de resurse recomandatd de
institutiile de profil, de care se ghideaza
comunitatea bibliotecard, este urmatoarea:
populatia totald inmultit cu pretul mediu al
unei carti si inmultit cu 0,25 (recomanda-
rea IFLA/UNESCO).

Notd! Pretul mediu al unei carti in anul
2025 (primele 9 luni) a fost de 97,50 lei (ci-
fra reprezintd situatia la nivelul BNRM),
formula de calcul acceptatd fiind: suma
cheltuielilor pentru achizitia anuala de
publicatii impartitd la numaérul de exem-
plare achizitionate.

Formula finald a necesarului pentru
achizitii la nivel national este urmdtoarea: 2
409 000 (populatia RM) x 0,25 (recomandiiri
UNESCO/IFLA) x 97.50 lei (pretul mediu al
unei cdrti in 2025) = 58 724 250 lei. Respec-
tiv, pe cap de locuitor sunt necesari 24,3 lei:
58 724 250 (lei) : 2 409 200 (populatie).

Acestia sunt indicatorii de orientare
care cu greu pot fi realizati in conditiile
austeritatii de durata cu care se confrunta
societatea moldoveneascid. In pofida aces-
tor realitati, sunt insd activitati care pot fi
facute in orice conditii, atat timp cat exis-
ta un spatiu si un bibliotecar angajat in
pastrarea integritatii fizice a colectiei, cat
si in organizarea si gestionarea eficientd
a acesteia si care trebuie sa cunoasca si sa
respecte: principiile generale de ingrijire a
colectiei; principiile de organizare si gesti-
onare a colectiei si, nu in ultimul rénd, sa
asigure curdtenia si intretinerea practica.
La fel, sd se ingrijeascd si de educarea es-
tetica a utilizatorilor, de rand cu asigura-
rea veridicitatii si actualitatii informatiei.
Documentele invechite fizic si moral nu-si
au rostul intr-o biblioteca care trebuie sa
acopere necesitdtile de educare, informare,
hedonice, de dezvoltare profesionala etc.
Toate acestea presupun o interactiune con-
stanta cu membrii comunitdtii, care asigura
existenta bibliotecii.

Reiesind din tema prioritara a anului
2026 ,,Dezvoltarea colectiilor ca bazd pen-
tru edificarea unei infrastructuri solide de
partajare a cunostintelor”, au fost identi-
ficare cinci prioritdti profesionale, care vor
contribui la reasezarea activitatii bibliote-
cilor pe segmentul colectii si care vor ghi-
da activitatea bibliotecarilor spre atingerea
scopurilor propuse.
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Prioritati profesionale pentru anul 2026

Nr. Prioritatea Initiative profesionale
d/r profesionala
1. | Strategii si practici de v achizitii orientate, etica si transparentd, resurse de informare

achizitie si dezvoltarea
colectiilor intr-o perioada
in continud schimbare

SN X X

\

<

privind piata editoriald;

imbunatatirea managementului si marketingului achizitiilor
prin aplicarea tehnologiilor emergente in achizitii, orientarea la in-
dicatori de performanta;

diversificarea structurii colectiilor: influenta necesitatilor membri-
lor comunititii, context tipologic; genuri noi de documente etc.;
diversitate, echitate si incluziune in practicile de achizitie si dez-
voltare a colectiilor;

oportunitati si provocari in medii consortiale/colaborative;
evaluarea si analiza resurselor informationale ale bibliotecii;
reagezarea colectiilor conform exigentelor erei informationale si
cerintelor membrilor comunitatilor (strategii si practici de casa-
re/excludere din colectiile bibliotecii etc.);

cresterea impactului colectiilor asupra procesului de culturaliza-
re, educatie, cercetare si inovare;

capacitarea personalului in domeniul achizitiilor si dezvoltarii
colectiilor.

Cresterea ponderii si
impactului resurselor
informationale prin in-
termediul bibliotecilor

N X XXX X

stiinta deschisd, accesul deschis: impactul asupra achizitiilor si
dezvoltarii colectiilor;

integrarea resurselor informationale in ecosistemul digital al bi-
bliotecii;

cresterea competentelor personalului de specialitate privind
evidenta biblioteconomica a resurselor informationale;
augmentarea rolului resurselor informationale in prestarea ser-
viciilor, activitétile informationale si educationale;

partajarea resurselor prin retele si consortii (acces extins prin
colaborare);

analiza impactului utilizarii resurselor (statistici de acces, indi-
catori de performantd);

sustenabilitate si rezilienta (asigurarea accesului pe termen lung
la resurse);

Facilitarea accesului si
securitatii colectiilor de
bibliotecd. Digitalizarea
colectiilor

T < < X<

conceptualizarea digitalizarii colectiilor de biblioteca;
asigurarea accesului la resursele digitizate;

program national in sprijinul digitizarii colectiilor bibliotecilor
publice;

respectarea drepturilor de autor si a licentelor pentru documen-
tele digitizate;

valorificarea colectiilor digitizate prin expozitii virtuale, integra-
rea in resurse educationale;

parteneriate nationale/internationale pentru proiecte comune
de digitizare si acces transfrontalier la patrimoniul cultural;

Sustenabilitatea colectiei
privind memoria si isto-
ria locald/institutionald
(ML/T)

<

<X < < X

pozitionarea colectiei privind ML/I in contextul colectiilor speci-
ale si a prevederilor reglementare privind evaluarea bibliotecilor;
diversificarea surselor de informare privind dezvoltarea ML/I;
promovarea experientelor reprezentative ale bibliotecilor prin
diverse modalitati: articole in reviste de specialitate, prezentari
la reuniuni metodologice si educationale etc.;

digitizarea si arhivarea resurselor legate de ML/I (acces pe ter-
men lung, protectia patrimoniului documentar unic);
implicarea comunitatii in dezvoltarea colectiilor ML/I (dona-
tori, cercetatori, parteneriate cu institutii locale);

conservarea si restaurarea documentelor rare din colectia ML/I
(asigurarea conditiilor optime de péstrare);

crearea de produse documentare si stiintifice pe baza colectiilor
ML/I (bibliografii, ghiduri, lucrari stiintifice);

promovarea colectiilor prin mijloace digitale (platforme web,
social media);




Anul 2026 - anul evalu- |v* clarificarea si aplicarea prevederilor reglementare modificate

arii bibliotecilor publice prin organizare de instruiri si reuniuni metodologice;

v elaborarea si transmiterea recomandarilor finale ale comisiei de
evaluare administratiei publice locale, centrelor bibliotecono-
mice teritoriale, managerilor institutionali (privind reteaua de
biblioteci publice);

v' analiza comparata a rezultatelor evaludrii bibliotecilor publice
(2021-2026); identificarea experientelor retelelor teritoriale, a
problemelor existente;

v integrarea rezultatelor evaludrii in strategii de dezvoltare a
retelei bibliotecare, planuri de modernizare.

Referinte bibliografice:

1.

10.

11.

Acquisition and Collection Development Section. Online. IFLA. Disponibil: https://www.ifla.org/
units/acquisition-collection-development/ [accesat 2025-10-08].

CORAVU, Robert. Evaluarea informatiilor din mediul online. Nu crede si cerceteaza. Bucuresti:
Editura Universitatii din Bucuresti, 2021. 164 p. ISBN 978-606-16-1273-4.

CORGHENCI, Ludmila; Elena PINTILEI; Aliona MUNTEAN; Aliona TOSTOGAN; Veronica CO-
SOVAN et al. Biblioteconomie si stiintele informarii. Manual practic. Biblioteca Nationala a Re-
publicii Moldova. Chisinau: BNRM, 2021. 252 p. ISBN 978-9975-3510-5-8.

Global Risks Report 2025: Conflict, Environment and Disinformation Top Threats. Online. 2025-
01-15. Disponibil: https://www.weforum.org/press/2025/01/global-risks-report-2025-conflict-en-
vironment-and-disinformation-top-threats/ [accesat 2025-10-08].

Lege cu privire la biblioteci: nr. 160 din 20-07-2017. Monitorul Oficial al Republicii Moldo-
va. 2017, nr. 301-315, art. 529. Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_
id=139802&lang=ro# [accesat 2025-10-08].

Library Collection. Disponibil: https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/library-col-
lection [accesat 2025-10-08].

OXIOM, Olesea. Date statistice comparative privind activitatea bibliotecilor publice in anii 2020-
2024. Disponibil: http://www.bnrm.md/index.php/profesional/statistica/statistica-de-biblioteca
[accesat 2025-11-27].

OXIOM, Olesea. Date statistice comparative privind activitatea Sistemului National de Biblioteci
n anii 2020-2024. Disponibil: http://www.bnrm.md/index.php/profesional/statistica/statistica-de-
biblioteca [accesat 2025-11-27].

PHILIPPI, Liz and Becky CALZADA. Why collection development is important. Online.
2022-March-April. Disponibil: https://go.gale.com/ps/i.do?id=GALE%7CA697577815&sid=goo
gleScholar&v=2.1&it=r&linkaccess=abs&issn=10949046&p=AONE&sw=w&cookieConsent=tru
&userGroupName=anon%7E74f557c5&aty=open-web-entry [accesat 2025-10-08].
Regulamentul privind gestionarea colectiilor de biblioteca. Aprobat prin ordinul nr. 196 din 3
octombrie 2022 al Ministerului Culturii al Republicii Moldova. Monitorul Oficial al Republicii Mol-
dova. 2022, nr. 394-400, art. 1377. Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc__
id=134445&lang=ro [accesat 2025-10-08].

Riscuri Globale in 2024: Dezinformarea conduce in topul riscurilor in timp ce amenintarile
cu privire la mediu se intensifica. Disponibil: https://www3.weforum.org/docs/WEF_GRR24
Press%20release_RO.pdf [accesat 2025-10-08]. 2025).

109101|qig 9P [BUOIEN ININWS]SIS BSIEPI|OSUOD

U o1Bojolglg uizebel

@]

b

Gc0c

49



	CONSOLIDAREA SISTEMULUI NAȚIONAL DE BIBLIOTECI
	Vera OSOIANU. DEZVOLTAREA COLECȚIILOR CA BAZĂ PENTRU EDIFICAREA UNEI INFRASTRUCTURI SOLIDE DE PARTAJAREA CUNOȘTINȚELOR: PRIORITĂȚI PROFESIONALE ALE ANULUI 2026


