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|. CONTEXT ORGANIZATIONAL. COMPONENTA DOCUMENTARA A BIBLIOTECII.

I. MISIUNEA, VIZIUNEA SI VALORILE BIBLIOTECII
1.1 MISIUNEA
Bibliotecile Publice din retea reprezinta un pilon central al vietii comunitare, avand menirea de a asigura acces liber, egal si nelimitat la informatie, educatie si

cultura pentru fiecare cetatean al localitatii, fara nicio forma de discriminare — religioasa, profesionald, etnica sau de varsta.

Acesta contribuie activ la dezvoltarea unei societdti informate, educate si incluzive, incurajand totodata participarea civica si sociald a fiecdrui membru al
comunitatii.Bibliotecile publice sunt spatii deschse si prietenoase, in care se impletesc traditiile si inovatia, lectura si tehnologia, educatia si creativitatea. Ele
raspund nevoilor in continud schimbare ale utilizatorilor, oferind oportunitati de invatare pe tot parcursul vietii si promovand cultura informatiei.

Misiunea noastrd fundamentala este de a sprijini progresul individual si colectiv, de a inspira interesul pentru cunoastere si de a facilita accesul la resurse diverse
— de la cartea tiparita la cele mai moderne platforme digitale. Echipa biblioteciilor publice din retea este formata din profesionisti dedicati si mereu dornici de
perfectionare,care 1isi propun sa ofere servicii moderne, interactive si de inalta calitate, bazate pe respect, deschidere si responsabilitate. Prin activitatile sale ,
bibliotecile publice , contribuie la pastrarea identitatii culturale, la transmiterea valorilor nationale si la consolidarea spiritului comunitar.

1.2 VIZIUNEA

Ne dorim ca bibliotecile publice sa fie recunoscute ca adevarate centre culturale si educationale ale comunitatii — locuri vii, inovatoare si accesibile, unde oamenii
vin nu doar pentru informatie, ci si pentru inspiratie.

Viziunea este de a construi un spatiu care sa stimuleze creativitatea, dialogul intercultural, incluziunea sociala si invatarea continud, contribuind astfel la formarea
unei comunitdti moderne, solidare si conectate la valorile europene.

Directiile principale ale viziunii sunt:

- Excelenta 1n servicii: Oferirea de servicii de calitate superioara, bazate pe profesionalism, empatie si promptitudine, care sd depaseasca asteptarile utilizatorilor.

- Dinamism si diversitate: Crearea unei game variate de activitati culturale si educative — ateliere de creatie, cluburi de lectura, expozitii, proiectii si evenimente

interactive — menite sa implice activ comunitatea.
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- Profesionalism si inovatie: Formarea continua a personalului bibliotecilor, asigurand o echipd competenta, capabild sa valorifice noile tehnologii si metode
moderne de informare.

- Sprijin personalizat: Oferirea unei asistente informationale si intelectuale adaptate nevoilor fiecarui utilizator, intr-un mediu primitor, sigur si motivant.

- Parteneriat si colaborare: Extinderea colaborarilor cu institutii educationale, culturale si organizatii locale, consolidand rolul bibliotecii ca centru de coeziune
comunitara.

1.3 VALORILE INSTITUTIEI

Accesibilitate:

Asiguram acces liber, echitabil si nediscriminatoriu la informatie, cultura si educatie pentru toti cetatenii, indiferent de varsta, statut social sau nivel de pregatire.
Inovatie: Promovam dezvoltarea continua a serviciilor prin utilizarea tehnologiilor moderne si adaptarea permanenta la tendintele actuale din domeniul
biblioteconomiei.

Colaborare: Cultivam spiritul de echipa si cooperarea cu alte institutii, organizatii si membri ai comunitatii, in vederea realizarii unor proiecte cu impact real.
Dezvoltare continui: Incurajim invitarea si perfectionarea continud, atat a utilizatorilor, cat si a personalului bibliotecii, pentru a asigura un nivel inalt de
competenta si profesionalism.

Responsabilitate sociald: Ne angajam sa contribuim la bunastarea comunitatii, sa sustinem incluziunea sociald si sa promovam valori precum respectul, toleranta
si solidaritatea.

Respect fata de patrimoniu: Pastrdm si valorificdm mostenirea culturald locald si nationald, promovand-o ca parte esentiala a identitatii comunitatii.
I1.Obiectivele anului professional.

2.1 Obiectivele

Tn anul 2025, bibliotecile publice din retea si-au stabilit o serie de obiective esentiale, orientate spre consolidarea rolului bibliotecii ca centru de informare,
educatie si culturd al comunitatii. Aceste obiective reflectd angajamentul institutiilor de a contribui la dezvoltarea continud a utilizatorilor si la adaptarea serviciilor

la cerintele societatii moderne.



Raportul analitic Bibliotecilé Publice raionul Leova 2025

Lectura — fundament al dezvoltarii personale:

Biblioteca a continuat sa extinda accesul la informatie pentru toti cetatenii, promovand lectura ca mijloc esential de formare personald, intelectuala si spirituala.
Prin programe dedicate, campanii de lectura si activitati culturale, s-a urmarit cultivarea placerii de a citi si dezvoltarea unei atitudini pozitive fata de carte.
Modernizarea si cresterea calititii serviciilor:

Directiile de actiune ale anului 2025 au vizat nu doar modernizarea serviciilor de biblioteca, ci si perfectionarea continua a acestora, pentru a atrage un public mai
larg. S-a pus accent pe diversificarea ofertei culturale, pe digitalizarea resurselor si pe o mai buna adaptare la nevoile informationale ale diferitelor categorii de
utilizatori.

Promovarea culturii lecturii:

Biblioteca a fost consolidata ca adevarat centru de educatie si dezvoltare culturald, prin organizarea de concursuri de lectura, intalniri cu scriitorii, expozitii
tematice, cluburi de carte si programe educationale menite sa stimuleze interesul pentru lectura si pentru valorile culturii scrise.

Combaterea analfabetismului functional:

Prin activitati interactive, ateliere de formare si servicii educationale, s-a urmarit dezvoltarea gandirii critice si a capacitatii de intelegere a informatiilor. Aceste
actiuni contribuie la diminuarea fenomenului de analfabetism functional si la formarea unor cetateni activi, capabili sa utilizeze eficient informatiile in viata
cotidiana.

Acces liber la internet:

Tn conformitate cu normele legale, biblioteca a asigurat un acces constant, gratuit si sigur la internet pentru toti utilizatorii. Aceasta facilitate sprijina procesul de
documentare, Invatare si comunicare, oferind oportunitdti egale de informare si dezvoltare personala.

Prin implementarea acestor obiective am continuat sa consolidam statutul de institutie moderna, deschisa si incluziva, contribuind in mod activ la educatia si
dezvoltarea comunitatii.

1.4 Baza organizationald: Componenta documentara in cadrul Bibliotecilor publice din retea.

In cursul anului 2025, Bibliotecile Publice si-au concentrat atentia si resursele pentru a asigura o functionare eficientd, acordand prioritate elaboririi,

implementdrii si respectdrii riguroase a legislatiei in vigoare. S-a pus un accent deosebit pe studierea si aplicarea prevederilor Legii nr. 682, care aduce modificari
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Legii nr. 160 din 20.07.2017, ,,Cu privire la biblioteci”, Ordinului Ministerului Culturii nr. OMC 196/2022 din 03.10.2022 ,,Pentru aprobarea Regulamentului
privind gestionarea colectiilor de bibliotecd” si Legii nr. 270 din 23 noiembrie 2018 ,,Privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar”. In paralel, s-a
respectat prevederile Codului Muncii.Conform acestor directive legislative, au fost elaborate si implementate o seric de documente esentiale pentru buna
functionare a bibliotecii publice, inclusiv:

Strategia de dezvoltare a Bibliotecii Publice Raionale ,,Valeriu Matei” pentru anii 2024-2027,;

Regulamentul-cadru de organizare si functionare a bibliotecilor publice;

Actualizarea fiselor postului ale personalului;

Incheierea contractelor individuale de munca;

Planificarea si realizarea executiei contului curent A14785 (Bugetul) pentru 2025;

Aprobarea statelor de personal.

Pe parcursul anului, activitatea cotidiana a bibliotecii S-a desfasurat sub umbrela unor documente esentiale, printre care:

Legea nr. 160 ,,Cu privire la biblioteci”;

Nomenclatorul-cadru al proceselor si operatiilor;

Codul Etic si Codul deontologic al bibliotecarului;

Obiectivele de dezvoltare durabila 2018-2030;

Regulamentul pentru activitatea metodologica in cadrul Sistemului National de Biblioteci;

Regulamentul intern al bibliotecii si organigrama institutionala;

Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor publice;

Regulamentul privind angajarea prin concurs a personalului din biblioteci si criteriile minime de selectie;

Regulamentul privind serviciile prestate de bibliotecile publice;

Regulamentul privind gestionarea colectiilor de bibliotecd;

Ordinul nr. 186 din 26.02.2019.
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Aceste eforturi au fost directionate catre mentinerea si dezvoltarea continud a bibliotecilor publice, asigurand conformitatea cu normele legale si respectarea
standardelor de calitate in furnizarea serviciilor culturale si educationale.

1.5 Componenta echipei si organizarea personalului.

Echipa Bibliotecii Publice Raionale ,,Valeriu Matei” Leova este formata din: un director, patru bibliotecari dedicati, doua ingrijitoare responsabile de curatenie si
un ingrijitor specializat in intretinerea spatiilor verzi. In organigrami se mentine o posturd de bibliotecar vacant, iar lipsa unui specialist dedicat in cadrul
serviciului metodic a determinat implicarea bibliotecarilor in activitati suplimentare, pe langa atributiile obisnuite. Situatia este similara si la nivelul Directiei
Cultura, Tineret si Sport, unde functia de specialist responsabil de domeniul bibliotecilor a fost, de asemenea, vacanta.

Reteaua bibliotecilor publice din raionul Leova cuprinde inca 32 de biblioteci publice , in cadrul carora activeaza 34 de bibliotecari. Personalul din aceste institutii
asigura functionarea serviciilor de biblioteca la nivel local.

1.6 Sprijin metodologic si formare profesionala.

Tn anul 2025, Biblioteca Publica Raionali ,,Valeriu Matei”, in calitate de Centru Biblioteconomic, conform Regulamentului Sistemului National de Biblioteci, a
asigurat sprijin metodologic continuu bibliotecilor publice din raion, orientat spre consolidarea competentelor profesionale ale bibliotecarilor si cresterea calitatii
serviciilor oferite comunitatii. Activitatea metodologica a inclus consultanta profesionala (online si fizic), monitorizarea activitatilor desfasurate in biblioteci,
precum si organizarea instruirilor tematice, adaptate necesitdtilor reale ale retelei. Lista instruirilor si atelierelor organizate la nivel raional este prezentatd in Anexa
1, iar participdrile bibliotecarilor la instruiri, seminare si evenimente profesionale externe sunt reflectate in Anexa 2.

Formarea profesionald continud a urmarit dezvoltarea abilitatilor de comunicare eficientd, animatie culturala, promovare a lecturii, culturd media, gandire critica,
lucrul cu utilizatorii, raportare statistica si analitica, precum si consolidarea rolului bibliotecii ca centru comunitar de informare si educatie.

1.7 PRIORITATILE SI INITIATIVELE ANULUI PROFESIONAL.

Pornind de la obiectivele strategice stabilite pentru anul 2025, bibliotecele publice au actionat consecvent pentru atingerea scopurilor propuse, punand accent pe
diversificarea serviciilor, extinderea accesului la informatie si consolidarea rolului bibliotecii Tn comunitate. Activitatea profesionald a fost orientata spre
modernizare, inovatie si promovarea lecturii ca element central al dezvoltarii personale si culturale.

1.7.1 Prioritatile Bibliotecilor publice din retea pentru Anul 2024 si Realizarile.
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Anul 2025 s-a remarcat prin noi directii strategice de dezvoltare, axate pe consolidarea rolului bibliotecii ca promotor al educatiei, lecturii si inovatiei. Prin
activitatile derulate pe parcursul anului am urmarit sa raspundem la nevoile diversificate ale cititorilor, sa promovam valorile fundamentale europene si universale,
si sa oferim acces echitabil la resursele moderne de informare, in conformitate cu tendintele actuale din domeniul biblioteconomic.

Tn acest context, Bibliotecile publice si-au concentrat activitatile pe urmatoarele priorititi majore:

a) Promovarea valorilor europene prin lectura — utilizarea lecturii ca instrument de apropiere si intelegere a principiilor care stau la baza unei societati
democratice si culturale.

b) Lectura instrument de formare si deschidere spre lume — cultivarea curiozitdtii intelectuale, a gandirii critice si a respectului pentru diversitate prin activitati
interactive si cluburi de lectura.

C) Asigurarea informationald a procesului de integrare europeana — organizarea de expozitii, mese rotunde si diseminarea de materiale educative pentru a informa
comunitatea despre valorile si oportunitatile integrarii europene.

d) Aplicarea tehnologiilor transversale si utilizarea inteligentei artificiale — modernizarea serviciilor prin instrumente digitale si multimedia pentru o comunicare
eficientd si un acces rapid la resurse.

Activitatile desfasurate in cadrul prioritatilor Bibliotecilor publice — 2025

- Ziua Internationala a Oamenilor in Etate . Masa rotunda cu genericul ,,Bétranetea este coroana vietii, iar amintirile sunt nestematele acestei coroane”, in care
seniorii au mpartasit amintiri si lectii de viata, iar tinerii i-au ascultat cu admiratie. Activitati suplimentare: ,, Testul tineretii”, recitaluri muzicale de Valeriu
Mocanu, scenete si poezii recitate de elevi de la Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu”.Participantii au fost premiati cu diplome de excelentd oferite de presedintele
Uniunii Pensionarilor din Republica Moldova.

-Proiectul ,, GERMENII CULTURII” — Evenimentul literar ,,Armonii literare”.Intalnire cu scriitoarele Gutiera Prodan, Olesea Dinga-Vintu si Angela Malanca,
destinat tinerilor si adultilor pentru apropierea de universul literar. Recitaluri de poezii si cantece ale elevilor clasei a IV-a de la Liceul Teoretic ,,Mihai

Eminescu”.Prezentarea cartii ,,Cantecele mele toate in cunund adunate” de artista Oxana Mardare si oferirea de carti participantilor.
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-Ziua Europei. Expozitia de carte ,,Ziua Europei — sarbatoare a pacii si unitatii in Europa!”, organizatd pentru a promova valorile europene si educatia pentru
cetateni.

-Zilele Europene ale Patrimoniului Expozitia de carte ,,Muzeele Lumii: Carti si Comori de Neuitat”, dedicata patrimoniului cultural si educatiei artistice.
-Festivalul Cartii pentru Copii si Adulti — editia I-a.Recitaluri, scenete si expozitie de carte sub genericul ,,Cartea este felinarul care iti lumineaza drumul in
viata”.Participanti: scriitori, poeti, critici literari, cantareti si iubitori de carte din Moldova si Romania.

-Ziua Independentei Republicii Moldova (27 august).Activitdti de promovare a valorilor nationale prin recitaluri, scenete si expozitii tematice cu participarea
copiilor din Clubul de lectura ,,Miorita”.

-Ziua Internationala a Pacii.Atelier creativ ,,Pacea in culorile copildriei”, realizat in colaborare cu Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu”, pentru copii de clasa a II-a.
Activitati: jocuri, poveste, poezie, cantece despre pace si Victorina Pacii, promovand valori de solidaritate si convietuire pasnica.

- Lansarea cartii ,,Testamentul. Confesiunile unei minti bipolare”, semnata de scriitoarea Maria Ciobanu.
Intalnirea a oferit un prilej de dialog sincer, reflectie si apropiere de literatura, autoarea impartasind trairi personale, vorbind despre puterea scrisului ca forma de

eliberare si vindecare, si raspunzand deschis intrebarilor publicului prezent. Evenimentul a demonstrat ca biblioteca rdimane un spatiu al intalnirilor autentice, unde
cartea devine punte intre oameni, experiente de viata si generatii. Prin aceste initiative, bibliotecile publice au consolidat rolul sau de spatiu deschis pentru
cunoastere, dialog si dezvoltare culturald, contribuind la crearea unei comunitati educate, solidare si inovatoare.

1. EVENIMENTELE ANULUI 2025

Anul 2025 a reprezentat un reper important in consolidarea relatiei dintre Biblioteca Publica Raionala ,,Valeriu Matei” si comunitatea raionului Leova. Bibliotecile
publice din retea si-au concentrat eforturile asupra promovarii lecturii, dezvoltarii deprinderilor cognitive ale utilizatorilor si facilitarii accesului liber la informatii,
stimuldnd astfel pasiunea pentru cunoastere si implicarea civica. Pe tot parcursul anului, comunitatea a fost invitatd sa participe la o gama variatd de activitati
culturale si educative, de la concursuri si recitaluri de poezie, pand la ateliere literare, spectacole de teatru, expozitii si intdlniri cu personalitdti remarcabile din
literatura si artd. Astfel, biblioteca a reusit sd creeze un cadru in care fiecare participant a avut ocazia sd se exprime, sa descopere bucuria lecturii si sd-si dezvolte

competentele creative.
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Concursul Raional de Poezie ,,Poesis-2025”

Pe 21 martie 2025, cu ocazia Zilei Internationale a Poeziei si in Anul Eminescu, biblioteca a gazduit Concursul Raional de Poezie ,,Poesis-2025”, destinat tinerilor
cu varste intre 14 si 19 ani. Evenimentul a adunat 20 de participanti din diverse localitati ale raionului, fiecare prezentand versuri pline de pasiune si emotie.
Concursul a fost o celebrare a poeziei, a expresivitatii tinerilor si a puterii literaturii de a uni oamenii si de a transmite valori culturale si morale. Printre participanti,
sase tineri au fost premiati pentru originalitate, profunzime emotionala si maiestrie artistica, primind premiile I, IT si IIl.

Concursul raional de creatie literara ,,0O fereastra spre lumina — 2025”

In data de 23 octombrie 2025, biblioteca, in colaborare cu Directia Cultura, Turism, Tineret si Sport si Directia Invatimant, a organizat etapa finala a concursului
,,O fereastra spre lumina — 2025”, cu scopul de a promova lectura si creativitatea in randul copiilor. Tema generald a fost promovarea Pacii prin poezie si
expresivitate artistica, participantii recitand versuri ale poetilor nationali si internationali.

Concursul raional de lecturi ,,La izvoarele intelepciunii” — editia XXXV

Elevii din raion au participat cu entuziasm la editia XXXV a concursului ,,La izvoarele intelepciunii”, dedicat marelui scriitor Aureliu Busuioc. Evenimentul a
oferit o experientd deosebitd, unde elevii au explorat operele unui autor emblematic si au avut ocazia sa-si dezvolte competentele de lectura si exprimare artistica.
Trei elevi s-au remarcat prin performante remarcabile: Sirbu Mihaela (locul I), Denisa Roabes (locul II) si Savin Loredana (locul III).

Ziua Teatrului pentru copii.

Copii ne-au incantat cu o poveste amuzanti despre sosirea primaverii! Intr-o confruntare plini de haz, Baba Iarna s-a incipatanat si rimani, Soarele Somnoros a
refuzat sa se trezeascd, iar Vantul Poznas a facut tot felul de sotii. Dar, cu ajutorul Doamnei Primavara si al florilor curajoase, am reusit sa alungam frigul s1 sa
aducem buna dispozitie!

Ziua Internationala a Cartii pentru Copii.

Tn cadrul Saptimanii Lecturii, am pornit impreuni intr-o Cilatorie Literara sub genericul ,,Cand inveti si citesti, devii liber pentru totdeauna!”.

Zilei Familiei, sub genericul ,,Eu si familia mea suntem impreuna cea mai mare comoara”.

Intr-o atmosfera plini de emotie, am celebrat legaturile noastre de suflet si am impartisit bucuria de a fi impreund.
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Campania Nationala ,,Sa citim impreuna — 2025”

Biblioteca a gazduit o editie speciald a Campaniei Nationale ,,Sa citim impreuna”, initiatd de Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Jon Creangd”. Evenimentul a
reunit elevi ai claselor a Vll-a si a XI-a, cadre didactice si invitati speciali, printre care scriitoarea Lilia Bicec-Zanardelli, autoarea romanului ,,Bumerang”.
Participantii au ascultat povestea scriitoarei, au pus intrebdri si au participat la un moment teatral inspirat din roman.

Masa rotunda ,,Mama — inima care iubeste mereu”

Cu ocazia Zilei Internationale a Femeii, biblioteca a organizat, in cadrul Clubului ,,Bunicutele orasului”, o masa rotunda dedicatd mamelor. Elevii claselor a Ill-a si
a IV-a de la Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu” au sustinut scenete si cAntece dedicate mamei, iar Clubul de dans ,,Colors of Dance” a completat atmosfera cu un
moment artistic deosebit.

intalnirea cu scriitorii ,,Despre Independenti si Libertate”

Evenimentul a adus Tmpreuna publicul cu scriitorii Nicolae Negru si Larisa Turea pentru a reflecta asupra valorilor fundamentale ale natiunii. Copiii au prezentat
scenete si poezii care au celebrat independenta si libertatea, iar biblioteca a primit donatii de carte din partea Bibliotecii Nationale.

Proiectul ,,Germenii Culturii” si ,,Armonii Literare”

Ca parte a Programului National ,,Acces la Cultura 2025”, Biblioteca Raionala a organizat intalniri cu scriitoarele Gutiera Prodan, Olesea Dinga-Vintu si Angela
Malanca, cu recitaluri de poezie si cantece sustinute de elevii claselor a IV-a. Evenimentul a stimulat creativitatea si apropierea tinerilor si adultilor de universul
literar.

Festivalul-Concurs Regional ,,Teatrul — Expresia Vietii”

Elevii clasei a IV-a, membri ai Trupei de Teatru a Bibliotecii, au participat la festival cu scenetele ,,Soacra cu trei nurori” si ,,Dimineata in lumea naturii”,
demonstrand talent, creativitate si pasiune pentru scena.

Festivalul Cartii pentru Copii si Adulti — editia I-a

Pe 11 mai 2025, biblioteca a gdzduit prima editie a Festivalului Cartii pentru Copii si Adulti, cu recitaluri de poezie si scenete teatrale, sub genericul ,,Cartea este

felinarul care iti lumineaza drumul in viata”. Evenimentul a reunit scriitori, poeti, critici literari si iubitori de carte din Moldova si Roménia.Prima editie raionala
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»Marea Dictare Nationala — Leova 2025”

Pe 31 august 2025, biblioteca a gazduit prima editie a ,,Marii Dictari Nationale”, promovand cunoasterea limbii romane si implicarea elevilor si cadrelor didactice
intr-un eveniment educational de amploare.

Zilele Diasporei 2025 — ,,Revenim cu drag la bastina”. Biblioteca a gazduit o intalnire cu adultii reveniti din diaspora, oferind o excursie prin biblioteca si un
dialog deschis despre dor, sperante si implicare 1n viata comunitatii.

Ziua Independentei Republicii Moldova — 27 august 2025. Elevii Clubului ,,Miorita” au prezentat recitaluri si scenarii dedicate Tricolorului, aducand un omagiu
Térii si promovand patriotismul n randul comunitatii.

Ziua Internationald a Pacii. Activititile dedicate Zilei Internationale a Pacii au implicat copiii de gradinitd si elevii claselor primare, prin jocuri, activitati
creative, poezie si cantece, invatand ca pacea incepe in fiecare dintre noi si cd micile gesturi pot transforma lumea in jur.

Masi rotundi cu genericul ,,Bitrinetea este coroana vietii, iar amintirile sunt nestematele acestei coroane”. Intr-o atmosfera plina de respect si emotie,
seniorii au impartdsit amintiri pretioase si lectii de viata, iar tinerii i-au ascultat cu admiratie, descoperind intelepciunea si frumusetea experientei celor care ne-au
calduzit pasii. Un moment deosebit a fost adus de Valeriu Mocanu, prin recitalul sau de cantece, care a creat armonie si bucurie, iar la final, intreaga sala a cantat
impreund. Astfel, am reusit sd construim, impreuna, o adevarata punte intre generatii, celebrand frumusetea si intelepciunea varstei a treia.

I11. DEZVOLTAREA SI PRELUCRAREA RESURSELOR INFORMATIONALE.

3.1 Rolul si importanta compartimentului a Resurselor Informationale.

In contextul unei societati aflate intr-o permanenti dinamica informational, biblioteca publici isi consolideazi rolul de principal furnizor de informatii, educatie si
cultura pentru comunitate. Compartimentul Dezvoltarea si Prelucrarea Resurselor Informationale are un rol strategic in asigurarea calitatii, actualitdtii si

colectiilor, organizarea si valorificarea resurselor informationale, precum si modul in care acestea sunt puse la dispozitia publicului. Sunt prezentate tipurile de
resurse existente, metodele de selectie si achizitie, precum si sistemele de evidentd, catalogare si clasare utilizate, menite sd asigure o regasire rapida si eficientd a

informatiei. Prin aceste activitati, biblioteca se afirma nu doar ca un depozit de documente, ci ca un centru activ de cunoastere, educatie si dezvoltare
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culturala.Gestionarea fondului de resurse informationale a presupus realizarea urmatoarelor activitati principale:

a) organizarea si intretinerea fondului de carte destinat copiilor, cu actualizarea periodica a colectiilor n functie de necesitatile educative si recreative ale tinerilor
cititori;

b) gestionarea catalogului electronic al bibliotecii prin introducerea si actualizarea noilor achizitii, facilitdind accesul rapid la informatiile bibliografice;

c) utilizarea catalogului electronic SIBIMOL, care permite integrarea fondului bibliotecii Tn sistemele informatizate la nivel national si extinderea accesului la
resurse informationale;

d) monitorizarea cititorilor cu restante si gestionarea situatiilor de intarziere a returnarii documentelor, in vederea mentinerii disciplinei si bunei functionari a
fondului;

e) recuperarea resurselor pierdute si gestionarea eficientd a documentelor lipsa;

f) prelucrarea achizitiilor destinate bibliotecilor publice din raion, realizatd in colaborare cu acestea, pentru imbunatatirea si diversificarea colectiilor;

g) gestionarea si integrarea donatiilor de carte primite de la Biblioteca Nationala si alti donatori, prin Inregistrarea acestora in catalogul electronic si asigurarea
evidentei corecte.Resursele informationale ale bibliotecilor publice au fost completate atat prin achizitii realizate din bugetul alocat de Consiliul Raional, cat si prin
donatii oferite de Biblioteca Nationald si de membrii comunitatii. Bugetul de 63.000 lei a fost utilizat pentru procurarea de noi resurse informationale, inclusiv
abonamente la ziare si reviste.In anul 2025 au fost inregistrate 4643 unititi bibliografice, dintre care 4605 unitati in limba de stat si 38 n alte limbi, constituind
aproximativ 1089 titluri, distribuite in bibliotecile publice din retea. Activitatile de evidenta au inclus evidenta sumara si individuala, descrierea bibliografica,
cotarea si prelucrarea tehnica a publicatiilor.Prin donatii, fondul bibliotecilor a fost completat cu 3315 unitati bibliografice, beneficiind de sprijinul Bibliotecii
Nationale si al altor donatori. Dezvoltarea resurselor informationale a reprezentat un pilon central al activitatii bibliotecilor publice, contribuind la extinderea si
diversificarea colectiilor.Achizitiile totale au insumat 4643 unitdti, dintre care 4475 carti si 168 publicatii seriale. Donatiile, in valoare totala de 445.274 lei, au
inclus 3315 volume, dintre care:1401 unitati — Biblioteca Nationala a Republicii Moldova; 1159 unitati — Departamentul pentru Relatii cu Republica Moldova din
Romania;525 unitati — Biblioteca Nationala pentru Copii ,,lon Creanga”; 165 unitati — scriitori; 65 unitati — membri ai comunitatii.Serviciul Resurse Informationale
si-a realizat atributiile printr-o evidenta riguroasa si o prelucrare corespunzatoare a documentelor, asigurand parcurgerea tuturor etapelor necesare in circuitul
bibliotecii. Totodatd, seminarele si instruirile organizate au oferit suport metodologic bibliotecarilor, inclusiv in verificarea si intocmirea proceselor-verbale de
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casare.Desi fondul a fost completat preponderent cu resurse in limba de stat, un procent semnificativ il constituie publicatiile in grafie chirilica, iar diminuarea

si a publicatiilor de referinta: enciclopedii, dictionare, ghiduri, lucrari de istorie, stiinte sociale, critica literara si materiale despre obiceiuri si traditii nationale.Pe
parcursul anului 2025 au fost casate si excluse din evidenta 14.953 unitati, dintre care 191 publicatii seriale, ca urmare a uzurii morale si fizice. La sfarsitul

anului, fondul total al bibliotecilor publice numara 253.472 unitati, incluzand carti, publicatii seriale si documente audiovizuale, dintre care 174.256 unitati in
limba de stat si 106.616 in grafie latind.Bibliotecarilor li s-a acordat asistenta specializatd in completarea, evidenta, catalogarea si prelucrarea publicatiilor. Cu
toate acestea, procesul de dezvoltare a resurselor informationale este afectat de fondurile insuficiente alocate achizitiilor, in conditiile cresterii continue a preturilor
pentru carte si alte materiale. In acest context, se impune necesitatea alocirii unor surse financiare suplimentare pentru achizitia de literatura si materiale
audiovizuale, in conformitate cu prevederile minime stabilite de Legea bibliotecilor.Dificultatile intimpinate de utilizatori in accesarea resurselor solicitate sunt
determinate de volumul tot mai mare de informatii publicate, costurile ridicate ale materialelor si bugetele limitate pentru achizitii. Obtinerea unor rezultate
durabile si pozitive depinde, in mod esential, de o finantare adecvata, capabild sd raspunda nevoilor actuale ale comunitatii si sa asigure accesul la informatii

diversificate si de calitate.

TABELUL NR.1
6.2. ANALIZA ACHIZITIILOR iN FUNCTIE DE ANUL EDITARII DOCUMENTELOR ACHIZITIONATE

Total Total documente | Total documente Total documente
documente editate Tn ultimii 5 | editate Tn ultimii editate Tn ultimii
achizitionate | ani 7 ani 10 ani
(u.m)) 2021-2025 2019-2025 2015-2025
2024 u.m. u.m. % u.m. % u.m. %
3297 12317 26% 16367 20% 44894 7%
2025 u.m. u.m. % u.m. % u.m. %
4643 14720 32% 18681 25% 45337 10%
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Concluzie: Cirtile au fost editate in ultimii 5 ani.

TOTAL ACHIZITII iN ANUL 2025

Nr | Tipul de achizitie Nr. Volume [Nr. de titluri comparativ
2024 2025 2024 2025 2024 2025
1 Carti cumparate 1395 | 1087 | 659 369 + -
2 Carti din donatii 1504 | 3315 | 302 683 + +
3 Publicatii periodice 193 168 30 30 - -
4. |Inlocuite de utilizatori | 205 73 | 79 7 + +
5. TOTAL 3297 | 4643 | 1070 | 1089 + +

TOTAL EXSISTENT ACHIZITII DUPA CONTINUT SI LIMBA RESURSE INFORMATIONALE 2025

Anul Total Carti Publicatii seriale | Audio Electronice | Grafiece | Alte categorii

2024 263782 | 215918 | 47466 242 101 49 6

2025 253472 | 205631 | 47443 242 101 49 6

Anul | Stiinte Stiinte exacte Lingvistici | Generalitiiti,arti, sport | In l.de stat | comparativ
sociale literatura

2024 | 33970 20566 191069 18177 174247 -

2025 | 29253 18319 188517 17383 174256 -

TABELUL NR.2

TABELUL NR.3
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Concluzie: La capitolul Statistici — numarul total al achizitiilor pentru anul 2025 in comparatie cu anul 2024 , a inregistrat o crestere, donatiilor . Tn schimb, n
anul 2025, bibliotecile din retea au inregistrat o scidere a achizitiilor de carte. In ceea ce priveste la capitolul totalul resurselor informationale existente, dupa
continut si limba, pentru anul 2025 s-a constatat o diminuare comparativ cu anul 2024. Aceasta scadere se datoreaza casarii resurselor informationale considerate
uzate sau fnvechite.

IV.SERVICII DE BIBLIOTECA SI UTILIZAREA LOR

4.1 SERVICII DE BIBLIOTECA SI UTILIZAREA LOR

Pe parcursul anului 2025 Bibliotecile Publice din retea au oferit urmatoarele Servicii de biblioteca utilizatorilor : vezi Anexanr. 4 .

4.2. INDICATORI STATISTICI DE UTILIZARE A BIBLIOTECII

Pe parcursul anului 2025, atragerea cetitenilor citre biblioteca a continuat si fie un obiectiv prioritar al activitatii institutiei. In vederea realizarii acestui scop,
Biblioteca Publica Raionald ,,Valeriu Matei”, impreuna cu bibliotecile publice din retea, a implementat o serie de actiuni menite sd consolideze relatia dintre
biblioteca si comunitate, promovand participarea activa a utilizatorilor si valorificarea resurselor informationale.

Directiile principale de actiune au vizat:

- Mentinerea si stimularea unui flux constant si in crestere de vizitatori, atat pentru utilizarea serviciilor traditionale de bibliotecd, cat si pentru participarea la
programele culturale, educative si la sesiunile de invatare non-formala;

- Inregistrarea unui numar tot mai mare de utilizatori noi, provenind din diferite categorii de varsti si socio-profesionale — prescolari, elevi, studenti, adulti activi
si persoane aflate n cautarea unui loc de muncs;

- Diversificarea publicului bibliotecii, prin orientarea activitatilor cétre atragerea segmentului de varstd 2540 de ani, categorie activa profesional, dar adesea mai
putin implicata in activitatile culturale.

Prin aceste masuri, bibliotecile au reusit sa-si consolideze rolul de centre comunitare moderne, oferind un spatiu deschis pentru lecturd, invatare, dialog si
dezvoltare personala. La finalul anului 2025, indicatorii statistici au evidentiat o crestere vizibild a numarului de utilizatori activi, precum si o participare mai larga
la activitatile culturale si educative organizate de biblioteca. Acest progres confirma interesul sporit al comunitatii pentru lectura, informare si participare civica,
dar si eficienta strategiilor de atragere si fidelizare a publicului. De asemenea, analiza datelor statistice a demonstrat ca biblioteca ramane un pilon important al
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educatiei non-formale, un spatiu de formare continud si o resursa indispensabila pentru toti cei care cautd cunoastere, inspiratie si dezvoltare personald. Acesti

indicatori confirma directia ascendentd a activitatii institutiei si fundamenteaza planurile de dezvoltare pentru anul 2026, orientate spre diversificarea serviciilor,

extinderea parteneriatelor si consolidarea rolului bibliotecii In viata comunitatii.

La finalul anului, indicatorii obtinuti au fost:

TABELUL NR. 4
1.2 PRINCIPALII INDICATORI Al BIBLIOTECILOR PUBLICE RAIONUL LEOVA COMPARATIVI ANILOR 20201- 2023

Indicatori 2025 2024 2023 2022 Diferenta
Utilizatori 7379 7012 8281 8953 +
Tmprumut 80123 105238 114256 118610 -
Intrari 69468 72643 80748 90661 -

Concluzii: Numarul utilizatorilor activi au crescut , insa indicatorii imprumut si intrari au scizut comparativ cu anii precedenti.

TABELUL NR. 5
CERCETAREA/ANALIZA RATEI DE iNOIRE A RESURSELOR INFORMATIONALE, RATEI DE CIRCULATIE :

Total resurse Resurse informationale Rata de noire Total resurse Rata de circulatiei a
Anul informationale achizitionate (u.m) % informationale resurselor

(u.m) Tmprumutate (u.m) | informationale
2025 253472 4643 2% 80123 0,3
2024 263782 3297 1% 105238 0,4
2023 272850 2066 1% 114256 0,4
2022 276416 2429 1% 118610 0,4
Tn mediu 1% 0,4

Concluzie: Rata de inoire si rata de circulatie a resurselor informationale in anii 2022-2025 sunt aceiasi indicatori
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RATA DE ATRAGERE A UTILIZATORILOR LA SERVICII

Anul Populatia | Utilizatori Utilizatori ca din Tmprumut | Tmprumut per Intrari Intrari Intrari
activi populatie utilizator per utilizator
%

2025 53800 7379 14% 80123 11 69468 9

2024 53800 7012 13% 105238 15 72647 10

2023 44702 8281 19% 114256 14 80748 10

2022 48004 8653 18% 118610 14 90661 10

In mediu 16% 14 10

Concluzie: Rata de atragere a populatiei este de 16% motivul este migratia populatieil.

TABELUL NR. 6

imprumut per utilizator este de 14 unititi acelas in anii 2022-2025 indicatorul intrari per utilizatori este la acelasi nivel cu anii precedenti.

SERVICII OFERITE iIN CONFORMITATE CU OBIECTIVELE DE DEZVOLTARE DURABILA.

TABELUL NR. 7

Nr
dir

Denumirea

serviciului

Integrare in
Obiectivul de
Dezvoltare
Durabila (nr.
ODD si

denumirea)

activitati/instruiri, nr. participanti)

Continutul serviciului (scop. obiective, grup-tinta, nr.

Impact. Indicatori de succes
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Clubul de | ODD 4. Scopul serviciului:  Clubului de Lectura este de a promova - copiii au participat activ, citind si discutand despre
Lecturd Educatic de lectura ca o acFiVitate plécqté si educativa, incurajénq partic.ipan‘gi'i cartile prezentate, ceea ce a condus la cresterea interesului
’ sd exploreze diverse genuri literare, sa dezvolte gandirea critica si | lor pentru lectura.
,Miorita”. | calitate sa impartageasca opiniile si experientele lor de lectura Tntr-un - utilizatorii au imprumutat carti pentru lectura ulterioara,
mediu colaborativ si stimulativ. reflectand o implicare directa in activitatile de promovare
Obiective:Incurajarea cititului prin organizarea de sesiuni de a lecturii.
lectura regulate si discutii despre cartile citite. Crearea unui - utilizatorii si-au Tmbunatatit abilitatile de analiza si
spatiu de intdlnire pentru pasionatii de lectura, unde acestia pot gandire critica prin dezbateri si discutii literare interactive.
socializa si face schimb de recomandari literare. - utilizatorii au schimbat idei si impresii literare,
Dezvoltarea competentelor de analiza si interpretare literara prin consolidand astfel sentimentul de apartenenta la o
discutii ghidate si activitati interactive. comunitate de cititori.
,,Ora ODD 4. Scopul serviciului: Serviciul "Ora Povestilor" urmareste sa
— . dezvolte imaginatia, creativitatea si dragostea pentru lectura in - copii au participat la fiecare sesiune, ceea ce a
povestilor Educatie de A .. . . ’ . . N - .. 1 <
’ randul copiilor prin intermediul povestilor citite sau spuse intr-un contribuit la cresterea frecventei vizitelor la biblioteca de
calitate cadru interactiv si prietenos. Se doreste stimularea interesului catre ei .
pentru carte si cresterea abilitatilor de exprimare verbala si - copii au demonstrat imbunatatiri semnificative in
socializare. abilitatile lingvistice si sociale prin activitatile interactive.
Obiectivele: - copii si-au exprimat entuziasmul fata de lectura,
1.Imbunatatirea abilitatilor de ascultare activa si intelegere a dezvoltand o atitudine pozitiva fata de educatie si cultura.
textului literar. - copii au format noi prietenii in cadrul activitatilor,
2.Dezvoltarea vocabularului si a capacitatii de exprimare orald a promovand incluziunea si consolidarea spiritului
copiilor. comunitar.
3.Promovarea valorilor morale si culturale prin povesti cu mesaj
educativ.
4.Incurajarea interactiunii sociale si a lucrului in echipa prin
activitati conexe povestilor.
5.Cresterea interesului pentru citit si vizitele la biblioteca.
,, Indrum ODD 4. Scopul serviciului ,,In drum spre casa” - - Utilizatorii Inregistrati pe durata desfasurarii

spre casa”

Educatie de

calitate

Facilitarea accesului elevilor si comunitétii la resurse educationale
si de divertisment, incurajand lectura si invatarea continua n
timpul célatoriei lor de acasa spre biblioteca.

Obiectivele:

1.Oferirea de resurse de lecturd si materiale educationale pentru

programului au marcat o crestere semnificativa fata de
perioadele anterioare.

-Serviciul a contribuit la dezvoltarea unei culturi a
lecturii in comunitate, incurajand elevii sa valorifice

18




Raportul analitic Bibliotecil®Publice raionul Leova 2025

elevii care se Indreapta spre biblioteca.

2.Promovarea lecturii ca activitate placuta si constructiva in timpul
calatoriei.

3.Crearea unui mediu prietenos si confortabil in biblioteca, care sa
incurajeze utilizarea serviciului.

timpul petrecut in drumul lor spre biblioteca.

,, Tema ODD 4. Scopul - elevii si-au imbunatatit performantele scolare si si-au
pentru Educatic de 1.Sprij iniyea elevilor In rea}izarea tem.elor pentru acasd si dezx_fo_ltat o atitudine pozitiva fata de Invatare prin
’ imbunatatirea performantei scolare prin acces la resurse participarea la program.
acasa”. calitate educationale, consiliere si ghidare oferite de bibliotecari si - participantii si-au exprimat o crestere a increderii in sine
voluntari. si a abilitdtilor de rezolvare a problemelor prin activitatile
2.Acest serviciu ne aduce beneficii majore copiilor, sprijinindu-i propuse.
atat - elevii au format relatii de suport reciproc in cadrul
academic, cat si social, si ar intdri legatura bibliotecii cu grupului, consolidand colaborarea si sprijinul intre colegi.
comunitatea locala. -70% dintre elevi au finalizat temele corect si la timp pe
Obiective: durata desfasurarii programului.
1.Oferirea de suport elevilor in intelegerea si rezolvarea temelor
scolare.
2.Dezvoltarea abilitatilor de studiu independent si responsabilitate
personal.
3.Promovarea utilizarii resurselor bibliotecii (carti, internet,
materiale multimedia) pentru a imbunatiti procesul de invatare.
,,Bunicutele | ODD 4. Scopul serviciului: Serviciul "Bunicutele Orasului" isi propune sa | -25 persoane in varstd au raportat o imbunatétire a starii
- . creeze un cadru interactiv si valoros pentru implicarea activa a de bine emotionale si sociale, participand activ la
orasului”. Educatie de : ’ :

calitate

seniorilor, in special a bunicutelor, in viata comunitatii. Prin
activitati care pun in valoare experienta de viata si intelepciunea
acestora, se doreste consolidarea legaturilor intre generatii si
promovarea unui stil de viata activ pentru persoanele in etate.
Obiective: Promovarea activitatilor sociale si culturale pentru
seniori, in special pentru bunicute.

Crearea de oportunititi de mentorat si schimb de cunostinte Intre
bunicute si tineri.

Combaterea izolarii sociale si promovarea imbatranirii active.
Grup-tinta: Serviciul este destinat in special bunicutelor si
persoanelor véarstnice, dar si tinerilor care doresc sd invete de la

evenimentele organizate.

-15 seniori au fost implicati in activitatile bibliotecii,
contribuind astfel la cresterea participarii la viata culturala
a orasului.

-10 tineri si seniori au format relatii intergenerationale,
participand la schimburi de experientd si activitati
comune.

O medie de 18-20 persoane varstnice a participat la
fiecare sesiune, depasind asteptarile minime.

ISP

organizate, consolidand legdtura dintre generatii.
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eyt

,,Micii OOD16.Pace. | Scop: 1.Promovarea valorilor si diversitatii culturale europene in -60 de copii au participat la activitati, demonstrand o
randul copiilor, stimuland interesul pentru istorie, geografie si crestere a constientizarii si intelegerii valorilor europene.

europeni”. ey s - . o e o
traditiile tarilor europene. -95% dintre participanti au dezvoltat o atitudine pozitiva
2.Serviciul urmareste sa dezvolte o constiinta europeana si o fata de colaborare si interculturalitate prin implicarea
intelegere a rolului Moldovei in contextul european. activa in jocuri si discutii.
Obiectivele: 1.Cresterea cunostintelor copiilor despre tarile si Peste 100 de copii au fost implicati anual in activitatile
cultura europeana. organizate, atingand obiectivul stabilit.
2.Dezvoltarea abilitatilor de colaborare si gandire critica prin Cresterea nivelului de cunostinte despre Europa,
activitati interactive. masurata prin teste si evaludri la finalul activitatilor.
3.Promovarea respectului pentru diversitate si toleranta fata de Copiii s-au implicat activ in concursuri, jocuri si ateliere,
diferitele culturi europene. reflectand un grad ridicat de interes si participare.
Grup-tinta: Copii cu varste intre 7-12 ani.

,,Cinematec | ODD 4. Scopul serviciului: Serviciul "Cinemateca Picilor" isi propune si | - Imbunatitirea capacititii de intelegere si analizi a

o . ofere copiilor o experienta educativa si recreativa prin proiectii de | filmelor si povestilor vizuale:
a picilor”. Educatie de ’ ’

calitate

filme, insotite de activitdti care sa dezvolte creativitatea, gandirea
critica si abilitatile de socializare. Acesta creeaza un spatiu sigur si
interactiv, unde copiii pot Invata prin intermediul cinematografiei si
discutiilor ghidate.

Obiectivele: Promovarea educatiei non-formale prin intermediul
filmelor pentru copii. Dezvoltarea abilitatilor de analiza si reflectie
asupra mesajelor transmise de filme.

Incurajarea creativititii prin activitati de creatie inspirate de temele
filmelor vizionate. Consolidarea relatiilor de socializare intre copii
s1 promovarea comunicarii deschise.

-au participat 26 copii, care au analizat povestea si au
discutat temele principale in cadrul activitatilor.
-Cresterea interesului copiilor pentru activitdtile educative
non-formale:

- copiii au aratat dorinta de a participa la alte proiectii si
activitati similare.

-Dezvoltarea creativitatii si a gandirii critice:

-Copiii au realizat desene inspirate de tema filmului,
exprimand idei originale legate de poveste.

Bottom of Form
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8 ,,Cartea ODD 4. Scop: Stimularea lecturii in randul comunitatii.
e A iy . 1.Cresterea interesului pentru lectura si familiarizarea copiilor si Cresterea vizibilitatii bibliotecii si a colectiei de carti
saptamanii” | Educatie de - . L ) ’ L ’ ’ ’ i
adultilor cu o diversitate de autori, genuri literare si teme. disponibile.
calitate 2.Serviciul incurajeaza citirea regulata si descoperirea de noi carti | Dezvoltarea unei comunitéti de cititori activi si implicati.
prin recomandari saptdmanale, promovand cultura literara. Numarul de carti imprumutate din selectia sdptamanala.
Obiectivele: Feedback pozitiv din partea cititorilor.
1.Promovarea lecturii ca activitate recreativa si educativa in randul | Cresterea numarului de participanti la discutiile si
utilizatorilor bibliotecii. dezbaterile pe marginea cartilor propuse.
2.0ferirea de recomandari literare variate, care sa satisfaca Numarul de recomandari literare realizate (minim 52
gusturile unui public divers. anual).
3.Crearea unui obicei de a citi constant si de a descoperi noi autori
si carti.
9 |, Biblioteca | ODD 4. Scop: Dezvoltarea abilitatilor de lectura, socializare si creativitate | 1.Numarul de participanti: Un minim de 20 de copii
. s . ale copiilor in timpul vacantei prin activitati recreative si educative | participanti pe activitate, cu o crestere constanta a
in vacantd”. | Educatie de : N S : ’ N . . - y
’ ’ organizate in cadrul bibliotecii. numarului de copii in functie de interesul aratat.
calitate Obiectivele: 2.Dezvoltarea abilitdtilor: Observarea progresului in
1.Promovarea lecturii si stimularea interesului pentru carti si abilitatile de lectura, creativitate si colaborare (prin
literatura 1n randul copiilor. participarea activa si contributia copiilor la activitati
2.Dezvoltarea abilitdtilor de exprimare creativa si colaborare in creative).
grup. 3.Recurenta participarii: Procentul de copii care revin la
3.Crearea unui mediu placut si relaxant pentru socializare si activitatile bibliotecii pe parcursul vacantei (minim 50%
invatare informala. dintre cei care au participat la o prima activitate).
4.Implicarea copiilor in activitati educative, distractive si 4 Calitatea interactiunilor: Imbunitatirea abilitatilor de
interactive, care sd-1 ajute sa-si dezvolte cunostintele generale si comunicare si socializare Intre copii, evaluata prin
abilitatile de gandire critica. comportamente observate de bibliotecari (cooperare,
5.Promovarea unor valori precum prietenia, respectul si prietenii noi).
cooperarea.
Grup-tinta:
Copii cu varste cuprinse intre 6 si 12 ani, in special cei care
frecventeaza biblioteca in perioada vacantei de vara.
10 | 7e- Fara saracie Scopul serviciului: Impactul estimat:
” I Serviciul "eGuvernare" isi propune sa faciliteze accesul cetatenilor | v' Cresterea accesibilititii si transparentei serviciilor
Guvernare” | (obiectivul 1)

la informatii si servicii publice prin intermediul platformelor
digitale. Acesta urmareste sd imbunatateascd transparenta, eficienta

guvernamentale pentru cetateni.
v/ Reducerea timpului necesar pentru a accesa servicii
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si calitatea serviciilor guvernamentale, promovand participarea

activa a cetatenilor in procesul de guvernare.

Obiectivele:

v Crearea unui sistem centralizat de informatii despre serviciile
guvernamentale disponibile online.

v Facilitarea accesului la serviciile publice prin platforme
digitale, reducand astfel timpul de asteptare si birocratia.

v Promovarea educatiei digitale si a competentelor IT in randul

v

publice si completarea formalitatilor administrative.
Cresterea nivelului de educatie digitald in randul
cetatenilor, contribuind la o societate mai
informatizata.

Imbunatitirea relatiilor dintre cetiteni si institutiile
guvernamentale, printr-o comunicare mai deschisa si
accesibila.

Indicatori de succes:

cetatenilor, pentru a-i ajuta sa utilizeze eficient resursele v" Numarul de cetéteni care acceseaza serviciile online
online. (minim 20% crestere anuala).
v' Imbunititirea comunicirii intre institutiile guvernamentale si v Feedback pozitiv din partea utilizatorilor Tn urma
cetateni prin canale digitale. sesiunilor de informare si atelierelor (minimum 80%
Grup-tinta: satisfactie).
Serviciul este destinat tuturor cetatenilor, in special celor care
doresc sa acceseze informatii despre serviciile publice, sa participe
la consultari online sau sa utilizeze platforme digitale pentru a
rezolva diverse probleme administrative.
11 | ,,Minte Educatie de Scop: Impact:
SENSTROIA . Promovarea unui stil de viatd echilibrat care sd includa atat v Cresterea nivelului de cunostinte despre importanta
sanatoasa in | calitate o A e - e s ) . SRS A .. N
dezvoltarea mentald, cat si mentinerea sanatatii fizice prin educatie, sanatatii mentale si fizice, Imbunatdtirea starii de bine
corp (obiectivul 3) | activitati recreative si sportive. Serviciul isi propune sa ofere si 0 mai buna gestionare a stresului.
SAngtos”. resurse si suport pentru cultivarea unor obiceiuri sanatoase si v" Reducerea riscurilor de afectiuni legate de stilul de

pentru a reduce stresul si anxietatea in randul participantilor.
Obiective:
v Imbunitatirea starii mentale si fizice a participantilor prin

activitdti si practici menite sa reduca stresul si sa
imbundtdteascd sanatatea generala.
v' Promovarea constientizarii importantei echilibrului intre

sandtatea mintala si fizica, educand participantii despre
impactul stilului de viatd asupra bunastarii generale.

v Dezvoltarea abilitatilor de gestionare a stresului prin tehnici de
mindfulness, meditatie si activitati recreative.

v Cresterea nivelului de activitate fizicd prin organizarea de
sesiuni de exercitii fizice, sporturi sau plimbari in natura.

viatd nesandtos, cresterea productivitdtii si a starii
generale de sanatate a comunitatii.

Indicatori de succes:

v

v

v

v

Nivelul de cadrul
programate.

Imbunatitirea starii de sinitate mentald si fizici a
participantilor, masuratd prin chestionare de
satisfactie si autoevaluare.

Numarul de activitati recreative desfasurate si
participarea activad in cadrul acestora.
Cresterea  gradului de constientizare

impactului pozitiv al unui stil de viatd sandtos.

participare  in activitatilor

asupra
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Grup-tinta: Copii si adolescenti, cu varsta intre 6 si 16 ani, care au
nevoie de Indrumare pentru dezvoltarea armonioasa a corpului si
mintii.

Adulti care doresc sa imbunatateasca echilibrul mental si fizic.
Persoane de toate varstele interesate de sandtate mentala si fitness
fizic.

12 | Clubul de ODD.4 Pentru a imbunatati abilitatile decomunicare in limba engleza, atit | Utilizatorii de toate virstele.
< . vorbit,cit si ascultare, citire si scriere.
engleza Educatie de
calitate.
13. | Serviciul ODD v" Cresterea constientizarii asupra riscurilor legate de alunecérile | Grup tinta:
. de teren. v" Locuitorii din zonele predispuse la aluneciri de teren
de 13.Actiune v ) ) . . . . ) SR
’ Oferirea de informatii despre cauze, prevenire si reactie (ex. orase si sate de pe malurile raurilor, zone
Informare asupra corecta. montane).
N v Pregitirea comunitatii pentru situatii de urgenta. v’ Elevii si profesorii din scoli.
pentru climei.. v . i . Lo ) v I S .
Crearea unui program educational si informativ pentru Agricultorii si proprietarii de terenuri expuse
Utilizatori: comunitate, care sa ajute la intelegerea riscurilor alunecarilor riscurilor.
Leova si de teren, sd ofere solutii pentru prevenire si sd pregateasca | v Autoritati locale si institutii de invatamant —
” ’ oamenii pentru reactia corecta in caz de dezastru. Colaborare pentru implementarea masurilor de
Riscurile Obiective: siguranta si instruirea populatiei.
Naturale — v' Sensibilizarea comunitatii cu privire la riscurile alunecarilor de | v'  Echipe de interventie si salvatori — Participarea activa
teren, in special Tn zonele afectate de eroziunea solului in instruiri si actualizarea planurilor de actiune in caz
Cum Ne (Leova). de urgenta.

Protejam de
Alunecarile

de Teren?

v Educatia si prevenirea: Furnizarea de informatii relevante
pentru prevenirea alunecarilor si protectia locuintelor si
infrastructurii.

v Promovarea actiunilor concrete: Implementarea unui plan de
actiune personalizat pentru locuitorii din zonele cu risc ridicat.

v' Pregitirea pentru urgenta: Organizarea unor sesiuni interactive
pentru a exersa reactiile in caz de alunecare de teren.

v' Informarea comunitatii despre cauzele, efectele si masurile de
prevenire a alunecarilor de teren, precum si instruirea privind
reactia corectd in cazul unui astfel de dezastru.
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14 | | Teatrul - ODD 4. Scop:Dezvoltarea creativitatii, expresivitatii si increderii in sinea | Grup tinta:
. copiilor si adolescentilor prin activitati teatrale, promovand
mod de a ne | Educatie de 3 ap o e ST o . ) ) )
’ literatura si arta dramatica in randul tinerilor.Obiective: Copii si adolescenti din clasele I1I-X, pasionati de teatru si
descoperi si | calitate Dezvoltarea personali — Imbunititirea abilititilor de comunicare, | literatura.
de ane expreg'ivit'ate si cola}borare.Promov_area lecturii — Tncur_aj_area_
lecturii prin dramatizarea textelor literare.Formarea spiritului de
uni”. Sub echipa — Crearea unui mediu colaborativ in care elevii sd invete sa
i lucreze impreuna. Dezvoltarea gandirii critice — Analiza
denumirea ,, . . )
personajelor si interpretarea textelor dramatice.Dezvoltarea
Smardndita abilitatilor artistice — Exersarea dictiei, miscarii scenice si a
” improvizatiei.
15 | Code Kids | ODD 4. Dezvoltarea competentelor digitale si STEM in randul copiilor si | Copii si tinerii din localitate.
. tinerilor din localitate, Incurajand creativitatea, gandirea critica si
Educatie de . -
i lucru in echipa.
calitate.
Impactul -se reflecta in cresterea competentelor digitale in
dezvoltarea abilitatilor de lucru in echipa.
16 | Pagini care | ODD 4. Promovarea lecturii si dezvoltarea gandirii critice , creativitatii si | Copii si tinerii din localitate.
ne unesc Educatic de imaginatiei in randul utilizatorilor.
calitate. Impactul - cresterea interesului pentru lectura stimularea
dialogului si socializarii, precum si in dezvoltarea competentelor de
analiza si1 exprimare a ideilor.
17 | Orade ODD 4. Stimularea imaginatiei, creativitdtii si abilitdtilor sociale ale Conpii si tinerii din localitate.

creativitate

si joaca.

Educatie de

calitate.

ey .

Impactul -in dezvoltarea gandirii critice si a spiritului de echipa.
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18 | Orasastim | ODD 4. Scopul dezvoltarea abilitatilor practice. Copii si tinerii din localitate.
Educatie de . e . o :
’ Impactul deziderat - familiarizarea copiilor cu cartile din colectia
calitate. bibliotecii.
19 | Clubul ODD 4. Scopul dezvoltarea abilitatilor practice.Asimilarea tehnicilor de Copii -7-15 ani.
. . lucru manual cu diverse materiale reciclabile.
copiilor Educatie de
creativi. calitate. Impactul deprinderea aptitudinilor pentru cusut.
20 | Calculatorul | ODD 1. Fara | Dezvoltarea competentelor de cunoastere si utilizare a Beneficiari de toate varstele.
. C tehnologiilor informationale pentru beneficiari de toate varstele.
pentru tot1. | saracie. ’
Impactul- Obtinerea competentelor necesare in utilizarea
calculatorului.
21 | Biblioteca | ODD -3 Asigurarea accesului la lectura pentru seniori cu mobilitate redusa. | seniori cu mobilitate redusa.
la batrani ODD-10 C e . e
Impactul- reducerea izoldarii sociale, mentinerea activitatii
acasa. intelectuale.
22 | Codul ODD -4 Scopul- Familiarizarea copiilor de toate varstele cu bunele maniere. | Copii de toate varstele.
bunelor Educatie de
manere. calitate.
23 | Clubul ODD 3 Obiectivul- promovarea traditiilor populare. Copii de varsta 7-15 ani, studenti si maturi.

incepator al

talentelor.

Sanatate si

stare de bine.

Scopul- transmiterea din generatii in generatii a traditiilor nationale
si locale.
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24 | Scoala IT ODD- 5 Promovarea egalitatii in drepturi a femeilor, prevenirea traficului Prin discutiitematice, activitaticreativwsi exercitiide
. de fiinte umane si violentain familie.Scopul:dezvoltarea vocabular, participantii de toate virstele potinvitaintr-un
pentru Egalitate de ’ A : . j L ’
competentelor lingvistice si la consolidarea cunostintelor de mod captivant si eficient.
femei. gen. engleza intr-un cadru prietenos si accesibil.

25 | Europa este | ODD Formare aabilititilor de invatare, familizarea cu notiunea de | In cadrul serviciului au fost livrate 100 ore de instruiri,
mai  mult | 17 .Promovar | UniuneaEuropeana,motivarea lecturii si promovarea lecturii si | pentru 120 de persoane din comunitate. Importanta pentru
decit crezi- | ea politicilor | promovarea valorilor europene.Copii de virsta 8-16ani, persoane de | a contribui la dezvoltarea unei comunitati informate si
Valorile statului de la virsta de 17-65 ani. deschise la diversitate.

Europene. | dezvoltare
durabile.

26 | Clubul de | ODD -4 Cultivarea si dezvoltarea gustului pentru lecturd, descoperirea | Copii - 7-15 ani.
lectura. Educatie de elevilor talentati si incurajarea aptitudinilor de creatie literard a

calitate. acestora.

27 | Clubul ODD 3 Scopul -Crearea abilitatilor IT persoanelor 55 ani , Colectarea si | 15 femei cu vérsta de 55 ani.
femeilor promovarea traditiilor si obieceiurilor locale, organizarea timpului

Sanatate si

stare de bine.

liber.

4.3. DESCRIEREA SERVICIILOR DE DEZVOLTARE A COMPETENTELOR UTILIZATORILOR. Tn anul 2025 am continuat misiunea de a intari

serviciile traditionale si de a diversifica oferta de servicii moderne, adaptate cerintelor actuale ale comunitatii. Prin activitati educationale, culturale si digitale,

acestea au urmarit dezvoltarea competentelor informationale, de lectura, comunicare si gandire critica in randul utilizatorilor de toate varstele.

Biblioteca a continuat sa fie spatii de invatare deschisa, de interactiune si de dezvoltare personald, oferind oportunitati de instruire nonformald prin ateliere,

cluburi de lectura, activititi tematice si programe dedicate alfabetizirii digitale. In acelasi timp, s-a pus accent pe implicarea activa a cetatenilor in viata

comunitdtii si pe promovarea principiilor educatiei continue.

Aceste initiative au contribuit la consolidarea rolului bibliotecii ca centru comunitar de cunoastere, sprijinind incluziunea sociald, accesul echitabil la informatie si

formarea competentelor necesare pentru viata profesionald si personala.
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De asemenea, se remarca o corelare stransa intre directiile strategice adoptate de biblioteci si obiectivele de dezvoltare durabila (ODD) pentru 2030, in special cele
care vizeaza educatia de calitate, reducerea inegalitatilor si promovarea invatarii pe tot parcursul vietii.

Concluzie:

Prin diversificarea si extinderea serviciilor oferite in anul 2025, am reusit sa consoliddm relatia cu comunitatea, sa atragem noi categorii de utilizatori. Acestea au
confirmat ca, prin adaptare, cooperare si dedicare, biblioteca raimane un pilon esential al dezvoltarii durabile, al educatiei si al culturii In societatea contemporana.
4.4. ANALIZA SATISFACTIEI UTILIZATORILOR

Biblioteca publica raionala a elaborat sondaje de opinii:

”Evaluarea necesitatilor de lectura” - Atitudinea utilizatorilor.(a se vedea Anexa 5)

Concluzii. In urma desfasurarii sondajlui ,,Evaluarea necesititilor de lectura — Atitudinea utilizatorilor” — se constati o participare deplina a tuturor
respondentilor , ceea ce reflecta un interes ridicat fata de activitatea bibliotecii si deschidere pentru imbunatatirea serviciilor. Raspunsurile colectate ofera
informatii relevante privind modul in care utilizatorii percep imaginea bibliotecii, nivelul de satisfactie fata de serviciile oferite, precum si necesitatile lor actuale
de lecturd. Analiza datelor evidentiazd un grad inalt de apreciere pentru activitatea bibliotecii si confirmd importanta mentinerii si diversificarii serviciilor culturale
si educationale. Totodata, feedbackul primit constituie un instrument valoros pentru orientarea strategica a bibliotecii si pentru ajustarea ofertelor in functie de
asteptdrile si interesele comunitatii.

V. PROIECTE. PARTENERIATE SI COLABORARLVOLUNTARI iN CADRUL RETELEI DE BIBLIOTECI.

5.1 PROIECTE.

Ideea cooperarii pe termen lung dintre autoritati, organizatii si antreprenoriatul social din localitati starneste, in ultimul timp, un interes tot mai mare din partea
comunitatii. Se contureaza tot mai clar intelegerea faptului ca doar prin actiuni comune pot fi identificate si solutionate problemele fiecarei comunitati. Cooperarea
dintre partenerii bibliotecii a generat rezultate frumoase pentru localitate, contribuind la consolidarea relatiilor dintre institutii, colaboratori, profesori, elevi si
membrii comunitatii, avand biblioteca drept punct de legatura. Aceastd experienta a confirmat faptul ca bibliotecile pot juca un rol important in viata comunitatii,
devenind un spatiu de dialog, colaborare si initiativd comund. Implicarea activa a partenerilor si participarea comunitatii au asigurat realizarea cu succes a
activitatilor propuse, iar rezultatele obtinute vor sta la baza unor viitoare initiative si proiecte menite sa raspunda nevoilor locale.
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5.1. 1 Proiecte realizate de Biblioteca Publica Borogani in anul 2025.
Proiecte internationale
1 a)Finisarea proiectului ,,Reteaua Fetelor Neinfricate”, implementat cu sprijinul Fundatiei Progress, Romania. Scopul proiectului a fost capacitarea si
imputernicirea adolescentelor si preadolescentelor, pentru a le ajuta sa faca fatd mai bine provocarilor viitorului. In cadrul implementirii proiectului, a fost instalat
un podet care face legatura intre strada centrald si terenul de sport, precum si parcul din centrul localitatii, contribuind astfel la imbunatatirea infrastructurii
comunitare.
Link: https://www.facebook.com/photo/?fbid=1006992224790473&set=a.466444672178567
[1b) Proiectul ,,Dezvoltarea serviciilor locale in satul Borogani, raionul Leova, pentru integrarea sociald a tinerilor”, implementat de APL Borogani si sustinut
financiar de GAL ,,Steaua Bugeac”. Bibliotecarul a avut un rol esential in elaborarea proiectului, monitorizarea implementarii acestuia si promovarea activitatilor
desfasurate.
[1c) Implicarea Bibliotecii Publice Borogani ca sediu al Grupului de Initiativa Civica ,,Borogani Pune Umarul”. Scopul grupului consta n realizarea de sondaje
locale, identificarea celor mai stringente probleme ale comunitatii si inaintarea acestora catre APL Borogani, in vederea includerii lor in bugetul local si
solutionarii acestora.
5.1.2 Proiecte realizate de Biblioteca Publicid Ceadir in anul 2025: Proectul ,, Biblioteca pentru comunitate’’ (Implementarea proectelor comunitare).
Proiectul Biblioteca pentru comunitate a implicat membrii comunitétii, prin aplicarea managementului de proiecte, astfel dezvoltand un set de competente, mizand
ca biblioteca implicata a asigurat prin proiecte diverse servicii durabile si fiabile in comunitate, dar si cele care asigura activitatea metodologica si- a dezvolta
servicii de biblioteca ca urmare a instruirilor si implementarea in domeniul managementului prin proiecte, formator- bibliotecarul BP Ceadir.
Impactul: Aplicarea managementului si implementarea de proiecte a adus o noua abordare, o schimbare in comunitate, ce poate spori calitatea vietii si
influienteaza direct imaginea localitatii, inclusiv valoarea bunurilor imobile pe piata imobilelor.

Tn contextul In care biblioteca este un important centru comunitar, e firesc ca proiectele reprezinti o parte integranti a activitatii de biblioteci.Managementul prin
proiecte este o reald provocare careia biblioteca publica Ceadir trebuie sa ii faca fata. Gandirea proactiva, orientatd spre crearea unor schimbari este cea mai
corecta abordare a gestiunii bibliotecii publice de viitor.
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Rezultatele proectului:

e Renovarea cladirii administrative( primaria) din s.Ceadir -566 003,11 lei pe anii-2024-2025:
e Repararea imbracamintei rutiere pe strada Stefan cel Mare - 2 000 000 lei -2025;

e Construirea drumurilor -1,5 km - 3 500 000 lei -anul 2025.

5.1.3 Proiecte realizate de Biblioteca Publici Tigheci in anul 2025: Proectul AO ,, Tighecenii de pretutindeni”’. In anul 2025, Biblioteca Publica Tigheci si-a
consolidat colaborarea cu AO ,, Tighecenii de pretutindeni”, urmarind dezvoltarea si implementarea proiectelor si programelor sociale in comunitate. Parteneriatul
se bazeaza pe cooperare activa si sustinuta, facilitdind organizarea de programe, ateliere si activitati de voluntariat, menite sa stimuleze participarea comunitatii si
sd promoveze coeziunea sociala.in cadrul acestei colaboriri, biblioteca a participat la un sir de ateliere si vizite de studiu Tn cadrul programului Next Level 111,
lansat de Alianta Asociatiilor de Bastinasi precum si la diverse activitati desfasurate n parteneriat. Aceste experiente au oferit oportunitati de invatare, schimb de
bune practici si dezvoltare profesionala, consolidand totodata relatiile cu membrii comunitatii.Parteneriatul cu AO a reconfirmat rolul bibliotecii ca spatiu
comunitar dinamic, deschis pentru educatie, cultura si implicare sociald, contribuind la cresterea vizibilitatii institutiei si la dezvoltarea durabild a comunitatii
locale.In anul 2025, Biblioteca publica Tigheci a prelungit si consolidat acordul de parteneriat cu Consiliul de Tineri din Tigheci. Scopul acestui acord de
parteneriat este de a stabili si dezvolta relatii de colaborare durabile intre Parti, in special prin organizarea si desfasurarea activitatilor comune dedicate tinerilor
din comunitatea noastra. In cadrul acestui parteneriat, Biblioteca Tigheci a desfasurat o serie de activitati si ateliere in spatiul propriu, menite si implice si sa
sustind tinerii. Am oferit tinerilor un cadru propice pentru intalniri, discutii, activitati educationale si momente de socializare, transformand biblioteca intr-un
spatiu deschis de invatare, explorare si dezvoltare personald. De asemenea, in cadrul colaborarii cu Consiliul de Tineri, au fost organizate diverse workshopuri si
instruiri care au abordat teme variate: dezvoltarea abilitatilor de comunicare, leadership, implicare civica, dar si activitati creative si educative. Prin aceste

demersuri, acordul de parteneriat a fost intarit si consolidat, iar Biblioteca Tigheci continua sa fie un punct de referintd pentru tinerii comunitatii.
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5.2 PARTENERIATE
Colaborarea si parteneriatele sunt fundamentul succesului institutional. Aceste aliante faciliteaza un schimb continuu si valoros de cunostinte, idei si resurse,

contribuind la dezvoltarea si inovarea serviciilor oferite. Eficienta si impactul bibliotecii depinde in mare masura de colaborarea cu voluntarii si partenerii locali,
care joaca un rol esential in promovarea si sustinerea initiativelor bibliotecii in comunitate. Prin aceste parteneriate, biblioteca devine nu doar un spatiu de lectura, i
si un centru activ de educatie, implicare sociald si schimb cultural. Astfel, colaborarea deschide noi orizonturi de crestere si dezvoltare pentru intreaga comunitate.
PARTENERI:

e Asociatia Obsteasca ,,Parteneriat Social” or. Leova

e Institutiile scolare si prescolare din raion,

e Centrul medicilor de familie

e Spitalul Raional

e Inspectoratul de politie

e Penitenciarul N3 Leova

e Biroul de Probatiune or.Leova

e Primaria or.Leova

e Centrul de zi ,,Speranta”.

e Biroul de Probatiune Leova.

e Corpul Pacii din Moldova

e Fundatia Progres Romania

e Consiliul de Tineret s.Tigheci
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5.3.COLABORARI:

e APL denivelul I'siIl

e Bibliotecile publice din zona de sud: Cantemir, Cahul, Cimislia, Stefan Voda, Causeni..

e Directia Culturd Turism Tineret si Sport

e Centrul de Tineret Leova

e (asele de Cultura si Caminele Culturale

e Muzeele din raionul Leova.

e Directia de Invitamant Leova.

e Muzeul de Istorie si Etnografie or.Leova

e Inspectoratul de Politie Leova.
5.4 VOLUNTARI IN CADRUL BIBLIOTECII.
Tn anul 2025, activitatea de voluntariat in cadrul Bibliotecilor Publice din retea au continuat si se dezvolte, avand un impact semnificativ asupra comunititii.
Voluntarii au contribuit cu entuziasm si profesionalism la desfasurarea diverselor programe educative si culturale, aducand un suflu nou si inovator in activitatile
bibliotecii. Un exemplu remarcabil este activitatea Serviciului Modern de Biblioteca ,, English Key Club ”, ghidat de domnul Elias Schue, voluntar al
Corpului Pécii. Clubul a devenit un spatiu viu de invatare interactiva, unde participantii, indiferent de varsta, isi dezvolta competentele lingvistice si comunicative
intr-un mediu prietenos si motivational. intalnirile siptimanale, organizate in fiecare joi, la ora 15:00,a transformat biblioteca intr-un adevirat centru al limbii
engleze, al prieteniei si al schimbului cultural. Activitatile au inclus jocuri educative, conversatii tematice, exercitii de vocabular si activitati de grup care
stimuleaza gandirea critica si spiritul de echipa.
Prin implicarea voluntarului Corpului Pécii, biblioteca a reusit sa ofere utilizatorilor o experientd educativa deosebitd, bazatd pe invatare nonformala si colaborare
interculturala. Aceste intalniri au contribuit nu doar la imbunététirea cunostintelor de limba engleza, ci si la consolidarea relatiilor dintre membrii comunitatii si la

promovarea valorilor tolerantei si cooperarii internationale.De asemenea, voluntarii au oferit sprijin in activitatile zilnice ale bibliotecii, participand la organizarea
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evenimentelor, la facilitarea programelor pentru copii si tineri, precum si la implementarea unor servicii moderne de informare. Datoritd implicarii lor, biblioteca
si-a extins aria de impact, devenind un spatiu tot mai atractiv si deschis pentru toti utilizatorii.

Concluzie:

Voluntariatul raimane un pilon esential in activitatea bibliotecii, contribuind la dezvoltarea competentelor comunitatii, la formarea unei generatii active si la
consolidarea rolului bibliotecii ca centru educational, cultural si social al localitatii.

Impact:

Sporirea interesului tinerei generatii fata de activitdtile si serviciile bibliotecii;

Cresterea constanta a numarului de utilizatori activi;

Diversificarea si implicarea tinerilor in multiple activitati educative, culturale si recreative;

Consolidarea comunicdrii si a relationarii intre semeni, intr-un mediu prietenos si deschis;

Dezvoltarea abilitatilor de liderism si spirit civic in randul tinerilor;

Formarea competentelor de bazd in scrierea si implementarea proiectelor destinate tinerilor;

A N N N N

Imbunatitirea imaginii bibliotecii ca spatiu modern, atractiv si implicat activ in viata comunitatii.

VI.PROMOVARE SI RELATII PUBLICE.

Promovarea bibliotecilor publice din retea prin intermediul paginilor de Facebook a continuat sd reprezinte un instrument esential in consolidarea imaginii si
vizibilitatii acestora in comunitate. In anul 2025, numarul total de abonati a ajuns la 12282, generand un impact semnificativ de peste 253540 vizualiziri. Pe
aceste platforme sociale au fost distribuite constant fotografii, articole, invitatii s1 materiale video menite sa reflecte activitatile culturale, educative si comunitare
desfasurate in biblioteci. Au fost create si difuzate materiale promotionale — postere, fluturasi, pliante si afise — pentru a informa si atrage publicul spre
activitatile bibliotecii.De asemenea, a fost incurajatd interactiunea online prin comentarii, aprecieri si distribuiri, contribuind la consolidarea unei comunitati
digitale active in jurul bibliotecii. Promovarea constanta a evenimentelor a sporit gradul de vizibilitate al institutiei, reflectand dinamismul si implicarea
bibliotecarilor in viata culturala a raionului.Prin aceste actiuni, bibliotecile publice au demonstrat ca sunt nu doar centre de informare, ci si spatii moderne
de comunicare, dialog si implicare civici, menite s uneasca oamenii in jurul culturii si al cunoasterii.
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VILLACTIVITATE METODOLOGICA. DEZVOLTARE PROFESIONALA

7.1 INSTRUIRI SI REUNIUNI METODOLOGICE ORGANIZATE (nr., subiecte, periodicitate, studiul necesitatilor, impact)
In anul 2025, dezvoltarea profesionala a bibliotecarilor din reteaua raionald a continuat si fie o prioritate majora, in stransi legaturd cu obiectivele strategice ale
Bibliotecii Publice Raionale ,,Valeriu Matei”. Schimbarile rapide din domeniul tehnologic, transformarile sociale si evolutia nevoilor utilizatorilor au impus
necesitatea instruirii continue si perfectiondrii personalului bibliotecar. Prin intermediul programelor de formare, ateliere si reuniuni metodologice, s-a urmarit
consolidarea competentelor profesionale, modernizarea serviciilor si crearea unei retele de biblioteci dinamice, orientate spre inovatie si comunitate.Instruirile si
reuniunile metodologice organizate in cadrul bibliotecii au reprezentat si n 2025 un pilon important al dezvoltarii profesionale a bibliotecarilor, contribuind direct
din retea si pentru a adapta activitatea bibliotecilor la noile cerinte informationale si educationale.
Scopul principal al instruirilor a fost dezvoltarea competentelor profesionale, cresterea performantei in activitate si consolidarea spiritului de colaborare intre
bibliotecari. n acest sens, s-a pus accent pe aplicarea bunelor practici, schimbul de experienti si adaptarea la tendintele moderne din domeniu.
Obiectivele propuse pentru anul 2025 au fost urmatoarele:
a) Realizarea analizelor periodice pentru identificarea domeniilor prioritare de formare profesionala (utilizarea tehnologiilor digitale, promovarea lecturii,
gestionarea colectiilor etc.);
b) Dezvoltarea competentelor digitale si tehnice, prin instruiri privind utilizarea platformelor informatice si softurilor de catalogare;
¢) Imbunititirea abilitatilor de comunicare si relationare cu publicul, prin activitati de formare in domeniul comunicirii eficiente si adaptarii la diverse categorii de
utilizatori;
d) Monitorizarea si evaluarea performantei profesionale, prin stabilirea unor indicatori de apreciere a impactului formarilor asupra calitatii serviciilor;

e) Adaptarea bibliotecilor la noile tendinte si provocari, prin integrarea resurselor digitale si promovarea culturii informationale.
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Pentru atingerea acestor obiective, in anul 2025 Biblioteca Publica Raionala ,,Valeriu Matei” a organizat ateliere profesionale, sesiuni de instruire si
reuniuni metodologice tematice, la care au participat 35 de bibliotecari din reteaua raionala. Aceste activitati au contribuit semnificativ la perfectionarea
profesionald a participantilor, la schimbul de bune practici si la consolidarea cooperdrii intre bibliotecile din teritoriu.

Prin aceste instruiri, biblioteca si-a reafirmat rolul de centru metodologic al retelei, oferind sprijin profesional, ghidare si resurse informationale pentru dezvoltarea
continud a bibliotecarilor.

Pentru atingerea acestor obiective, pe parcursul anului 2025, Biblioteca Publicd Raionala ,,Valeriu Matei” Leova a organizat si coordonat multiple instruiri si
ateliere profesionale, desfasurate atat online, cat si cu prezenta fizica, reunind un numar semnificativ de bibliotecari din retea.Activitatile metodologice din anul
2025 au inclus:

-- Atelierul profesional online ,,Tehnici de comunicare eficienta — 0 instruire utild pentru bibliotecari”, moderat de Zinaida Boestean, directoarea bibliotecii, care a
avut ca scop dezvoltarea abilitdtilor de comunicare cu utilizatorii.

- Sesiunea de feedback a trainingului profesional online ,,Bibliotecile — centre comunitare de informare si educatie sprijind populatia in pregatirea si gestionarea
situatiilor de criza”, cu tema ,,Plan de Informare pentru Utilizatori: Leova si Riscurile Naturale — Cum Ne Protejam de Alunecarile de Teren”, coordonata de
Zinaida Boestean impreuna cu bibliotecarele Svetlana Baluta si Svetlana Rangu.

- Atelierul profesional ,,Cultura media si importanta gandirii critice”, in cadrul caruia s-a replicat serviciul ,,Cultura Media — Descifreaza Mesajele. Construieste
Viitorul”.

- Seminarul online dedicat Zilei Nationale a Lecturii si Anului Eminescu, cu genericul ,,Lectura in prim-plan: Idei si Inspiratie din Biblioteci”, unde bibliotecarii au
prezentat modele inovative de activitate.

- Seminarul profesional cu module practice, privind analiza rapoartelor si programelor de activitate, evidenta activitatilor bibliotecii si pregatirile pentru Campania
Nationala ,,Citim cu voce tare impreuna”.

- Sesiunea de feedback a programului educational ,,Cultura informatiei si media: competente pentru bibliotecari”, in care formabilii din Leova au prezentat
serviciul ,,Cultura Media — Descifreaza Mesajele, Construieste Viitorul”.
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- Atelierul profesional din 31 martie — dedicat organizarii Festivalului Cartii si evidentei activitatilor bibliotecii, formatori: Zinaida Boestean si Lidia Zmeu.

- Seminarul profesional online ,,Educatia sexuald si reproductiva: abordari informate si responsabile ale bibliotecarilor”, axat pe comunicarea cu adolescentii si
organizarea activitatilor tematice 1n biblioteci.

- Atelierul profesional din 20 mai, cu tema ,,Metode si forme de instruire cu utilizatorii in biblioteca. Cercetarea statistica in bibliotecd. Accentuarea prezentei in
rapoartele statistice”, formatori: Zinaida Boestean si Lidia Zmeu.

- Instruirea profesionald ,,Animatia in biblioteca. Promovarea lecturii prin metode creative si interactive”, destinatd dezvoltarii metodelor moderne de atragere a
publicului.

-- Atelierul profesional ,,Proiecte de lectura estivala: obiective si cerinte specifice in activitatea bibliotecilor publice”, avand ca scop implementarea proiectelor de
lecturd pentru copii.Atelierul de experiente profesionale , dedicat schimbului de bune practici intre bibliotecarii din raion, care au prezentat initiative locale si
activitati de succes.

- Instruirea profesionala ,,Biblioteca — locul unde copiii Invata si se distreaza”, axatd pe metode interactive de lucru cu copiii, prin jocuri, activitati de improvizatie
si povesti educative.

- Reuniunea profesionald zonald din 3 noiembrie, cu tema ,,Bibliotecile — contributii la transformarea comunitatilor prin educarea lecturii”, organizatd in cadrul
Programului National ,,.Lectura Central”. Evenimentul a reunit bibliotecari din zona de Sud si reprezentanti ai Bibliotecii Nationale, oferind un spatiu valoros de
schimb de experiente si reflectie profesionala.

Prin aceste activitati metodologice, s-a reusit consolidarea capacitatilor profesionale ale bibliotecarilor din retea, cresterea gradului de coeziune si colaborare intre
institutii, precum si promovarea unei culturi organizationale bazate pe invatare continud, inovatie si performanta.

In ansamblu, instruirile organizate in anul 2025 au contribuit esential la profesionalizarea retelei de biblioteci publice din raionul Leova, la modernizarea
proceselor interne si la Intarirea rolului bibliotecii ca centru de educatie, informare si culturd in comunitate.

Totodata, pentru a mentine un nivel Tnalt de profesionalism si pentru a raspunde cerintelor actuale ale domeniului biblioteconomic, Biblioteca Publica Raionala
,»Valeriu Matei” Leova, impreuna cu bibliotecile publice din retea, a continuat procesul de formare profesionald continua. Astfel, pe parcursul anului 2025,
bibliotecarii au participat la multiple traininguri, conferinte, ateliere profesionale si sesiuni consultative organizate de Biblioteca Nationalad a Republicii Moldova si
de alte institutii partenere. Aceste instruiri au vizat subiecte de actualitate precum:
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- Bibliotecile — centre comunitare de informare si educatie in gestionarea situatiilor de criza;

- Bibliostatistica ca sistem: produse statistice ale anului profesional 2024,

-Colectiile de biblioteca in sprijinul diversificarii lecturii (in cadrul Programului National LecturaCentral, editia 2025);

- Conferinta Zonald Sud — ,,Implicarea bibliotecilor in transformarea digitala: oportunitati si provocari”;

- Atelierul profesional ,,Initierea unei Intalniri cu Google Meet”;

- Lectia publica ,,Razboiul, pacea si lumea”, sustinuta de scriitorul Oleg Serebrean;

- Sesiunea consultativa ,,Inteligenta Artificiala si drepturile de autor”, organizata de AGEPI;

- Focus grupul online Zona Sud privind evaluarea colectiilor din biblioteci;

- Trainingul profesional ,,Cultura vorbirii in limba romana”;

- Reuniunea profesionala zonald cu genericul ,,Bibliotecile — contributii la transformarea comunitatilor prin educarea lecturii”, gazduita de Biblioteca Publica
Raionala ,,Valeriu Matei”;

- Sesiunea consultativa ,,Evaluarea bibliotecilor: prevederi reglementare noi”.

educatiei nonformale, contribuind astfel la modernizarea serviciilor si la promovarea unei imagini contemporane a bibliotecii Tn comunitate.

7.2 PROMOVARE SI RELATII PUBLICE.

Promovarea bibliotecilor publice din retea prin intermediul paginilor de Facebook continua sa reprezinte un element crucial in conturarea imaginii acestora in
comunitate. In anul 2025, numarul de abonati a inregistrat o crestere constanti, atingdnd un impact semnificativ atét prin vizualiziri, cat si prin interactiunile
generate.Prin intermediul retelelor sociale, bibliotecile au distribuit fotografii, articole, invitatii, filmulete si reportaje menite sa promoveze activitatile culturale,
educationale si comunitare. Aceste postdri au contribuit la atragerea atentiei publicului, la promovarea valorilor lecturii si la consolidarea relatiei bibliotecii cu
utilizatorii.Pentru a sensibiliza si informa membrii comunitdtii, au fost create si distribuite materiale promotionale — postere, pliante, fluturasi si afise — care au
sustinut campaniile de promovare a lecturii, evenimentele culturale, expozitiile tematice si proiectele derulate la nivel raional si local. Totodata, au fost valorificate

oportunitatile oferite de mass-media locala pentru reflectarea activitatilor de amploare, fapt ce a consolidat imaginea pozitiva a bibliotecilor din retea.Biblioteca
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Publica Raionald ,,Valeriu Matei” a mentinut o colaborare eficienta cu institutiile de Invatdmant, administratia publica locala, ONG-uri si alte structuri culturale,
promovand valorile educatiei si culturii prin actiuni comune. Prin intermediul campaniilor de informare, parteneriatelor si proiectelor tematice, biblioteca a reusit
sd atraga noi categorii de utilizatori si sa consolideze relatiile cu publicul fidel.Toate aceste activitati au contribuit la cresterea vizibilitatii bibliotecii in mediul
online si in comunitate, la consolidarea imaginii acesteia ca spatiu modern de invatare, informare si dialog cultural. Prin implicarea activa in programele de
formare profesionald si in campaniile de comunicare publicd, bibliotecarii si-au dezvoltat competentele necesare pentru adaptarea la noile tendinte din
domeniu,pentru diversificarea serviciilor oferite si pentru intensificarea colaborarii interinstitutionale.Astfel, biblioteca isi reafirma rolul de centru comunitar activ,
deschis si inovator, capabil sa raspunda provocarilor prezentului si sa inspire generatiile viitoare.

7.3 ACTIVITATILE FORMATORILOR DIN RETEA :

Formatorii din retea, instruiti de Centrul National de Formare Profesionala Continud, au avut un rol esential in dezvoltarea competentelor profesionale ale
bibliotecarilor din cadrul retelei. Acestia au facilitat instruiri, ateliere si sesiuni practice, menite sa consolideze cunostintele teoretice si abilitdtile practice ale
personalului bibliotecar. Prin activitatile lor, formatorii au promovat bune practici in domeniul biblioteconomiei, au sprijinit implementarea serviciilor moderne n
biblioteci si au contribuit la adaptarea acestora la nevoile comunititii. In anul 2025, activitatea formatorilor s-a concretizat in:

- Organizarea atelierelor si instruirilor profesionale online si offline, axate pe comunicarea eficienta cu utilizatorii, gestionarea situatiilor de criza, cultura media si
educatia non-formala.

- Coordonarea participdrii bibliotecarilor la conferinte, sesiuni de feedback si traininguri nationale, inclusiv in cadrul Programului National ,,Lectura Central”, cu
scopul schimbului de bune practici si dezvoltarii serviciilor de lectura.

- Facilitarea implementarii proiectelor si activitatilor de dezvoltare profesionald, precum proiecte de lectura estivald, promovarea lecturii prin metode interactive si
jocuri educative, precum si instruiri privind colectiile de biblioteca si diversificarea serviciilor.

- Sprijinirea bibliotecarilor in utilizarea platformelor digitale si a instrumentelor moderne de educatie si informare, inclusiv aplicatii pentru intalniri online, resurse
digitale si cercetare statistica in biblioteca.

- Dezvoltarea competentelor de comunicare, leadership, planificare a proiectelor si organizare a activitdtilor culturale, asigurand o pregétire continud si eficientd a
personalului bibliotecar.
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- Impactul activitatilor formatorilor s-a reflectat In cresterea calitatii serviciilor bibliotecare, adaptarea la noile cerinte digitale si educationale, precum si

consolidarea comunitatilor profesionale si a colabordrii intre biblioteci. Prin implicarea lor, formatorii contribuie la dezvoltarea durabila a retelei de biblioteci, la
promovarea lecturii si la crearea unui mediu de Invatare continud, inclusiv prin implicarea activa a tinerilor si a altor categorii de utilizatori.

La acest Capitol ,,Reflectarea activitatii formatorilor din retea formati de Centrul National de Formare Profesionala Continua” putem sa evidentiem impactul si
contributia formatorilor care, prin profesionalism si dedicare, faciliteaza dezvoltarea continud a competentelor in domeniul biblioteconomic si al stiintelor
informarii. Formatorii, instruiti in cadrul Centrului de Formare Profesionald Continud, joaca un rol esential in diseminarea bunelor practici, in organizarca
atelierelor interactive si 1n consolidarea comunitatilor profesionale. Acest capitol prezintd rezultatele activitatilor desfasurate, provocarile Intdmpinate si

perspectivele de dezvoltare pentru formatori si pentru retelele din care acestia fac parte.

TABELUL N8
Nume,prenume formator Perioada formarii la Instruirireplicate/repetate | Instruri noi (data | Adresabilitate,numar
BNRM (data organizirii,teme). organizarii,teme). formabili,mod de organizare.
Formabili : ,,Cultura informatiei si 28 ianuarie 2025, sesiunea | 28 ianuarie . Participantii de la Reuniunea

Zinaida Boestean- Director
BPR Leova, Svetlana Baluta
si Svetlana Rangu ,
bibliotecare din reteaua de
biblioteci publice raionul

Leova

media: competente
pentru bibliotecari”
Formator: Ludmila
CORGHENCI, BNRM,
Natalia GHIMPU,
BNRM

(Cimislia, 3 ianuarie

2025).

de feedback, ai programului
educational ,,Cultura
informatiei si media:
competente pentru
bibliotecari” (Cimislia, 3

ianuarie 2025).

Am prezentat tema de acasa,

realizatd 1n echipd, la elaborarea

serviciului ”Cultura Media —
Descifreaza Mesajele,

Construieste Viitorul”.

Zonala de Sud Cimislia.

Bibliotecari din reteaua de

biblioteci publice raionul Leova.
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Formabili :

Zinaida Boestean- Director
BPR Leova, Maria Vicol,
Rodica Munteanu bibliotecare
din reteaua de biblioteci
publice raionul Leova.

Conferinta Zonala Sud
editia 2025 cu genericul ,,
Rolul bibliotecilor in
gestionarea situatiilor de
Tipuri de situatii de criza
si vulnerabilitati
comunitare criza”.
Formabili :

L. Corghenci

L. Brehoi

V. Vasilica

Training profesional zonal
online, 18 februarie 2025
8 ore academice .

28 februarie am prezentat tema
de acasa la sesiunea de feedback
a trainingului profesional online
,,Bibliotecile - centre comunitare
de informare si educatie sprijind
populatia in pregatirea si
gestionarea situatiilor de criza”
cu prezentarea : Plan de
Informare pentru Utilizatori:
,Leova si Riscurile Naturale —
Cum Ne Protejam de
Alunecarile de Teren. ”.

Specialisti din SNB,
reprezentanti ai Bibliotecii
Nationale, bibliotecilor publice.,
elevi de la Liceul
Teoretic,,Constantin Spataru”.

Formator:

Zinaida Boestean — Director
Biblioteca Publica

raionala ”Valeriu Matei”,

,EBducatia sexuala si
reproductiva : abordari
informate si responsabile
ale bibliotecarilor”
Formator: Natalia
GRIU, experti in
educatie

seminar profesional online ,

4 ore academice.

9 aprilie 2025

seminar profesional online
despre educatia sexuala
comprehensiva, cu genericul
»Educatia sexuala si
reproductiva: abordari informate
si responsabile ale
bibliotecarilor”.

Bibliotecari din reteaua de
biblioteci publice raionul Leova.

Concluzie.

Activitatea formatorilor din retea constituie o componentd esentiald in procesul de instruire si dezvoltare profesionala continuad a bibliotecarilor. Rezultatele

obtinute, atat la nivel individual, cat si colectiv, evidentiaza colaborarea eficientd, capacitatea de adaptare la cerintele noi si angajamentul constant pentru excelenta.
Prin implicarea lor activa, formatorii contribuie la sporirea competentelor profesionale ale comunitatilor bibliotecare, facilitand accesul la resurse educationale
moderne, inovatoare si relevante. Consolidarea si extinderea acestei retele raiman obiective prioritare pentru viitor, asigurand un proces de formare durabil, coerent

st adaptat provocdrilor actuale.

39



Raportul analitic BibliotecikPublice raionul Leova 2025

VIII. ACTIVITATEA DE CERCETARE IN BIBLIOTECI

Bibliotecile publice din retea efectueaza urmatoarele cercetari:

Raportul ORT lunar
Cercetarea statistica anuala 6¢

Raportul analitic

AN N NN

Dezvoltarea si prelucrarea resurselor informationale

Indicatorii statistici de utilizare a bibliotecii (ANEXAL

v’ Cercetarea necesitatilor de informare a utilizatorilor in functie de preferintele de lectura si programelor de studiu.

IX. RESURSE UMANE

Tn Bibliotecile Publice din retea activeazi 36 bibliotecari.

v’ studii superioare -13

v’ studii medii de specialitate - 23

v’ studii superioare in domeniu — 5 studii medii Tn domeniu - 3

12.2 TOTAL ACHIZITII ECHIPAMENTE TEHNOLOGICE 2021 -2023

Echipamente 2022 2023 | 2024 | 2025 | Comparativ
Calculatoare 137 131 145 128 -
Imprimante 39 39 36 36 -
Alte echipamente 13 15 15 13 -
Tablete 11 10 9 9 -

TABELUL NR. 9
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9.1 RESURSE FINANCIARE
Tn 2025 pentru dezvoltarea si activitatea bibliotecii au fost directionate din buget:
- Total buget — 6565087 lei
- Total cheltueli - 6307728 lei
- Pentru personal — 4237491 lei
- Pentru achizitie — 162433 lei
- Pentru informatizare — 77103 lei
- Pentru reparatie — 517285 lei
- Alte cheltueli — 674314 lei
- Valoarea fondurilor atrase — 3007 lei
- Pentru formarea profesionala - 4982 lei
X. ANALIZA SWOT PENTRU ANUL DE REFERINTA 2025.
Puncte tari

Implementarea consecventd a politicilor, procedurilor si programelor institutionale, asigurdnd o functionare stabila si eficienta.

Mentinerea unui mediu accesibil si nediscriminatoriu pentru toti utilizatorii, atat in ceea ce priveste serviciile, cét si accesul la informatie.

Oferirea unui suport infodocumentar valoros pentru institutiile de invatdmant si pentru publicul general.
Cooperare activa si productiva cu institutiile partenere din comunitate.

Existenta unor spatii moderne, bine dotate si confortabile, adaptate nevoilor utilizatorilor.

Un colectiv profesionist, motivat si deschis spre inovatie si dezvoltare continua.

Puncte slabe.

Tendinta de scadere a numarului de utilizatori activi.

Participare redusa in proiecte cu vizibilitate nationala si internationala.
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Necesitatea modernizarii platformei web, care nu mai corespunde standardelor actuale.
Insuficienta personalului raportatad la volumul de activitati si necesitatile institutiei.

Activitati limitate de fundraising si atragere de surse alternative de finantare.

Baza tehnico-materiala necesita innoire si adaptare la cerintele tehnologice actuale.

Fonduri insuficiente pentru achizitia si actualizarea programelor software necesare.
Oportunitati.

Posibilitatea accesarii programelor europene si internationale pentru finantarea proiectelor culturale, educationale si profesionale.
Cresterea rolului bibliotecilor in implementarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila 2030.
Deschiderea spre aderarea la retele si comunitéti profesionale internationale.

Extinderea colabordrilor institutionale si consolidarea parteneriatelor existente.

Ritmul accelerat al digitalizarii la nivel global ofera noi oportunitati de inovare.

Implicarea activa a bibliotecilor in promovarea serviciilor electronice, inclusiv a componentelor de e-Guvernare.
Accesul extins la baze de date si resurse internationale relevante.

Modernizarea continua a instrumentelor de identificare, accesare si explorare a informatiei.
Riscuri

Instabilitatea politicd si economica ce poate afecta finantarea si dezvoltarea institutiilor culturale.
Aparitia unor noi competitori in domeniul informational si educational.

Cresterea constanta a costurilor pentru achizitia resurselor documentare si a licentelor.
Invechirea rapida a echipamentelor IT si necesitatea nlocuirii cu tehnologii actualizate.
Reducerea bugetelor publice, care pot acoperi doar necesitatile de baza ale bibliotecilor.
Persistenta perceptiei traditionale asupra bibliotecii, care limiteaza uneori implicarea comunitara.

Scaderea treptatd a numarului de utilizatori activi.Migrarea personalului calificat spre domenii mai bine remunerate.
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XI. Concluzii pentru anul 2025.

Analiza activitatilor desfasurate pe parcursul anului 2025 evidentiaza contributia semnificativa a bibliotecilor publice la dezvoltarea comunititii, la sustinerea
institutiilor partenere si la diversificarea experientelor utilizatorilor. Programele educationale, activitatile culturale si serviciile oferite, atat in format fizic, cat si
online, au demonstrat relevanta si atractivitate, avand un impact vizibil si apreciat.

Utilizatorii au valorificat oportunitétile de invatare, informare si dezvoltare personald, ceea ce a incurajat participarea lor constanta si implicarea activa in
evenimentele bibliotecii. Personalul bibliotecii a continuat s isi imbunatateasca competentele profesionale, fapt care a consolidat calitatea serviciilor si a
contribuit la eficientizarea activitatilor institutiei.

Parteneriatele, 1n special cele cu institutiile educationale, au jucat un rol esential in extinderea impactului bibliotecii asupra comunitatii si in promovarea unui
model de colaborare durabil si orientat spre dezvoltare. Bibliotecile publice si-au reafirmat rolul de centru comunitar, de motor al educatiei nonformale si de
promotor al valorilor culturale.

Beneficiile create la nivel social si cultural au generat si efecte indirecte asupra bunastarii comunitatii, contribuind la ridicarea calitatii vietii si la progresul durabil
al raionului.

XlIl.Indicatori de performanta ai activititii bibliotecilor publice din raionul Leova (2022-2025).

In vederea evaludrii activitatii bibliotecilor publice din raionul Leova si asigurarii unui cadru unitar de raportare, a fost elaborat setul de masuritori si indicatori de
performanta pentru perioada 2022-2025. Acesti indicatori au rolul de a reflecta nivelul de utilizare a serviciilor bibliotecare, gestionarea resurselor informationale,
eficienta activitatilor desfasurate si dezvoltarea profesionald a personalului bibliotecar.

Indicatorii prezentati sunt utilizati ca instrument de monitorizare si raportare a activitatii bibliotecilor publice, oferind date relevante pentru fundamentarea
concluziilor generale si pentru planificarea activitatilor viitoare.

Analiza indicatorilor de performanta ai activitatii bibliotecilor publice din raionul Leova pentru perioada 20222025 evidentiaza dinamica utilizarii serviciilor
bibliotecare, eficienta gestiondrii resurselor si capacitatea institutiilor de a raspunde nevoilor comunitatii. Indicatorii selectati permit evaluarea comparativa a
principalelor dimensiuni ale activitatii bibliotecare: circulatia documentelor, participarea utilizatorilor, resursele umane, investitiile In colectii si gradul de

valorificare a fondului de carte.
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In ansamblu, indicatorii de performanta constituie un instrument esential pentru evaluarea obiectiva a activitatii bibliotecilor publice din raionul Leova, oferind

baza necesara pentru formularea concluziilor analitice si pentru fundamentarea directiilor de dezvoltare in Planul de activitate pentru anul 2026.

Tabelul detaliat cu masurdtorile si indicatorii de performanta pentru anii 2022-2025 este prezentat n Anexa.
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Masuratori si indicatori de performanta al activitatii bibliotecilor publice din raionul Leova pentru anii 2022 - 2025.

Nd/o | Denumirea indicatorului 2022 2023 2024 2025

1. Rata de circulatie. 0,4 0,4 0,4 0,4

2 Imprumut pe cap de locuitor. 14 14 15 11

3. Intrari in biblioteca pe cap de locuitor. 10 10 14 9

4 Rata de participare la activitatile organizate de 56% 55% 46% 48%
biblioteca.

5. Numarul de participari la orele de instruire 8 4 3 2

6. Procentul de frecventare de catre populatia tinta. | 11% 10% 10% 10%

7. Costul achizitiilor per imprumut . 1 1 1

8. Raportul intre cheltuieli pentru achizitii si 0,03 0,04 0,09 0,04
cheltueli pentru personal.

9. Rata de ocupare a locurilor din biblioteca. 11% 11% 11% 11%

10. Acizitii per capita (u.m.) 4 3 2 3

11. Numarul de angajati per persoana din populatia | 1 1 4 1
servita.

12. Procentul spatiului pentru public 55% 55% 95% 49%

13. Procentrul numarul de titluri imprumutate din 44% 42% 40% 40%
resursele existente

14. Procentul de fond neutilizat 56% 58% 31% 31%

15. Numarul de ore de formare per angajat 18 20 23 23%

ANEXA 1
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ACTIVITATI DESFASURATE 2025

ANEXA 2

Nr. | Evenimentul organizat Data Nr. Promovarea activitatilor
d/o Particip.
1 Ziua Teatrului pentru copii. 20.03.2025 | 32 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1166101131694127&set=pcb.11661
03495027224
2 Ziua Internationala a Cartii pentru Copii, in 02.04.2025 | 36 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1175893944048179&set=pcb.11758
cadrul Saptamanii Lecturii, am pornit impreuna 95884047985
intr-o Calatorie Literara sub genericul ,,Cand
inveti sa citesti, devii liber pentru totdeauna!”.
3 Zilei Familiei, sub genericul ,,Eu si familia 15.05.2025 | 36 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1208187150818858&set=pch.12081
mea suntem impreund cea mai mare comoara”. 87880818785
4 Concursul Raional de Poezie ,,Poesis-2025” 21.03. 2025 | 80 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1166800041624236&set=pch.11668
02928290614
5 Concursul raional de lectura ,,La izvoarele 6.05.25 60 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1202211708083069&set=pch.12021

intelepciunii” — editia XXXV

63021421271
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=1175893944048179&set=pcb.1175895884047985
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1175893944048179&set=pcb.1175895884047985
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1208187150818858&set=pcb.1208187880818785
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1208187150818858&set=pcb.1208187880818785
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1166800041624236&set=pcb.1166802928290614
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1166800041624236&set=pcb.1166802928290614
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1202211708083069&set=pcb.1202163021421271
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1202211708083069&set=pcb.1202163021421271
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6 Concursul raional de creatie literara ,,0 23.10.2025 | 60 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1335311914773047&set=pch.13353
fereastra spre lumina — 2025 12634772975

7 Campania Nationala ,,Sa citim Tmpreuna — 16.10.2025 | 100
2025” https://www.facebook.com/photo?fbid=1403094278493091&set=pch.14030
Biblioteca a gazduit o editie speciald a 95221826330
Campaniei Nationale ,,Sa citim impreuna”,
initiatd de Biblioteca Nationala pentru Copii
,Jon Creangad”. Invitata speciala scriitoarea
Lilia Bicec-Zanardelli, autoarea romanului
,Bumerang”.

8 Masa rotunda ,,Mama — inima care iubeste 06.03.2025 | 60 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1155851739385733&set=pch.11558
mereu” 58332718407

9 Intalnirea cu scriitorii ,,Despre Independenti si | 29.08.2025 | 60 https://www.facebook.com/photo/?thid=1289546299349609&set=pch.12895
Libertate”-Nicolae Negru si Larisa Turea. 49889349250

10 Proiectul ,,Germenii Culturii” si ,,Armonii 09.10.2025 | 80 https://www.facebook.com/photo/?fhid=1323286562642249&set=pch.13232
Literare”. 40549313517

11 Festivalul-Concurs Regional ,, Teatrul — 20.03.2025 | 500 https://www.facebook.com/photo?fbid=1166101131694127&set=pch.11661

Expresia Vietii”

03495027224
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https://www.facebook.com/photo?fbid=1403094278493091&set=pcb.1403095221826330
https://www.facebook.com/photo?fbid=1403094278493091&set=pcb.1403095221826330
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1155851739385733&set=pcb.1155858332718407
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1155851739385733&set=pcb.1155858332718407
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1289546299349609&set=pcb.1289549889349250
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1289546299349609&set=pcb.1289549889349250
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1323286562642249&set=pcb.1323240549313517
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1323286562642249&set=pcb.1323240549313517
https://www.facebook.com/photo?fbid=1166101131694127&set=pcb.1166103495027224
https://www.facebook.com/photo?fbid=1166101131694127&set=pcb.1166103495027224
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12 | Festivalul Cartii pentru Copii si Adulti — editia | 11.05.2025 | 150 https://www.facebook.com/photo?fbid=1206138274357079&set=pcb.12061
I-a 40174356889
13 | Prima editie raionala ,,Marea Dictare Nationald | 31.09.2025 | 100 https://www.facebook.com/photo?fbid=1291004092537163&set=pcb.12910
— Leova 2025~ 04989203740
14 Zilele Diasporei 2025 — ,,Revenim cu drag la 06.08.2025 | 10 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1271158417855064&set=pch.12711
bagtind”. 60231188216
15 | Ziua Independentei Republicii Moldova — 27 27.09.2025 | 500 https://www.facebook.com/photo?fbid=1288004662837106&set=pch.12880
august 2025 06999503539
16 | Ziua Internationala a Pacii. 19.09.2025 | 40 https://www.facebook.com/photo?fbid=1305922261045346&set=pcb.13059
23744378531
17 Masa rotunda cu genericul ,,Batranetea este 01.10.2025 |80 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1315988310038741&set=pch.13159

coroana vietii, iar amintirile sunt nestematele

acestel coroane”.

97553371150
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https://www.facebook.com/photo?fbid=1206138274357079&set=pcb.1206140174356889
https://www.facebook.com/photo?fbid=1206138274357079&set=pcb.1206140174356889
https://www.facebook.com/photo?fbid=1291004092537163&set=pcb.1291004989203740
https://www.facebook.com/photo?fbid=1291004092537163&set=pcb.1291004989203740
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1271158417855064&set=pcb.1271160231188216
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1271158417855064&set=pcb.1271160231188216
https://www.facebook.com/photo?fbid=1288004662837106&set=pcb.1288006999503539
https://www.facebook.com/photo?fbid=1288004662837106&set=pcb.1288006999503539
https://www.facebook.com/photo?fbid=1305922261045346&set=pcb.1305923744378531
https://www.facebook.com/photo?fbid=1305922261045346&set=pcb.1305923744378531
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1315988310038741&set=pcb.1315997553371150
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1315988310038741&set=pcb.1315997553371150
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ACTIVITATI METODOLOGICE BIBLIOTECA PUBLICA RAIONALA "VALERIU MATEI”LEOVA

Ne Tema, subiectul reuniunii Data Ne part.

1 Atelierul profesional online cu bibliotecarii din raion cu tema: Tehnici de comunicare 14.03.2025 36
eficient - o instruire utila pentru bibliotecari. In cadrul atelierului am dezvoltat abilitati de
comunicare cu utilizatorii. ”

2 Sesiunea de feedback a trainingului profesional online ,,Bibliotecile - centre comunitare de | 28.02.2025 62
informare si educatie sprijina populatia In pregatirea si gestionarea situatiilor de criza” cu
prezentarea : Plan de Informare pentru Utilizatori: ,,Leova si Riscurile Naturale — Cum Ne
Protejam de Alunecdrile de Teren. .

3 Atelierul profesional ”Cultura medie si importanta gandirii critice.” Replicarea 20.02.2025 36
serviciului : ” Cultura Media-Descifreazd mesajele. Construieste Viitorul. ”

4 Seminarul online dedicat Zilei Nationale a Lecturii si in cadrul Anului Eminescu, cu 17.02.2025
genericul : Lectura in prim-plan: Idei si Inspiratie din Biblioteci”.

5 Seminarul profesional cu modulele: 30.01.2025 36

a). Analiza programelor pentru anul 2025 si rapoartelor analitice pentru anul 2024.

b). Registrul de evidentd a activitatii bibliotecii

c). Pregatiri catre Campania Nationald ”Citim cu voce tare impreund” cu genericul: “Citim
impreuna, gandim critic, alegem adevarul” d). Resurse educationale deschise Tn sprijinul

realizarii activitatilor din cadrul Campaniei Nationale ,,Citim cu voce tare impreund”

ANEXA 3
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Sesiunea de feedback, ai programului educational ,,Cultura informatiei si media:
competente pentru bibliotecari” (Cimislia, 3 ianuarie 2025) - prezentat tema de acasa,
realizatd in echipa, la elaborarea serviciului ”Cultura Media — Descifreaza Mesajele,

Construieste Viitorul.”!

28 .01.2025

SNB-
Zona
Sud

Atelier profesional cu bibliotecarii din retea cu modulele:

1. Organizareaunui serviciu estival de promovare a cartii si lecturii.

2. Registru de evidenta a activitatii bibliotecii.

Bibliotecarii au dezvoltat competente de organizare a unui Serviciu estival al cartii, pentru
a promova lectura, cartea si instruiti in indeplinirea registrului de evidenta a activitatii

bibliotecii. Formatori: Zinaida Boestean — directorul bibliotecii; Lidia Zmeu - bibliotecar.

31.03.2025

30

Educatia non-formala a bibliotecarilor reprezintd o parte componenta a procesului de
dezvoltare profesionala si are ca scop aprofundarea cunostintelor teoretice si formarea
deprinderilor practice. Aceasta se realizeaza prin diverse forme: seminare, ateliere practice,
stagii profesionale si altele. Am organizat si desfasurat atelierul profesional cu
bibliotecarii din retea cu genericul: "Metode si forme de instruire cu utilizatorii in
biblioteca. Cercetarea statistica in biblioteca. Accentuarea prezentei in rapoartele

statistice.”

20 05. 2025

30

Instruire cu bibliotecarii din retea cu genericul ”Animatia in biblioteca. Promovarea

lecturii prin metode creative si interactive”.

10.06.2025

28
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10

Atelierul profesional cu genericul: Proiecte de lectura estivala: obiective si cerinte

specifice n activitatea bibliotecilor publice.

25.06.2025

28

11

Atelier profesional cu genericul "Initierea unei intalniri cu Google Meet”, bibliotecarii au
dezvoltat abilitati de creare a unei Intalniri cu ajutorul aplicatiei Google Meet, antrenarea

in partajarea unei prezentari.

16.07.2025

28

12

Atelier profesional dedicat schimbului de bune practici intre bibliotecarii din raion.
Evenimentul a reunit colegi pasionati si implicati, care au prezentat exemple relevante de

activitate si initiative locale ce reflecta rolul activ al bibliotecii in comunitate.

08 .08.2025

28

13

Instruire cu genericul: ,,Biblioteca — locul unde copiii invata si se distreaza”.

23.09.2025

28
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ANEXA 4
LISTA SERVICIILOR DE BIBLIOTECA
Turul sau prezentarea bibliotecii pentru utilizatorii noi.
Orientarea si indrumarea utilizatorilor in spatiile bibliotecii.
Oferirea materialelor promotionale ale bibliotecii.
Acces la sediul bibliotecii
Acces la instrumentele de informare despre resursele informationale
Accesul la resursele informationale ale bibliotecii pe diferite suporturi(colectii de biblioteca, baze de date, obiecte).
Imprumut de documente tiparite la domiciliu.

Acces lautilizarea echipamentul bibliotecii: computere, tablete, imprimanta, copiator.

© ©® N o g bk~ 0w DN

Consultarea pe loc a documentelor.

10.Tmprumutul de documente pe loc , in incinta bibliotecii.

11.Imprumutul de resurse informationale la domiciliu.

12.Imprumut interbibliotecarnational ( cu exceptia costurilor de reproducere si expediere prin posti).

13.Acces , la sediul bibliotecii si la distasnta la colectiile electronice ale bibliotecii.

14.Rezervarea echipamentelor bibliotecii(calculatoare, tablete, printere etc.).

15.Prelungirea prin telefon , email si alte vmijloace de comunicare a termenului de imprumut pentru documentele de biblioteca.
16.Instruirea utilizatorilor Tn cultura informatiei.

17.Instruirea non-formala a utilizatorilor 1n vederea alfabetizarii digitale a acestora.

18.0rganizarea de expozitii ale colectiilor bproprii ale bibliotecii.

19.0rganizarea programelor si a activitatilor cu caracter literar, cultural, educativ, social, de recreere( intilniri cu personalitati, lansari si prezentari de carte s.a )
20.Oferirea spatiului pentru comunicare non-formala ( discutii, dezbateri etc. ) studiu individual, precum si pentru activitati in grup
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21.Oferirea spatiului pentru expozitii, evenimente sau activitati de importantd sociala sau comunitara, 1n limita capacitatilor tehnico -materiala.
22 .Formarea culturii informationale a utilizatorilor.

23.0ferirea accesului gratuit si nelimitat la internet prin reteaua WiFi.

24.0rganizarea evenimentelor culturale.

25.Instruirea utilizatorilor 1n folosirea tehnologiilor informationale ale bibliotecii.

26.Instruire non- formala in diverse domenii - stilul de viata sanatos, cunoastere personala, educatie.

27.Servicii de referinte electronice.
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ANEXA S

(o g Toate modificérile salvate in @ @ ) o = 2 | Pu

Drive

Intrebari Raspunsuri @ Setari

Evaluarea necesitatilor de lectura

in ajunul Zilei Nationale a Lecturii 2025 . Biblioteca Publici Raionala "Valeriu Matei” isi propune sa identifice Tr
nevoile si abilitatile de lecturd a utilizatorilor. Acest chestionar este destinat tuturor utilizatorilor! Participa este =
anonim!
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79 de réspu nsu ri Conecteaza cu Foi de calcul :
Rezumat Intrebare Individual
Ce varsta aveti? |_D Copiaza graficul

79 de réspunsuri

@ pana lalé ani

® 17-34 ani
® 35-64
@ dupa 65
Care sete sexul ? IO copiaza graficul
79 de réspunsuri
@ Femenin
@ Masculin
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In ce localitate tréiesti? [0 copiaza graficul

79 de raspunsuri

@ urban (oras )
@ rural (zat)

Ai o biblioteca acasa? IO cCopiaza graficul

79 de réspunsuri

®Ca
® Nu
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Cum preferi sa citesti?

79 de raspunsuri

|_|:| Copiaza graficul

@ Fizic (din carte)
@ Cnline ( pe internet)
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intrebari Raspunsuri @ Setari

De unde gasesti resursa de informare necesara? ID copiaza graficul

79 de raspunsuri

@ librérie
@ hiblioteca
imprumut de la prieteni
@ online
Care este motivul pentru a citi? [0 copiaza graficul

79 de r@spunsuri

Din placere 43 (60,8 %)

Pentru dezvoltare personale 47 (59,5 %)

Din obligatie
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-

Intrebari

Din care resurse prefer cé citesti mai des?

79 de raspunsuri

Raspunsuri @

Care este cartea preferata?

79 de raspunsuri

nu am
MU AR

Baiatul cu pijamale in dungi
NU AM CARTE PREFERATA
cantatoarele din maracini

A. Onicd Bomboane colorate

Rebela de Claudia Partole

P @® 59 o

Setari
|_D Copiaza graficul
@ Carti
@ Publicatii (ziare, reviste)
@ online
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9 ¥ O ©® © c o g

Intrebari Raspunsuri @ Setari

AMINTIFT ain coplarie

Participi la activitatile organizate de biblioteca? ID copiaza graficul

79 de raspunsuri

® Da
@ Nu
| ¥ (2] > =] < == =
Intrebari Raspunsuri @ Setari
Cand se sarbatoreste Ziua Nationald a Lecturii IE] copiaza graficul
79 de réaspunsuri
&0 52 (65.8 %)
40
20
9 ({114 %)
3 (3.8 %) - 5 (6.3 22) . . . . .
‘| -1 (1.|3 o) 1 [1.|3 e [1.|3 )] 1 [1.I3 ¥ (1.|3 Yol (1.|3 Yol [1.|3 ol [1.|3 e [1.|3 %ol [1.I3 e
(1]
14 FEBRUARIE 14februariehli 15februatie n februarie
14 februarie 15 februarie 5-7 februarie

https://docs.google.com/forms/d/1jLkrc5BvCp9ImgW?29aWN6mP8atNaxmIbCXfCR4J4yfnY/edit
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