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Rezumat:

Tn articol se abordeazi formarea profesionald con-
tinua a personalului de specialitate din biblioteci
drept o valoare europeana, or, in contextul proce-
sului de integrare europeana a Republicii Moldova,
centrarea bibliotecilor/bibliotecarilor pe aceasta este
deosebit de importanta. Autorul aduce argumente
despre implicarea personalului din biblioteci in dez-
voltarea profesionala continua prin analize statistice
comparate pentru perioada 2023-2024.
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This article approaches the continuous professional
education of specialized library staff as an European
value. The focusing on it of libraries and librarians is
particularly important in the context of the European
integration process of the Republic of Moldova. The
author motivates the positioning of library staff for
continuous professional development, using statis-
tical comparative analysis for the period 2023-2024.

Keywords:

continuing professional training, specialized library
staff, non-formal education, informal education.

28



Lectura si scarile. Culegere de articole. Volumul V

Formarea profesionala continua, abordata in contextul cresterii va-
lorii capitalului uman in conditiile informatizarii, globalizarii si ale cri-
zelor sociale, economice si sociale, capéta noi continuturi si perspective.

Documentele de politici si strategii europene
In Carta drepturilor fundamentale ale Uniunii Europene (UE),
Articolul 14 ,Dreptul la educatie”, se declard: ,orice persoand are
dreptul la educatie, precum si la accesul la formare profesionala si
formare continua” [1]. Politicile si actiunile din cadrul UE demon-
streazd ca formarea profesionalad continua (FPC) este esentiala pen-
tru construirea unei societati caracterizate prin coeziune, incluzi-
une si competitivitate. Cu certitudine, educatia si formarea sunt in
centrul agendei strategice politice a UE.
Recomandarea Consiliului UE din 24 noiembrie 2020 privind
educatia si formarea profesionald (EFP) pentru competitivitate durabi-
la, echitate sociald si rezilientd (2020/C 417/01), identificaind educatia
si formarea profesionala drept ,,educatia si formarea care vizeaza sa
inzestreze tinerii si adultii cu cunostinte, abilitati si competente ne-
cesare in anumite profesii sau, mai pe larg, pe piata muncii. Acestea
pot fi furnizate in contexte formale si informale, la toate nivelurile
Cadrului european al calificdrilor, inclusiv la nivel tertiar, daca este
cazul” [7], stipuleazd actiuni si investitii in conformitate cu 21 de
principii, acestea fiind prezentate dupa cum urmeaza:
= Educatia si formarea profesionald sunt suficient de flexibile pen-
tru a se adapta la schimbdrile de pe piata muncii.
= Flexibilitatea si oportunitatile de evolutie se afld in centrul
educatiei si formarii profesionale.

= Educatia si formarea profesionald sunt un motor al inovarii si
al cresterii, ele pregitesc terenul pentru tranzitia digitala si cea
verde, precum si pentru profesiile foarte solicitate.

= Educatia si formarea profesionald sunt o optiune atractivd bazata

pe furnizarea moderna si digitalizatd a cursurilor de formare a

competentelor.
= Educatia si formarea profesionala promoveaza egalitatea de sanse.
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= Educatia si formarea profesionala se bazeaza pe cultura asigura-
rii calitatii.

Rezolutia Consiliului UE privind un cadru strategic pentru coope-
rarea europeand in domeniul educatiei si formdrii in perspectiva re-
alizarii si dezvoltarii in continuare a spatiului european al educatiei
(2021-2030) (2021/C 66/01) identifica pentru deceniul curent
5 prioritati strategice. Prioritatea ,,Iransformarea invatarii pe tot par-
cursul vietii intr-o realitate pentru toti” orienteaza domeniul spre:
centrarea pe calitatea educatiei formale, nonformale si informale,
intr-o perspectiva holistd (sistemicd); permisibilitatea si flexibilita-
tea parcursurilor de invatare; adresabilitate si atractivitate; validarea
invétarii nonformale si informale; abordarile individuale in mediile
de invatare la locul de munca; cooperare etc”. [8].

Rezolutia Consiliului UE privind un nou plan european pentru
invatarea in randul adultilor (2021-2030) (2021/C 504/02) sustine si
concentreaza eforturile pe urmatoarele aspecte [9]:
= optimizarea managementului proceselor de formare profesionala

continua (cooperare si parteneriat intre partile interesate la nivel

national, local si institutional; finantarea eficienta a initiativelor
de invatare etc.);

= furnizarea si utilizarea oportunitdtilor de invatare conti-
nua (sensibilizare si furnizare de oportunitati; previzionarea
competentelor si a necesitatilor de instruire; diversificarea si per-
sonalizarea instruirilor etc.);

= cresterea accesibilitétii si calitatii instruirilor (profesionalizarea
capacitatilor formatorilor si formabililor; incluziunea sociala si
culturald; dezvoltarea continud a metodelor de monitorizare,
evaluare si imbunatétirea calitétii instruirilor etc.).

La 30 noiembrie 2020, ministrii responsabili de educatia si for-
marea profesionald din statele membre ale UE, térile candidate si
tarile SEE-AELS (Spatiul Economic European - Asociatia Euro-
peand a Liberului Schimb), partenerii sociali europeni si Comisia
UE au aprobat Declaratia de la Osnabriick 2020 privind educatia si
formarea profesionald ca factor de redresare si de tranzitie justd cditre
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economii digitale si verzi. Documentul a stabilit noi actiuni de poli-
ticd pentru a completa Recomandarea Consiliului privind educatia
si formarea profesionala pentru competitivitate durabild, echitate
sociala si rezilienta:

promovarea rezilientei si a excelentei prin educatie si formare
profesionald de calitate, flexibila si favorabila incluziunii;
stabilirea unei noi culturi a invétarii pe tot parcursul vietii, care
sa pund accentul pe relevanta educatiei formale si profesionale si
a digitalizarii;

promovarea sustenabilitatii;

dezvoltarea unui spatiu european al educatiei, al formarii profesi-
onale si al unui invatamant profesional si tehnic international [3].
Mentiondm Decizia (UE) 2023/936 a Parlamentului European si a

Consiliului, din 10 mai 2023, privind Anul european al competentelor
[2], avand drept obiectiv general promovarea in continuare a unei
mentalitdti favorabile recalificarii si perfectiondrii, in conformita-
te cu competentele nationale, dreptul intern si practicile nationale.
Initiativa aceasta a declararii Anului european al competentelor a re-
liefat si a contribuit la:

promovarea unor investitii sporite, mai eficace si mai favorabile in-
cluziunii la toate nivelurile, din partea angajatorilor publici si privati;
intdrirea relevantei si a furnizarii competentelor prin cooperarea
stransa cu partenerii sociali transsectoriali si sectoriali, cu servici-
ile publice si private de ocupare a fortei de munca etc.;

corelarea aspiratiilor, nevoilor si a seturilor de competente ale per-
soanelor, inclusiva competentelor dobandite in timpul mobilitatii,
cu nevoile si oportunitatile de pe piata fortei de munca, in special
cu cele oferite de tranzitia verde si de tranzitia digitald, de noile
sectoare emergente;

atragerea persoanelor din tari terte ale caror competente sunt
necesare in statele membre, prin promovarea oportunitatilor de
invitare, inclusiv, acolo unde este necesar, prin educatia si for-
marea lingvistica, dezvoltarea competentelor si mobilitatea si
prin facilitarea recunoasterii calificarilor [2].
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Raportul IFLA privind tendintele de dezvoltare a bibliotecilor —
2024 identifica 7 orientdri, tendinte, care solicitd noi viziuni si noi
continuturi privind competentele bibliotecarilor:
= Practicile de cunoastere se schimba.
= Inteligenta Artificiala si alte tehnologii transforma societatea

(explorarea potentialului tehnologiilor).

» Increderea se renegociazi (restabilirea increderii in institutii, gu-
vern, mass-media, miscarea deschisa).

= Cunostintele si abilitatile devin mult mai complexe.

= Tehnologiile digitale sunt distribuite inegal.

= Sistemele informationale folosesc mai multe resurse (cu accent
pe biblioteca verde).

= QOamenii cautd noi conexiuni comunitare (a impartasi spatii si
resurse, noi moduri de comunicare) [4].

Este o valoare si o prioritate formarea profesionala continua
pentru personalul de specialitate din bibliotecile din Republica
Moldova?

In Republica Moldova, politica de formare profesionald continua
este racordata la politicile educationale ale statului, dar si la cele eu-
ropene si internationale. In Legea nr. 160 din 2017 cu privire la bibli-
oteci sunt stipulate doud articole (Art. 26 si Art. 27) care se refera la
formarea profesionala de bazd si continua.

Conform datelor statistice oficiale din numarul total al persona-
lului de specialitate din biblioteci (3.868) au participat cel putin la
o activitate de educatie formala sau nonformala 3.465 de persoane.
Deci, 403 persoane au ramas in afara procesului (circa 10%) (situatia
la 1 ianuarie 2024).

Implicarea bibliotecarilor in educatia profesionala formala este
relevanta prin urmatorii indicatori: in medie pe tard, un bibliotecar
a participat la 15 ore academice de educatie formala; per bibliote-
car din invatamant, acest indicator constituie 10 ore academice, din
bibliotecile nationale — 25 ore; din cele publice - 18 ore, din cele
specializate — 3 ore. Pentru personalul de specialitate din biblioteci-
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le din invatamantul superior: unei persoane ii revin circa 20 de ore;
pentru cel din bibliotecile din centre de excelenta si colegii — 7 ore;
din scoli profesionale - circa 2 ore; din scoli, licee si gimnazii - circa
9 ore. Dacd compardm acesti indicatori cu cei prevazuti de cadrul
national de reglementare a evaludrii bibliotecilor, conchidem ca e
necesara eficientizarea implicarii in instruiri de educatie formala
a personalului de specialitate din bibliotecile specializate, din scoli
profesionale si din scoli, gimnazii si licee.

Cum se implica bibliotecarii in programele de educatie profe-
sionald nonformala?
Datele statistice oficiale releva urmatorii indicatori de performanta:
numdrul de ore academice de instruire nonformald per bibliotecar
din tard constituie 32 de ore academice; din bibliotecile nationale -
15 ore; din invatamant - 21 de ore; din cele publice — 43 de ore; din
cele specializate — 5 ore; din bibliotecile din invatdméntul superior -
circa 40 de ore; din cele din centre de excelentd, colegii — 22 ore; din
scoli profesionale — 9 ore; din scol, licee, gimnazii — circa 18 ore [6].
BNRM ca centru biblioteconomic national este un presta-
tor activ de programe de educatie nonformala, depunand eforturi
considerabile pentru stimularea invatarii continue. Noua Strategie
a BNRM 2024-2030, reflectd trei programe in continutul obiecti-
vului strategic 5 ,Fortificarea BNRM ca centru biblioteconomic
national”. Unul din cele trei programe vizeaza consolidarea sistemu-
lui de formare profesionala continua in conformitate cu schimbarile
nationale si tendintele globale. Astfel, BNRM ca centru national de
formare profesionala continua intentioneaza pand in 2030 s atinga
urmatoarele rezultate:
= cresterea ratei de participare a personalului de specialitate din
biblioteci in formarea continua nonformala si informala;

= ajustarea formelor, metodelor si temelor de instruire tendintelor
domeniului;

= imbundtdtirea calitdtii si sporirea accesibilitétii instruirilor oferi-
te de CNFPC al BNRM [10].
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In anul 2024, la BNRM a prins viatd o noud conceptie a sistemu-
lui de formare profesionald continud a bibliotecarilor, care orientea-
za fortificarea FC in aspect organizational si holistic.

Din punct de vedere organizational, rezultatul acestor schimbari
este orientat spre eficientizarea activitatilor de formare profesionala
continua, actualizarea si dezvoltarea competentelor in timp real, dar
si spre oferirea posibilitétilor ca toti bibliotecarii din toate tipurile de
biblioteci sd-si actualizeze cunostintele si sd dezvolte competente noi,
necesare membrilor comunitatii. Este vorba despre experimentarea
instruirii in cascada, cu formarea prealabila a formatorilor pentru
retelele teritoriale si institutii, tindnd cont de experienta acestora.
De exemplu, in anul 2024, fiind organizate 3 cicluri modulare de in-
struiri de formare de formatori, au fost formati ca formatori 75 de
specialisti, inclusiv din centrele biblioteconomice nationale - 29, din
cele departamentale - 9, din cele teritoriale - 37. Consideram impor-
tant ca aceste cicluri sa fie realizate periodic. La fel, se cere o revizuire
a managementului educational in institutii/retele de biblioteci pentru
a asigura accesibilitatea tuturor bibliotecarilor la continuturile instru-
irilor oferite de CNFPC - replicarea instruirilor de formatori si mo-
nitorizarea implicarii acestora in procesul educational.

Din punct de vedere holistic, mentionam realizarea studiilor anu-
ale despre necesitdtile de formare continua, cercetarea tendintelor
de dezvoltare a bibliotecilor in baza carora sunt identificate ci-
clurile de teme/subiectele concrete pentru instruiri. De exemplu,
pentru anul 2024 au fost identificate drept prioritare cinci cicluri
tematice: Promovarea valorilor europene; Acces deschis, tehnolo-
gii informationale; Cultura informatiei, proprietate intelectuala,
drept de autor. Cultura Media. Combaterea stirilor false; Modelarea
activitatii bibliotecare prin aplicarea Inteligentei Artificiale; Evalua-
rea impactului activitatii bibliotecii.

Impactul preconizat al valorificarii noii conceptii de formare
continuad va consta in:
= instruirea cel putin a cate 1-2 formatori de retea/institutie;
= augmentarea accesibilitatii bibliotecarilor din toate tipurile de
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biblioteci la continutul e-portofoliilor educationale ale CNFPC
prin replicarea instruirilor de catre formatori (eforturile fi-
ind necesare in acest context pentru monitorizarea si cresterea
responsabilitdtilor formatorilor din retea, institutie);
institutionalizarea educatiei continue informale;

Bibliotecarii vor intelege continuturile valorilor europene si vor
deveni promotori ai acestora in comunitati.

Bibliotecarii vor completa/revizui/imbunatati politicile si prac-
ticile existente in dezvoltarea competentelor utilizatorilor/mem-
brilor comunitatii, a invatarii nonformale, in scopul aplicrii ce-
lor invatate in cadrul ciclului de instruiri.

Formabilii vor colabora si coopera prin informare/invatare reciproca,
schimb de bune practici, in vederea promovirii valorilor comune.

Concluzii
Documentele de politici si strategii nationale si europene orien-

teaza bibliotecile spre intensificarea impartasirii valorilor comune
cu membrii comunitétilor, cultivarea atitudinii tolerante si demo-
cratice si a competentelor sociale, civice si interculturale si conso-
lidarea géndirii critice si a culturii informatiei. Este important ca
instruirea bibliotecarilor sa includd dimensiunea europeand a va-
lorilor, sa asigure intelegerea contextului european si a valorilor co-
mune, constientizarea unitatii si a diversitatii sociale, culturale si
istorice a Uniunii si a statelor membre ale Uniunii, a celor in proces
de aderare.
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