Sectiunea “Ecosistemul informational al bibliotecii academice”

https://doi.org/10.66962/bsm2026.09
CZU 001.891:005:027.7(478)

PROVOCARI SI OPORTUNITATI iN IMPLEMENTAREA
MANAGEMENTULUI DATELOR DE CERCETARE iN BIBLIOTECILE
ACADEMICE DIN REPUBLICA MOLDOVA

Viorica LUPU, dr., directoare
ORCID ID: 0000-0002-3905-7499
Biblioteca Stiintifica a Universitatii Tehnice a Moldovei

Rezumat. In contextul dezvoltarii e-stiintei si al utilizarii pe scard largd a tehno-
logiilor informationale, datele de cercetare au devenit o resursd esentiala pentru va-
lidarea rezultatelor stiintifice, reproducerea experimentelor si extinderea cunoasterii.
Bibliotecile academice devin actori importanti in sprijinirea cercetdatorilor prin servicii
specializate de organizare, descriere, arhivare si conservare a datelor de cercetare.
Totusi, implementarea MDC la nivel institutional se confrunta cu multiple provocari,
precum lipsa unor politici clare, resursele limitate si necesitatea dezvoltarii competen-
telor profesionale in domeniu.

Articolul analizeaza provocarile si oportunitatile existente pentru bibliotecile aca-
demice din Republica Moldova in procesul de implementare a managementului datelor de
cercetare. Studiul utilizeaza o metodologie calitativa bazatd pe analiza strategica SWOT,
care permite evaluarea factorilor interni si externi ce influenteaza dezvoltarea serviciilor
de MDC, inclusiv resursele institutionale, infrastructura tehnologica, cadrul politic si
reglementar, precum si contextul cultural si tehnologic al mediului de cercetare.

Rezultatele analizei evidentiaza atat punctele forte si potentialul bibliotecilor
academice de a sprijini gestionarea datelor de cercetare, cat si limitarile existente la
nivel institutional. De asemenea, sunt identificate oportunitatile generate de politicile
internationale privind stiinta deschisa si de dezvoltarea tehnologiilor digitale, precum
si amenintarile legate de lipsa resurselor si de ritmul accelerat al transformarilor din
mediul stiintific.

Cuvinte-cheie: managementul datelor de cercetare; biblioteci academice, in-
frastructura datelor de cercetare; date de cercetare; Republica Moldova.

Abstract. In the context of the development of e-science and the widespread use
of information technologies, research data have become an essential resource for vali-
dating scientific results, reproducing experiments, and expanding knowledge. Academic
libraries are increasingly becoming important actors in supporting researchers through
specialized services for the organization, documentation, archiving, and preservation
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of research data. However, the implementation of Research Data Management (RDM)
at the institutional level faces multiple challenges, such as the lack of clear policies,
limited resources, and the need to develop professional competencies in this field.

The article analyzes the challenges and opportunities for academic libraries in
the Republic of Moldova in the process of implementing research data management.
The study employs a qualitative methodology based on SWOT strategic analysis, which
allows for the evaluation of internal and external factors influencing the development
of RDM services, including institutional resources, technological infrastructure, the
policy and regulatory framework, as well as the cultural and technological context of
the research environment.

The results of the analysis highlight both the strengths and the potential of aca-
demic libraries to support research data management, as well as the existing institutio-
nal limitations. The study also identifies opportunities generated by international open
science policies and the development of digital technologies, as well as threats related
to limited resources and the rapid pace of transformations in the scientific environment.

Keywords: research data management; academic libraries, research data in-
frastructure; research data,; Republic of Moldova.

INTRODUCERE

In ultimele decenii, cercetarea stiintifica a cunoscut transformari profunde, determi-
nate de cresterea exponentiald a volumului de date generate in diverse domenii. Utilizarea
pe scard larga a tehnologiei informatice performante in toate disciplinele Inseamna ca un
numadr tot mai mare de cercetatori genereaza si utilizeaza seturi de date de mari dimensiuni
in cadrul procesului de cercetare. Acest lucru se aplica programelor de e-stiintd colabo-
rative la scard largd, dar si unei game largi de activitati de cercetare in diverse domenii
(Cox and Pinfield, 2014). Intensificarea activitatilor de cercetare la nivel global a condus
la acumularea unor cantitati fara precedent de date, ceea ce a amplificat rolul cercetatorilor
si al profesionistilor informatiei in gestionarea eficienta a acestora (Frederick and Run,
2019). Datele de cercetare au devenit o resursa indispensabila pentru validarea rezultate-
lor, reproducerea experimentelor si extinderea cunoasterii stiintifice.

La nivel international, politicile de Acces Deschis si initiativele globale, precum
European Open Science Cloud (EOSC), promoveaza principiile FAIR (Findable, Ac-
cessible, Interoperable, Reusable), incurajand comunitatea stiintifica sa asigure transpa-
rentd, vizibilitate si reutilizare a datelor. In acelasi timp, finantatorii si organismele de
cercetare solicita din ce in ce mai frecvent elaborarea de planuri de gestionare a datelor
(Masinde, Johnson et al., 2021), fapt ce obliga institutiile si cercetatorii sa adopte prac-
tici standardizate.

In acest context, managementul datelor de cercetare (MDC) s-a consolidat ca
0 componenta esentiala a stiintei moderne, oferind cadrul necesar pentru organizarea,
stocarea, descrierea, partajarea si conservarea pe termen lung a datelor stiintifice.

MDC este deosebit de important pentru cercetatori, deoarece gestionarea efici-
entd a datelor nu este doar un aspect tehnic, ci si un proces complex, care necesita timp
si efort considerabil. Republica Moldova, aflatd in proces de integrare in Spatiul Euro-
pean al Cercetarii, se confruntd cu necesitatea alinierii la aceste tendinte globale. Pentru
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a raspunde acestor provocdri, cercetitorii au nevoie de sprijin specializat din partea
bibliotecarilor, care pot oferi expertiza in arhivare digitala, descriere standardizata si
utilizarea instrumentelor si platformelor dedicate. Astfel, bibliotecile academice devin

Totusi, implementarea MDC la nivel institutional intAmpina numeroase obstaco-
le, generate de lipsa unor politici clare, de resurse limitate si de necesitatea formarii de
competente specializate.

Articolul de fata 1si propune sa analizeze provocarile si oportunitatile pe care le
intdmpind bibliotecile academice din Republica Moldova 1n procesul de implementare
a managementului datelor de cercetare.

MATERIALE SI METODE

Studiul a fost realizat pe baza unei metodologii calitative de analiza strategica,
utilizand instrumentul SWOT ca principal cadru de evaluare. Aceastd metoda a permis
examinarea sistematica a factorilor interni si externi care influenteaza capacitatea bibli-
otecilor academice din Republica Moldova de a implementa servicii eficiente de MDC.

Avand in vedere complexitatea transformarilor din domeniul cercetarii si nece-
sitatea alinierii la practicile internationale privind gestionarea datelor, analiza a vizat
evaluarea resurselor institutionale, a competentelor profesionale, a infrastructurii teh-
nologice, a cadrului politic si reglementar, precum si a provocarilor generate de mediul
extern. Procesul metodologic a inclus urmatoarele etape:

1. Identificarea factorilor relevanti. Au fost selectate elementele considerate im-
portante pentru evaluarea nivelului de pregétire a bibliotecilor academice In implemen-
tarea serviciilor de MDC: cadrul institutional, experienta profesionald a bibliotecarilor,
infrastructura tehnologica disponibild, politicile existente, cerintele finantatorilor, dis-
ponibilitatea resurselor, gradul de digitalizare si contextul cultural si tehnologic in care
functioneaza institutiile de cercetare.

2. Clasificarea factorilor conform cadrului SWOT. Elementele identificate au fost
organizate 1n patru categorii:

e Puncte forte — factori interni favorabili dezvoltarii serviciilor de MDC;
e Puncte slabe — factori interni ce limiteaza implementarea eficienta a MDC;
e Oportunitati — factori externi care pot sprijini dezvoltarea infrastructurii si a

serviciilor de MDC;
e Amenintari — factori externi cu potential impact negativ asupra sustenabili-
tatii MDC.

3. Analiza calitativa a datelor. Evaluarea factorilor a fost realizata printr-o abor-
dare calitativa, cu accent pe interpretarea contextuald si pe identificarea relatiilor dintre
elementele interne si externe. Nu au fost utilizate instrumente statistice, intrucat obiec-
tivul studiului este exploratoriu, orientat spre intelegerea proceselor institutionale si a
dinamicilor sistemice care influenteaza implementarea MDC.

REZULTATE SI DISCUTII
Scopul principal al acestei sectiuni este de a prezenta rezultatele detaliate obti-
nute in urma aplicarii cadrului de analiza SWOT, vizand identificarea clara si structu-
rata a factorilor interni si externi care influenteaza implementarea serviciilor de MDC
in bibliotecile academice. Evaluarea matricei SWOT a condus la o imagine a MDC,
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evidentiind o serie de puncte tari si puncte slabe institutionale, alaturi de oportunitati
si amenintari generate de mediul extern (politici, tehnologie, legislatie), care vor fi de-
scrise 1n continuare.

Puncte forte

Punctele forte identificate se refera la schimbarile in cultura cercetarii stiintifice,
la experienta bibliotecarilor in arhivarea si prezervarea pe termen lung a patrimoniului
stiintific institutional, in implementarea standardelor internationale pentru catalogarea
si descrierea resurselor informationale, la interesul academic din partea cercetatorilor si
a cadrelor universitare pentru gestionarea si partajarea datelor de cercetare, precum si la
modelele de politici nationale elaborate, care reprezinta un cadru conceptual si un punct
de plecare pentru implementarea MDC.

In ultimii ani, se observi o evolutie semnificativa in cultura cercetarii (Hender-
son, 2015), caracterizata printr-o deschidere tot mai mare fata de practici precum stiinta
deschisa, colaborarea interdisciplinara si accesul liber la date. Cercetatorii sunt tot mai
constienti de importanta transparentei, a reproductibilitatii si a valorificarii secundare a
datelor. Aceastd schimbare culturala reprezintd un atu major, deoarece faciliteaza ac-
ceptarea si adoptarea solutiilor de MDC in randul comunitatii academice.

Bibliotecile universitare detin o experienta vasta in gestionarea informatiei si in
prezervarea resurselor documentare, acumulata de-a lungul deceniilor. Competente pre-
cum arhivarea digitald, implementarea metadatelor, descrierea standardizata si asigura-
rea accesului pe termen lung la resurse reprezinta fundamentul pe care se poate construi
eficient un program institutional de MDC. Utilizarea standardelor precum Dublin Core,
MARC, RDA, DataCite sau schema FAIR indica un nivel avansat de profesionalizare
in gestionarea informatiei. Bibliotecile sunt deja familiarizate cu procese riguroase de
descriere, organizare si interconectare a resurselor, ceea ce le permite sa adapteze cu
usurinta aceste standarde la specificul datelor de cercetare. Acest avantaj metodologic
contribuie la o tranzitie eficienta catre serviciile de MDC.

Existd un interes clar pentru gestionarea, partajarea si reutilizarea datelor de cer-
cetare, determinat de cerintele finantatorilor, cerintele editoriale si propriile nevoi de
eficientizare a proceselor de cercetare. Acest interes se traduce prin disponibilitatea
cercetatorilor de a colabora cu bibliotecile universitare si de a adopta practici de MDC,
facilitand astfel integrarea serviciilor la nivel institutional.

Existenta politicilor nationale si a recomandarilor strategice privind gestionarea
datelor de cercetare constituie un cadru conceptual solid. Aceste documente ofera insti-
tutiilor un punct de plecare coerent pentru elaborarea propriilor reglementari, proceduri
si infrastructuri de MDC. Alinierea la politicile nationale asigura coerentd, sustenabili-
tate si sprijin administrativ pentru implementarea serviciilor institutionale de date.

Puncte slabe

In acelasi timp, identificarea punctelor slabe ne-a ajutat si recunoastem si si
aborddm limitarile sau deficientele care ar putea afecta implementarea serviciilor de
management al datelor de cercetare. Printre acestea se numara lipsa politicilor si pro-
cedurilor aprobate la nivel national privind MDC, infrastructura tehnologica insuficient
dezvoltatd, absenta investitiilor in domeniul MDC, lipsa mecanismelor de monitorizare
si evaluare a modului 1n care sunt gestionate datele de cercetare, capacitatile limitate de
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gestionare a datelor si lipsa bibliotecarilor specializati in acest domeniu.

Absenta unui cadru reglementar national clar (Irawan, 2019) determind o imple-
mentare fragmentata si neuniforma a practicilor de MDC 1n institutiile de cercetare si
in universitati. Fara politici nationale, institutiile nu beneficiaza de linii directoare obli-
gatorii, de standarde unitare sau de un model comun pentru elaborarea procedurilor in-
terne. Aceasta lipsa de coordonare reduce eficienta eforturilor de implementare si poate
conduce la discrepante majore intre institutii in modul in care gestioneaza si arhiveaza
datele de cercetare.

Lipsa unor planuri clare pentru colectarea si stocarea datelor, combinata cu defi-
citul de personal calificat pentru crearea si gestionarea proiectelor de MDC, reprezinta
un obstacol major in dezvoltarea serviciilor de MDC. In plus, dificultitile in crearea
posturilor specializate si absenta claritatii privind captarea, proprietatea si partajarea
datelor — incluzand aspecte precum ciclul de viata al datelor, drepturile de autor, uti-
lizarea corectd si proprietatea intelectuald — amplifica aceste probleme. In consecinta,
aceste lacune continua sa Impiedice implementarea eficientd si sustenabild a serviciilor
de gestionare a datelor in cadrul institutiilor academice si de cercetare (Mavodza, 2022).

MDC necesita infrastructuri, cum ar fi depozite digitale sigure, servere pentru
stocare pe termen lung, platforme interoperabile si instrumente pentru documentarea si
partajarea datelor. In multe institutii, infrastructura IT existent este depasita, limitata
ca spatiu de stocare sau lipseste standardizarea tehnica. Aceasta situatie face dificila
implementarea unor servicii de MDC scalabile si conforme cu principiile FAIR.

MDC este un domeniu care necesita resurse financiare considerabile pentru dez-
voltarea infrastructurii, achizitionarea tehnologiilor, formarea personalului si imple-
mentarea politicilor. Lipsa finantarii dedicate incetineste sau chiar blocheaza proiectele
de dezvoltare, reducand capacitatea institutiilor de a adopta tehnologii moderne sau de
a angaja experti In domeniu. Fara investitii consistente, orice initiativd in MDC risca sa
ramana la nivel experimental sau fragmentar.

In absenta unor instrumente clare de monitorizare, institutiile nu pot determina efi-
cienta practicilor de gestionare a datelor sau nivelul de conformitate cu cerintele nationale
si internationale. Lipsa evaluarilor periodice conduce la neidentificarea problemelor siste-
mice, la repetarea greselilor si la o slaba adaptare la schimbarile din ecosistemul stiintific.
Mecanismele de evaluare sunt esentiale pentru imbunatatirea continua a serviciilor.

Multi cercetatori nu detin abilitati avansate in organizarea, documentarea, arhi-
varea sau partajarea datelor de cercetare. Fara formare adecvata, practici precum utili-
zarea metadatelor, asigurarea calitatii datelor sau gestionarea drepturilor de autor sunt
aplicate inconstant sau superficial. Personalul tehnic din institutii este, de asemenea,
adesea insuficient pregatit pentru provocarile specifice MDC, ceea ce afecteaza calitatea
serviciilor oferite.

Serviciile eficiente de MDC necesita profesionisti cu competente multidisciplina-
re: cunostinte privind ciclul de viata al datelor, standarde de metadate, politici de acces
deschis, aspecte juridice si etice, precum si abilitati tehnice. In prezent, majoritatea bibli-
otecilor nu dispun de astfel de specialisti, ceea ce limiteaza capacitatea de a furniza suport
avansat cercetatorilor. Lipsa formarii si dezvoltarii profesionale in MDC reprezinta o difi-
cultate majora pentru institutiile care doresc sa implementeze servicii complete.
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Oportunitati

Pe langa evaluarea interna, analiza SWOT a permis identificarea principalelor
aspecte ale mediului extern care pot influenta dezvoltarea serviciilor de MDC. Aceasta
a inclus atdt oportunitatile, precum noile tehnologii disponibile, sursele de finantare,
interesul academic pentru stiinta deschisa si partajarea datelor, politicile si standardele
internationale in evolutie, cat si amenintarile, generate de schimbarile rapide din dome-
niu, resursele limitate si lipsa de expertiza specializata.

Fiind un domeniu aflat in continua expansiune, MDC reprezintd o sansa impor-
tantd pentru bibliotecile academice din Republica Moldova de a-si consolida relevanta
si influenta in mediul academic, dar totodatd implicd provocari complexe ce necesitad
planificare riguroasa, colaborare interinstitutionald si integrarea eficienta a serviciilor.

Evolutia rapida a tehnologiilor digitale si a infrastructurilor pentru stocarea si
vodza, Judith 2022). Instrumente precum depozitele institutionale, platformele cloud
securizate, solutiile de interoperabilitate si standardele FAIR permit gestionarea mai
eficienta a volumelor mari de date si facilitarea accesului deschis. Implementarea aces-
tor tehnologii poate creste vizibilitatea cercetdrii nationale si internationale, sprijinind
colaborarile multidisciplinare.

Bibliotecile si institutiile de cercetare pot valorifica oportunititile de finantare
oferite prin programe nationale si europene (de exemplu Horizon Europe, INTERREG,
programe de cercetare si inovare nationale). Aceste fonduri pot fi utilizate pentru dez-
voltarea infrastructurii de MDC, pentru formarea personalului si pentru implementarea
politicilor si procedurilor necesare.

Existd beneficii si in aderarea bibliotecilor la organizatii profesionale de suport,
cum ar fi Research Data Alliance (RDA). Utilizarea instrumentelor pentru gestionarea
datelor este, de asemenea, utild, de exemplu: DMPTool, pentru crearea planurilor de
gestionare a datelor care respectd cerintele institutionale si ale finantatorilor.

Cercetdtorii si cadrele universitare devin tot mai constiente de beneficiile parta-
jarii datelor: cresterea vizibilitatii publicatiilor, posibilitatea reutilizarii datelor in cerce-
tari viitoare si conformitatea cu cerintele editoriale sau ale finantatorilor. Acest interes
ofera bibliotecilor un rol strategic in sprijinirea MDC si consolidarea relatiilor cu comu-
nitatea academica.

Existenta standardelor internationale (de exemplu FAIR, EOSC, OpenAIRE, Co-
reTrustSeal, DataCite Metadata) si a recomandarilor internationale pentru managemen-
tul datelor oferd un cadru de referintd pentru institutiile nationale. Adoptarea acestor
bune practici poate facilita integrarea MDC in infrastructurile europene de cercetare si
poate creste recunoasterea internationala a institutiilor nationale.

MDC reprezintd o oportunitate pentru biblioteci de a-si extinde relevanta si in-
fluenta in mediul academic, consolidandu-si pozitia ca hub pentru informatie, date si
suport metodologic. Dezvoltarea serviciilor MDC poate transforma bibliotecile in par-
teneri activi in cercetare, nu doar furnizori de resurse informationale.

Amenintari

Domeniul MDC se afla intr-o continud transformare, ceea ce genereaza riscuri
si provocari externe pentru institutiile care incearca sa implementeze servicii eficiente.
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Identificarea amenintarilor permite evaluarea factorilor care ar putea impiedica dezvol-
tarea si sustenabilitatea MDC, incluzand aspecte legate de schimbarile rapide si impre-
vizibile in domeniu, resurse, competente si securitatea datelor.

Oportunitatile si amenintarile provin din institutiile externe, incluzand schimba-
rile tehnologice, politicile, schimbarile culturale, concurenta si conditiile economice
(Marlina, Ekawati & Purwandari, Betty, 2019).

MDC este un domeniu dinamic, in care standardele, instrumentele si cerintele
de securitate a datelor evolueaza rapid. Institutiile care nu se adapteaza la timp risca
sa devina depasite si sd nu respecte normele internationale sau cerintele finantatorilor.

Implementarea MDC necesita infrastructura tehnica, personal specializat si investi-
tii continue. Lipsa resurselor financiare poate intarzia dezvoltarea serviciilor, poate limita
achizitia de tehnologii moderne si poate afecta calitatea serviciilor oferite cercetatorilor.

Absenta personalului specializat in MDC si lipsa unor programe de formare adec-
vate pentru bibliotecari si cercetdtori pot impiedica implementarea eficientd a servici-
ilor. Procesul MDC este complex si necesitd competente interdisciplinare — tehnice,
metodologice si juridice — care nu sunt inca suficient dezvoltate la nivel national.

In absenta unui cadru national coerent, institutiile pot adopta practici diferite, ne-
uniforme, ceea ce reduce interoperabilitatea si eficienta serviciilor MDC. Fragmentarea
poate duce la duplicarea eforturilor si la pierderea de date sau informatii critice.

Gestionarea datelor sensibile, confidentiale sau protejate de legislatia privind
drepturile de autor reprezintd o provocare majord. Amenintarile cibernetice, erorile
umane sau infrastructura tehnologica insuficient securizatd pot compromite integritatea
si disponibilitatea datelor de cercetare.

Oportunitatile si amenintarile evidentiaza faptul cd MDC este un domeniu cu
potential strategic mare, dar care necesita planificare riguroasa, colaborare interinstitu-
tionala, investitii si dezvoltarea competentelor. Pentru bibliotecile academice din Re-
publica Moldova, aceste aspecte reprezintd atat provocari, cat si premise pentru a-si
consolida rolul in ecosistemul cercetarii stiintifice.

CONCLUZII

Studiul scoate in evidentd o dinamica complexa de factori care afecteaza modul in
care bibliotecile academice din Republica Moldova implementeaza serviciile de MDC.
Analiza SWOT a permis identificarea atat a resurselor si competentelor existente, cat si
a limitarilor structurale si contextuale care afecteaza adoptarea MDC.

Punctele forte identificate, precum experienta bibliotecarilor in gestionarea in-
formatiei si arhivarea digitala, utilizarea standardelor internationale pentru descrierea
si organizarea resurselor si interesul crescut al comunitatii academice pentru partajarea
datelor, constituie premise solide pentru dezvoltarea serviciilor de MDC. Aceste avan-
taje ofera bibliotecilor posibilitatea de a se transforma In parteneri activi in procesul de
cercetare, nu doar 1n furnizori de resurse informationale.

In acelasi timp, punctele slabe, inclusiv lipsa unui cadru national coerent, in-
frastructura tehnica insuficient dezvoltata, resursele limitate si deficitul de personal spe-
cializat, reprezinta obstacole semnificative. Aceste deficiente limiteaza scalabilitatea si
eficienta serviciilor si necesita interventii strategice pentru a fi depasite.

Analiza mediului extern a identificat oportunitati importante, generate de evolutia
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tehnologiilor digitale, disponibilitatea platformelor de partajare a datelor, programele de
finantare nationale si europene si aderarea la retele internationale de expertiza. Aceste
elemente oferd bibliotecilor cadrul necesar pentru consolidarea capacitatilor si integra-
rea serviciilor MDC 1n ecosistemul european al cercetarii.

Totodatd, amenintarile precum schimbarile rapide ale standardelor internationa-
le, lipsa resurselor financiare constante, deficitul de competente specializate si riscurile
asociate securitatii datelor sensibile subliniaza necesitatea unei planificéri riguroase, a
investitiilor sustenabile si a formarii continue a personalului.

In concluzie, bibliotecile academice din Republica Moldova se afla intr-un punct
favorabil pentru dezvoltarea serviciilor de MDC, beneficiind de experienta si interes
academic, dar succesul implementarii depinde de capacitatea institutiilor de a depasi
limitele structurale si de a valorifica oportunitatile existente. Strategiile viitoare trebuie
sd vizeze consolidarea infrastructurii, formarea profesionald multidisciplinara, alinierea
la standardele internationale si dezvoltarea unui cadru politic coerent, astfel incat MDC
sd devind o componenta integratd si sustenabild a ecosistemului national de cercetare
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